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. �
�   �	��/�� �"����*�� �"� !   �% !1����-�� =� ���� B�@ �/0 5
E	 =% =-�� =� 

             ���& ��	G �-�' �"����*�� �	
� �	
�� ����� �	�+�' W��	9% =���	� !������� B��J   �/�"� 

�"��	� �� A�
�� �	G =���-	 ) Salovey &Mayer, 1990.(  

      B�� ����*��� A�-/�� 2���"� 
�*�� 7&�� 
�	�    �	06� = ��	'- �$�
  .    ����% 
���

 =�� ��	-)Kelly & Moon (   ����� �	����% 2�'�+� �0 ����*��� A�-/�� ����� =% B�@


���X�� �	������ �
�	���� ���	��� �� H�$���)Kelly & Moon, 1998 .(�'�- 
-E	� �- 4���� 

)Coopre&Sawaf (        A�-/�� = ��*���� 2��
��� 5�/ 
���6� =%       ���� ���-% ��0 ����*���

             ���-% ��" H�$�� !����� �	
�	. 2���" =�-��	� !�	�. �	�9� 2�.&� =���E	� !W���$��

   ����*��� A�-/�� = �,*9��� 2��
��� 5�/ �"���D�' �����)Coopre&Sawaf,1997 .( =%� �-

         
' ���� �	���$�� 2���"�� 1���-� B�� ��
��� �"�	 ����*��� A�-/��      =� 
��*�� =-� �0��

  ������ B�� ��
��� �A�*-'     �+'��� �	���$�� 4.���� L .        �A��*-�� =� F���� �/0 =,�	�

����+�� �	���$�� 4.���� �-� ��& �-�' �'�$���� B�� ��
���)Mayer & Salovey, 1997.(  

         

        �$�� ��+��� �� �	�<��� Y��' W���
 ����*��� A�-/�� 1��	�      !���*+S� ���*��� ����

          ��� �� ��	�� ��� ��*+6� 
�� ����*��� A�-/�� 2���" 4�,�A�    �	-������ 2&-����  

�	�*����    �� = �"��-�% ���-'  :   4+����� = �,*9��� 2�	�����!       ���
@ B��� ��
���� �
�� 

 2���*��� )Ciarrochi,Chan & Caputi, 2000(!�*��� 7��
@ B�� ��
��� �
��   ��	'����� 2��
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 W�	D*� �"��)Parker, Taylor & Bagby, 2001(! !�	'������ 1���-�� = ��*���� 2�	������ 

         ���*+6� 
��� �	�*��� 2�+�?,��� !�	�$�*��� [��6��)Bar-on,1997(!   2�	������� 

 ���-�� 1��� =	9
��� = ��*����)Trinidad & Johnson, 2002.(  

  ���*��� A�-/�� =@               ���	��� ��� H��$��� ��$% = ��*+S� �	06� �?��' �$�
 B�� �

      8������ ������� L �	���� 2�.&��� B�� �D������!          =	-�
� =	���� ���*+6� =-	 �� �/K� 

�"����*��J          �	���
��� �"����*�� +',� �	�+� 2����. L�� �� �'��� =�
$	 4���  . =-��

      =�*��	 4	- ��*+6� ����	 �
��       !+�?,��� �	���
�� �
�' =�'	$��	� !�"����*��� �0����

  =	�9>� L =������	�!          �'����� ��	���$�� 4.���� �'�$��&� ���� =�-��	 \/�
�� �"�  

     ��� =�'�$�	� !�	�+�� ���E� �	�� 8��+'�         �	�� ��	G V����� #��*� ���� 2������            

)Elias & Weissberg, 2000.(  

   8���	 �	��    (�	��� ����*��� A�-/�� �	��� �	��-K'!                    ��� (�	�@ ������ =����$ 
-% 

)Salopek, 1998(!2.� 5% �� (	��� =-	 ����*��� A�-/�� =% !   ��� (�	�� 1	�
��� �� ��-� 

�-' 2.�!�"�% 7�/ =�- .��' 
-E	� ] =�%)Bar-on, 1997 (   L� ���+�	 ����*��� A�-/�� =%

   !2.��� ���            �9
����� �	'	�
��� V��'�� �&9 = (�	��� =-	� !=���X� ��	� A���% �	?�	�

�$&��� . �����-� ������� �	� I�	 

��� �/0 ���)Mayer, Salovey & Caruso, 2002 (

            (�	'��� 
�*�� ��	�� W��0� W�
	
$ W��"D 4	,	 ����*��� A�-/�� 2���" B�� 1	�
��� =%J  �"� 

 4	-��� C
�	��	'�� 2�'�+� L �,�% �-�'!(��	� �� (��$� �	���� = 
	#	� .  

            ��	��� 2��$ = 
	
��� �� (���	'+� �&9 = ����*��� A�-/�� �	0% #�'� �/�!   ��*� 

               �
����� 2��	���� �� V��'�� 4��9 = 2���� B�� ������ �� !�	������ �	'���� ��$

      ������ B�� 2�� ���� �	-	�6�   ����*��� A�-/��  �� �	*��� ���?��!     2����
�� #-� ��. 
�� 

     
�&-�% ��	
 �� �	��+���(Oakland)       B��� #	-���� B�@ 4
"	 F��� �	�+�' �	���*	��- �� 

������ ����*���      ��*+6� 
�� 5�-*��� �.&96�� ����$��� !       2��	@ )���� ���E 7��0� 

(Northeast)     
�	*�	�G �� ��*+S� (Greenfield)         �
��	# B�� #-�	 V���' �	�+�' 2�. ���� 

���/�� �-����� 4+������ =������ ��$ �� =	?��'�� ��*+6� 2���" . )�	&' ���
 2�'� 
.�

(Plymouth)    V���'�� �/0 �	���*	��- ��  .    ��	���� V���'�� 2'�% 
.�!       ��'�+�� Q'��% )�	� 

. ��-%� ![�'�� �",�' L W�
$ =	*+��� I��96� �D��� 2�"$� �"*� B�� ��
)Sadowski, 

1998.(  
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 =���0 �	� ��	
 ���(New haven) ���� W�$���' ����$�� �	�+��� F��� =,� 

           �������� 2�������� /�9��� 2&-��� ��� �	��/�� ���
X� 2���" �	��� B��!     �/�0 �
�.� 

        ������ 4��� B�@ ���,��� =� = ��*+6� B�@ V���'�� ��� !       V����'�� �/0 V���� = =�-� 

     �'�+�� 2�0�$��� 7��� = �- =���!   �-����� 2&-��� �� �� �'�$	X� �	�<��� B�@ ���,X�' 

 H��$��� 2���*���')Weissberg, et al., 1997.(  

 =���$ H��.� 
.�)Goleman, 1996 (����*��� A�-/�� �	��� W�$�"�! =% =	'��� =-	 

C�
9��	  �"���
 �� !             B��� ����� ����� ���/�� ����� 2�	��� _�"��� �/0 =,� )	� : 

         1��+�	 5/��  2������� /�9��� !7������ 2���*��� =	' �.&��� 7��
@� !2�/�� �'.�� 2�	��

             5/�� �*+���� `����� !+?,�� �% 
�"$X� 2��� L ������� !2���*��� ���
@ B�� #	-����

 (	��� =-	    �$/��� �&9 = �'�+�� :     	� �	-��� _/�� �	
�� 5% �      � �% ��
�� 1��� �0
	���� �

    �	������ �$�����' B�	Bibliotherapy:             �	�� �A���. 8�	�+ =� ��*+6� 7��� �	
��  5% 

 ��	� 2�	�9� .       �� �"	��� =-	 I�9% `���9 W�,	% _�"��� =,��:     ���/��� 4��-�� 

  � !�	�9��� �	��E����            ������� 2�+���� �&�9 =� �"	��� =-	 ���� ���$�� ���� �	�a

F����� �� 2���" (	���� !��������.  


-E	�� �	�  ������)Mayer & Salovey, 1997 ( F��$� �% �� ���� 
�� 
�$ =%

             �/"� !����*��� A�-/�� 2���" �"	���� \4�- �	G �'��	 ���
�� �� ��*+6� L	$ C�,�	 ��� 

                �	��+� B��� ���*+6� 
���� ���� �	�	�� �	��
�� V0���� �� �?�?�	 =% 1$	 F�,���

��	���� ���
�� �� H�$��� �$% = �"����".  

 �-	��� =*	�� �%Stephen Nowicki =���$ �� (	�@ ����� )Gleoman, 1995 (  
���

       ���� )	� !W�	���$� =	/�'��� ��*+6� 1	�
�� W�$���' ��        ��
�. /��� B��� V���'�� 

      =	�9>� ����� �	���� �'�$����� �A����� B�� ��*+6�.      �	
	� �&�% �	$�� V���'�� =,�� 

      �� �0���� =� �	'���� �"���� A���% ��*+S� : =#���� �
�����!      =	���� B��� �"'	�
�� 

  �"����*�� =� �	'����.      �
�' V���'�� Q$� 
.� )TN%]cN (%  �	�� ��     ���*+6� �	'��� �

W�	���$� =	,�����.  

     A�-/�� ��
 =� �%  ����*���         ��	
���� 2���#��� B�� ��+	���� =��
��� �"$�� ��

L�$��
�� ! =���$ ���% )Goleman, 1995 (  ��"$��� 2� ���� �	'	�
��� V��'�� =% B�@

      7�/ B�� ���6� =� !W��0�' W���$� 2.� 
. �-���� C/0 ��  ����$ �� 2	�$% ���� ����
��

"7�	
 "             B�� �"'	�
� �� )	� !�"',G �
�' =	���� �	��
�'� ���
 �/&� = =	'G���� B��



www.manaraa.com

  T    

  =	�9>� L 4+�����!            �"�������� B��� 4����� �&9 = 1,?�� +', 2���" �"	���� 

1,?��' �0���� 8���� ���� �	�$��.  

 #�	����'@ 
-E	�)Abramovitz, 2001 ( =��
��� = �	�.��� B�@ 4
"� ���� V��'�� =%

               ��0��'��� ��� /9<� �
�� �	���� ��-% Q'�� ���
�� = 1�"��� �	.����� �+���� =	9
����

         =+���� #-� �"
. ���� �	���� �	������ W����� !����*��� A�-/�� �����!   2���� 4�� =K� 

   �� �
���� �� 2���'    � ���� B�@ I#�� ����         ����-�� ��
9���� ��� �"+', =-	 �	-��

      ��+9 �	��$ 2�+��� ��  3�?���� =	9
����!         1��$� �� 
���	 =% =-	 ����*��� A�-/��� 

    2���+���� F���% [�'� 1���� [��%!         ��	��� 1	���%� �	�$�� �A��X� =� W�'��G V��� ����� 

��+9��)Styles of life (�� B�� ��+	��� �"�-	 � �����	���*��� 2�+�?,.  

         ����*��� A�-/�� �� �	���$�� ������� 1���%� =	
����� ��
' 8���	 �	��!   =���$ 
-%   

)Goleman, 1995 (eA��� �"��*+% ���� �� =	
�����  1���% =% %   �% �������' ����	 ��D�' =�-

  % 4+��� �"*�'�   % )���-� �
�' �  ����
 ����' !    ���6� �/0 B�� 1���	      ��	� V���� 7�/ �% 1

     �	���*��� �*+�� ��	� �� ��6� �	.�'!      
	*���	 W��	���*�� A�	-/% =	
���' (	�� f� ���% 5/�� �*+��� 

 �	D� �
���J             ���'�� �"���� B�@ ���,X�' �"�	' �	� =	
����� =	' ������ �
�'� 1���% =6 

      W�
���� ��	� W����
 �"��*+6 =�
�	 �*+�� L        �� ����*��� �
�'��� 2�	�� L �"����� B�� 

���6�.  

 CE&#� U�'�#	� I�	�)Eisenberg et al, 1994 (  �"���*+% =��$�	 =	/�� =	
����� =%

             W���*+% ���-��	 =% L.���� = W�	���$� ���'� 8�+' �"����*�� =� �	'���� B��   =	*+���� 

  �"����*�� =� =	�'�� .    7�' I�	� �-)Berk,1999 (       ������ =�
����� �0���	 ���� `�*�� =%

      ��'% =�,��	 ���� �&�X� ����� F���% =,��A     �"���*+% L =�'��	 =	/�� A�.
�6�� !�"� �0! 

�"	
� ����*��� +',�� ��+� B�� ��E�.  

               =	
������' 8����� ��
 = 8����� B�@ 2
�. �*+�� _�# 2����� ���� )��'6� =%� �-

   +',�� ������*���!  ���% )	�   � �	�   ������)Mayer&Salovey,1997 (    8����� +'��� =% B�@

        ��*+6� 
�� ����*��� +',�� �� W�	���% W���
 1��� ��-'�� .        �&�9 =� =�����'�� ���% 
��

         >� 8����� 5�/ ��*+6� =% B�@ !8����� 5�D��� 1
S� �"��$��     2����" =���+	 4�� =

 	���*��� �	�*-���!  =,�� �����  :          2����*�� =	�' #�		���� !=	�9g� �	���*��� ������' �����

             !=	�9>� L �*+����� _�
��� B�� ��
��� � !�	�	'����� �	*.��� 2�"'��� B�� eA��' =	�9>�
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 �*	-��� �'
��� B�� ��
��� �Adaptive Coping  2�	$	������� ��
9���' ��E�� 2���*��� L 

 +',�����/��.  

   7�/ = [	���� B���!             �����*��� ����� ��� �	�<��� Y��' W���
 5��6� 7-*��� 1��	 

�*+��!       ($���� �0% =% 2����
�� = 
	
��� 2���% 
��  :    !1,�?�� 2��'��� !��	���
��� ��	��

�6� 7-*��� ���	 )	� !2���*��� C/0 �
�� !2���*���' �-���� �
�� !�	���+���� !��	?��� 5�

               =	�'� (�	' ����*��� �
�'��� ��
��� �$	�� 5���� ����*��� 7����� ����� �*+�� ��% `�*�� =

(	
���!    ��	�<+��� =6�' ������ �
�� !            ���� �-��' �����*��� =������ (������ �$	�� �% 

) !5
�-���Mhc JFriedman, 1992; Henry, 1992;  Stoklosa, 1984;.(  

  �	� �<��� =@              ����- �� 
�*�� 4	-� �� ����*��� A�-/�� ('��	 5/�� ��
�� D�&	 �
�� 

         2����" 7���	 5/�� 
�*�� �"	���	 ���� �	-����� 2&-���' ��	���� (��� �&9 = 2��$��

  �,*9� ����*�� A�-/!           
	
��� �"$�� �� ����*��� A�-/�� 2�	�D� B�@ �
����� V��'�� H�$�� 

  � 2&-��� =         �	������ �	'���� ��$ �� ����*�� (���	'+�� !
�*�� �"� ����	 ���!   7�/- D�&	� 

          4
�� �&9 = 2���"�� C/0 �	�� �� =�
����� (	
E	 5/�� ��
��A    +'������ ����*��� �
�'���� 

               ���-6�� B�.�6� ���"�� �'��	 5/�� ����*��� +',�� �� Q,���� �0��% #�'	 ����� !�	������

�                 (�-��	 5/��� �'����� ��6� �"D	 7�/ = 3-��� B��� !����*��� A�-/�� 2���" = W�
�

       �*+�� ����*��� ���� �� =	
����� = ����*��� =�����!     W�,	% D�&	� �- –  ��06� �0�]  =%

              	��� ��%� 2��	' �� =��	�	 =	/�� =		
���� 
���6� B�� #-�� 
. ����*��� A�-/��' ���0��� .

          
���6� A�E"� �	06� = �$�
�� C/0 B�� ����*��� A�-/�� =�- �/@�J     ��� =�-� �$���� ���� 

       W�	���$�� W�	���*�� ������ 2��*�� I
� (	�� #	-���� ��-%!        �����, ��
���	 5/��� �6� 

       2��*�� C/0 [�' I
� 1���$�� C/0 ��' ���0�� .    I�. ��*+% ����SOS )*(: " +6� �0�  ���*

  �"	
���� �"��
�� 1'�' �
����� ��� �$��' =	/��!1���� ���"$ �"�% �% ! = �0��% ����� �% 

 5��6� 7-*���!       =�- 1'� 56 �"�� ���9� �"�% �%  "       �����*��� =����� 2��� B�� ��� �	9

����$���.  

             ��@ L�$�� = ��*�� C/0 B�� 2	�$% ���� 2����
�� = 
	
��� 2���% 
��   ������ B

           �"����% ���-' 2&-��� ���- �� ���� 4	-��� �� 2�'��� = ��*+6� A�E0 .   2����% 
.�

                                                

)* ( #�� �	'��� �
� H��.�SOS �"� :  
 ������% ��/��%Save our souls.  

 F�$�� = ���/��%Save our stomachs.  
 A��'�� ���Sanctuary of survival)  !��	�$�MkT.(  
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�	
����)RNNZ (          ���	6� �	��� ��
 ��*+% �"���	 ���� 2&-��� #�'% =%–   I�. �"�, =�

  ��*+6�SOS]             2&-���� 2���� !��	���$�� 2&-���� �"��� !�	���*��� 2&-��� �0 


����	96� �'���� �� �	��  .  

      2���% 
�� !�� �� �%���) �MMR (        2��"D ���� �	-����� 2&-��� �0% =% B�@

              ���	' !A��+���� �	���
���� 1/-��� �.���� �0 I���� ��*+%� 2���E�� ��*+% = �- I
�

  2���%�-#) �MkT (          � 2�"6� �D� �"$� = ��*+6� A�E0 I
� B��6� ��-��� =% 2&	
'�

             =	�9g� 1��� A�+�@ B�� �"��
. �
� �� =� 1��� 
����� =� W��	'�� �	���6� �0 .  �"$� =�

          �������� �
�� ������� 8����' ������ �� B��6� ��-��� 2��� !=	���� �D� .      5
��-�� �%

)�Mhc (             ��	� I����� ��*+%� !�	
���� ��6� ��*+% =	' 8��� 
�$� B�� 2
-% 
��   8����	 

              �0����� A��*9@ W���
 =�����	 I���� ��*+<� �	
���� ��6� ��*+% Q���� ��9��� 4	-���'

                ��������� )	� = �	�	'+�� ��6� ��*+% = �.% �"�% �- !�"� 1����� ����� 
�� ��	����

A��+���� �
��#�� �	���
���� !=�6�' 3���X� �
�' ��9�
 ���� �"	
�� !����*���.  

	
����� 	���:  

             =� =�-	 �	���*��� �	-��� 2&-� = ����� W�	���$�� W�	���*�� ������ 2��*�� =@

                ��"����*�� +', B�� �"��
. �� W�'�� 3-��	 �' ����*��� A�-/�� 2��
. �� 4�, ��@ I#��

 ���
@ =���  2���*��� C/0       �"�% �	-*��� ��$�� �	'�$	@ �"$� �""	$��� !  4�	-����    !�,��% 

     �"����% (	�@ 2"��� �	� �"� 1�/ � �	��, ��*+6� =�- �/@ ���9� . I�. ��*+% ����SOS �0 

         �"	
� A�-/�� �/0 �	��� �0
	' /96�� �
����� _��6�� W����� 
�6� .     ��-�� ����� (	���

    �0
�* ����+% �� �	����� ����
��:    
��� W�	'	�
� W�$���' =% W�   	� �	�D� B�@    4�� ������� �

        I�. ��*+% I
� ����*��� A�-/�� 2��
. ��	SOS        ��	����� ����
�� =K� 
	
����'� =
�6� �� 

=		����� ����
�� ���E� =� �'�$l� B���:  

	
����� ����
:  

�]           ���
 I��� 
�� �	����@ ���
 �/ 8�� 
$�	 �0 )α ≥ N,NT (     B��� ��*+6� A�
% ��

���*��� A�-/�� ��'�9� � ��-��n�"�	' ���*���� !3�$��� !���$�� I#�	  

R]     ���
 I��� 
�� �	����@ ���
 �/ 8�� 
$�	 �0 )α ≥ N,NT ( B�� ��*+6� A�
% �� �-

 
��'% = 
�'����*��� A�-/�� ��'�9���&��� n�"�	' ���*���� !3�$��� !���$�� I#�	   
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������	
����� :  

�]       ���
 �/ 8�� 
$�	 �      ���
 I��� 
�� �	����@)α ≥ N,NT (      B��� ���*+6� A�
% ��

����*��� A�-/�� ��'�9���-�� n�"�	' ���*���� !3�$��� !���$�� I#�	   

R]           ���
 I��� 
�� �	����@ ���
 �/ 8�� 
$�	 � )α ≥ N,NT (     B�� ��*+6� A�
% �� �-

 
��'% = 
�'I#�	 ��&��� ����*��� A�-/�� ��'�9�n�"�	' ���*���� !3�$��� !���$��   

	
����� 	���:  

             ������� �	� �	�D� B�@ 
��� �'	�
� V���' ��% = 8����� �	����� ����
�� �����

          ��*+6� I�. ��*+% I
� ����*��� A�-/�� 2��
. �	�� ��SOS       =	'� =% 
�' 7�/� !=
�6� �� 

        1	�
��� V��'� =% 2����
�� = 
	
��� ��         �
�	# �� W�#��' W���%  ����*��� A�-/�� 2���" B��

 �	���$�� �	�*-��!   �	������ !������ A�
6�� !       ��� 1	���%� !=������� !����*��� ������� 

  ����*��� ��������� !F�����!          ��	���$�� ��#���  �$���� !�	�9��� =	' 2�.&��� #	#��� 

 �

���� �	-����� 2&-����)McCarry, et al., 1999; Finley et al., 2000; Gore, 2000; Kolb 

& Weede, 2001; Yang & Wang, 2001; Webser-Stratton & Reid, 2002; !�
���9��JRNNZ .(  

               1������ ��
% �	�+�' )��'�� ��. /@ !�"���
% = 8�'�� ����
�� I�9% �	0% #�'�� �-

 �	�
�6� ��	'��!   =�*	��� ��'�9� �0�         !�'	�
��� V���'�� B�@ ���,X�' ��*+S� ����*��� A�-/�� 

             I��9% �	�'�� 4�
0% 8	���� �"�
9��� �	��-@ 1����� =		�
�6� =	���'�� �"�	$ Q	�� �����

              =		�*��� =	
���� �'. = ��'�9�� �/0 ��
9��� =-	 )	� !�	����� ����
�� 4�
0% _��9 L��

   � 4����� ��
<- =	�����      4	-��� �� 2&-� =�"$��	 =	/�� 1&+�� B�!     = =����	 = �% 

  �

�� �	-��� 2&-� .         ��	�D�  B��� ������ V��'�� �	���� �		�� �� W�,	% (�
9��� =-	�

               �"�	����� =	����� ��*+6� I
� ����*��� A�-/�� 2��
. �	�� B�@ 4
"� ���� ����*��� A�-/��

�	���*���.    

���������	� ��!"� :  

]  �'	�
��� V���'��  :          ������ !)��'�� �"� ���� 2�"��� 4.����� �+��6� = ���$

   B�� 2����)Rc (          ��0� ���'�6� �����*��� A�-/�� 2��
. 2�,� �	'	�
� ���$ :

)            ��"� !��	-*��� �	"��� 2���*��� ��
9��� !�"�� �	'����� �"		��� 2���*��� 7��
@

�� �	����2���*�&� ��<��% �	D����� !2���*�.(  

]  ����*��� A�-/��   :   2����*�� =�� �'�� ��� �� �
��� 2���*��� 7��
@ B�� �*+�� ��
.

            2����*��� �"� B�� ��
���� !`���� �� �	�	���� 2�	�9��� I
� �"-��
@� !�*��9
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      2���"�� ��
9��� B�� ��
���� !=	�9>� 2���*��� !�	��/��      �'�$����� 
��� �	*	-��� 

              B��� ���*+6� A�
% �&9 = ������� =	�9>� 
�� �-�
�� 7��� �	��/�� 2���*�&�

    ��*+S� ����*��� A�-/�� =�*	��� ��'�9�         ����	 ���� �$�
��' A�-/�� �/0 =� �'�	� !

����*��� A�-/�� ��'�9� B�� �*+�� �"	��.  

]  2���*��� 7��
@  :  B�� �*+�� ��
.          2����*�� =� �'�� ��� �� �
��� 2���*��� 7��
@ 

            ��*+6� A�
% �&9 = ������ `���� �� �	�	���� 2�	�9��� I
� �"-��
@� !�*��9

��*+S� ����*��� A�-/�� =�*	��� ��'�9� �� ������� ��6� ���*�� ��'�9�� B�� �'��� !

        �� �*+�� �"	�� ���	 ���� �$�
�� ��
��� C/0 =�      ��'�9� �� 2���*��� 7��
@ 
�' B

 ����*��� A�-/��.  

]  2���*��� �"�  :           �&9 = ������� !=	�9>� 2���*��� �	��/�� (����*�� �"� B�� �*+�� ��
.

           ��*+S� ����*��� A�-/�� =�*	��� ��'�9� �� )����� ���*�� ��'�9�� B�� ��*+6� A�
% !

     � �$�
��' ��
��� C/0 =� �'���     ��� 2����*��� �"� 
�' B�� �*+�� �"	�� ���	 ���

����*��� A�-/�� ��'�9�.  

]  2���*��� ���
@  :            2����*�&� �'�$����� 
��� �	*	-��� 2���"�� ��
9��� B�� �*+�� ��
.

              ���'�9�� B��� ��*+6� A�
% �&9 = ������� !=	�9>� 
�� �-�
�� 7��� !�	��/��

   �9� �� L'���� ���*��    ��*+S� ����*��� A�-/�� =�*	��� ��'        ��
���� C/�0 =�� �'��� 

����*��� A�-/�� ��'�9� �� 2���*��� ���
@ 
�' B�� �*+�� �"	�� ���	 ���� �$�
��.  

]    ��*+6� I�. SOS :  ��	�	9�� ��*+6� I�. �	�$� L'�� ���� ��*+6� I�.  .   ��"	� 
�$���	

        B�@ ���,��� =� = =	��$�� = ��*+%  =��^          ���� ��$��' ��0 =	/���� !��� 

        !1���� ���"$ �"�% �% !�"	
���� �"��
�� 1'�' �@ �
�����        =� �0���% ������ �% 

=�- 1'� 56 �"�� B�9� ���'�% �"�% �% !5��6� 7-*���.  

  

���#�	
����� :  

�]       I�. ��*+% B�� ����
�� 2���.� SOS          =	�' �0����% H������ =	/�� 
'�@ �D��� ��              

)k]��(��� .  

R]       2��
. B�� ����*��� A�-/�� 2��
. 3�	. ���.�  :      !2����*��� ��"�� !2���*��� 7��
@

�2���*��� ���
@.  
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              ���� ��	
 ������ �	 ���
� ���� �	
 ��
��
 ���	� �������� ������  ��!� "��#

   $�%�� ���&	 �	 ���'�         ����� (��� ��!��� ��)*�  	'�	 
�  .       (��, -��' .#�� /�0'


1��� ���  &2��� ������� 3���
 ��4��2	
  ��5� ��	�,��	 ���2�  ��!��� %.  

  

������� ����� ����
��� ������ ����  

 �������� ������  ��!� ���!"Emotional Intelligence Theory" .�'  ���2 �� �66� 

 ��
��
 ���	 �� 70'Mayer and Salovey"18 �	   �&� �"��	�� ��, �� �	��  ��&	 "
� 

 9����� 9�'
� -�#�#  ��!� :;
�  �0	��  �	,5� 7�< ����� =
���� 70' >��� ������ ?�
�� �	

 �������� ��	
0�	��  ����	 �� ����5� ��2  ������ . �� ������� @4�#�  ��&	�� (�, ��	;#

 ������0�*� A���� .0'
 �'��)B�� ������
 ������ A��%
 C�	��� D��2�
 "�	��� .0' ����	

����1� ����5� .��&#  ����2 ������� (�, �	#,� D�� "�
 "B�
#�� �� ��	��8#�  ����
 ��

�1��	�� . (�, �� �	� ���	!��
 ���	�� ��!� ��)< 7�< ��&#�� ������� (�, �� �<

 �.���5� ���B<
 $������ 70' >��# .� ���5 E"������
  ���	�� ��2 "'��#��2 .#�# .� �������

	' �F�5� ��	,�	�� 70' >��� �2�5� ��	�	#,� ��� "2  ������1�  �	
Emotionality �� 

 ����*�  �B8��� . 70' "	#�#  '
�#	�� $����� D���� �� 7�< �������� ������  ��!� ��##


 ��	
0�	��  ����	 =�) �' G0#8# =�)2 ��#����	 .#� �� H��  	�	  ������� ��	
0�	

� � ����	�� (�, 70' .�#��% �� �
�0#8� ����5� ��
 � ����	�� G��#�� 70' ����� $��% �I� 3��

/#����� �	 ��># ���	
0�	�� (�, G�!
# 70' /#��%
 ���8J� �������
  �#���� /#������ 70'� 

/���
# �#��  �#����� �1��	�� "� �� /#����
 .  

 G�' D�� ��������� ����0� G���# "
� 70' ��4�
#�� ��  ��&	�� (�,  �	,� >�2#


������� ������/�K2 �" : >��	#0� ����8J� �������
  ��#���� /#������  2%��	 70' ����� $��%

����2�/��
0
 (�����# /���
#� ��	
�0�	�� (�, .��8#�
 )Salovey & Mayer,1990(.  

  G���#�� ���� 9�&�

� $��% .;� ���	 "� ����2�  F1F �	 G�K#� �������� ������ �I� 

� ��2�� 7���
  �4�  3���*�
 $����2 ���' ��2�#�� 70' $��&��
 /#������ ����� .��&#2 "
5

���F�� ��2�� �	� ����8J� ������� =�%��� : �������
 /#������ ����� .�!�# 70' $��&�� �	;#��
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���8J� . )�)8#�� "18 �	  ����#  &��)2 �������� .��8#� 70' $��&�� D��F�� ��2�� �	;#�


� /��
#
 ����#2�� ����#��
 P�>	�� ��20&# H22 $���' ���
> �	 �
	5� 7�< �!���2 3��
 ��	�

 �������
 � �
% ������� ��F# �#�� $������ �1��	�� 
�� (�2#���)Salovey & Mayer, 1990.(  

 H��
� -�2 A�&# �#�� A���&	�� -�2 7�<  ��&	�� (�, �� ���	
 ��
�� ���� 3���


���"F	 �������� ��� : ��	����� A��&	)Alexithymia( �������� ��2�#�� A��&	
 �)Emotional 

Expression( �)Salovey & Mayer, 1990.(  

   ��
��
 ���	 ��'�(Mayer & Salovey, 1997) �
B# �������� ������  ��!� .��&# 

 .�')�66� (� �#��  �&��2	�� ������� @4�#� 70' 9���	#'� �
B# �� ���
 D�� ����0' ����

 .�')�66� ( �B8��� ��	2  ��!��� (�, )�2#�� 70' ����Q	�� -�2 �	;#��  ��;*�2 

 7�< =�)#� .�
 ���	�!�#
 �������� 3����2 .#,� �������� ����0� .��&�� G���#�� �� 7�<

���
	;	 �	  ��!��� C��� �		 E����#��  �0	' �� �������� .��8#���5�  . ��&2* 9���


 �B8��� ��	 �' 9�	�	# /0B�
 ������ $�4�� �	; �������� ������� ������ G���# ��'R� 

��#��� ��2 ������ G���#�� :	�� D��2 ���������  : �S���� �F�� ����#�� "��# �������� ��

�������� �� ����2 ����#��
 .��� ����0� ������ �
B#�� T2B�� �	 �
�#�  �0&' $��&� �����

 ��4� ����% :2����, ����&�� (�,
  �'�� ����% ���	 "� �	 ?��#� " : 3���*� 70' $��&��

 "	�#� �,���
#
 �'��	�� 7�< "
B
�� 70' $��&��
 ����' ��2�#��
 ���	��&#
 ������1� =�%���

  ���	��
 �������� .�� 70' $��&��
 �����#�� "��# 70' .�!�# 70' $��&��
 � ��������

����	��
 �������� 
	��� >�>�#� �������� . �������� ������ ����% �� ��
��
 ���	 U��


  )�2��  ����� ���0	��� �	 ��'�B# "��2 ����	�  2#�	  �'����
  ��4���) 3���<

�������� ($�&�	�� 7�<) :�������� .�!�# .(����&�� ��
 �	� 9�2�#�#  2#�	 9�;��  �'���� 

 9���&�# �F�5�  ����� ���0	��� 7�<  �
�2 ��#!�1	 ��	� �#��  )�2�� ����&�� �	 9���'�B#

 70' G��#�� �� .,��V �	 ";�� 9�������� �����5� ����5� �� 9�;�� �
��
 �	� �9��
;
 "%5�


$�
B2 ���' ��2�#��
 ���8J� �������
 .�#������ /��
 �	� �.�� ���8J� .�� �
 :�	#  &�%� 

 ���� "%5� .,��V �	 ?�� "��2 ����&�� (�, �
2#�� 9�������� �����5� ����5� �� :%
#	�� �	

 ������� )Mayer & Salovey, 1997.(  

 �������� ������ ���2� �	 ��2 "�� �0�B�# GB
 �0� �	��
"  �'����
  �4��� /#���&2

 �	;#	��/�� :  
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����
��� ������ ����� 

���� ����� :�!�" �������� #���
��� $��%�� &���' 

 Perception, Appraisal, and Expression of Emotions  

,


 ����� �� �������� 3���< 70' $��&��  �� �� ������< 7�<  ��;*�2 ����8J�

85� ����F	��
 7&�
	��
 XB&��
  Y0��
 ����5�U� )Mayer, et al, 2002.(    

 �������� ����#  %�2 =0�#� D�� � �2�5� �������� ������ ���2� )2� ��2�� ��, �2#��

�,  �'�� ����% :2�� �	;#�
 �������� U
#�	��
:  

()������� �"�*���� ����+�� ���,�� �-. /� ������� #���
��� 01" 2����� 01" 3��%�� .  

� "��)5� �< ��YB�Infant and young children" .�#���
 .�#������ ����# �
	0�#� 

����2 >��	#��
  �������� .�����
�� U��  �������� ��2��#�� ��2 "��)5� ��Q, >�	� �	� . �	��'


 �'�	#��� .�#4�2
  �0;���
  �	��� .�#���� ����# ��  %� �F�� �
�2B� "��)5� 
	�� . �	�

����� @;���� Mature Individual %�2  �08���� (�'��	  2%��	 :�)#�� .  

5)/��.6� #���
�� 01" 2����� 01" 3��%�� .  

 ���8J� X�8�5� ��' "2 /#�� ����� ��' )&� ���0' G��#�� ��	� � �'��	�� �<

 ��0�8# H�� �� :�)#� "�)�� 
	�� �	��'
 �U�85� ��'
;
	��
Imaginatively ��  �'��	

 70' /#������ .�	�# 70' "�)�� �'�� �	2� �0�8#�� ����#�� ���� � $�	����
  ���� ����Z�

���8J� . "18 �	 ���8J� ������� .�� 70' 9����% ����� T2B� .�	�#�� 70' $��&�� �
)# :	


 ����� ���
0��
 $���	�� ��	
��� /�	;## �	 
� �.,�
B .  

7)������ 01" 3��%�� #���
��� &1�� �8-��� #�� #�+�,�� /" �������� �8�� #���
��� /" �.  

9)�%�8��� ��:� �%�8��� #���
���� �������� �8��	�� #���
��� /�� ;������ 01" 3��%��          .  

 
�� 9��� 9��� �
�� /�I� E/#������ �' �2�� G�� G��� 9�������� ����� ����� �
��


2��#�� ��>	�� �� )Mayer & Salovey, 1997.(  

������ ����� : ���
��� ��!��� #���
��� $��.���Emotional facilitation of thinking  

  ��
�; ��#�B2 ��2 A��*�
 �������� .��8#�
 ���
# 70' $��&�� ��2�� ��, �	;#�

U�8�  ����	 ���0	' �� ����!
#
 A���5�
 �'��	�� "&�� )Mayer et al,2002.(  

  )�2�� D�� �	 �������� .��&#
 3���< ��2 ��2��  ��, 
0#�
 ��FK# 70' >���

 ������� �� �������� D�� � �0&���  ����	�� 70' �'�# �#��  �������� D���5� GB�

 ���#��  �'����  �������� G4�!
�� ��2�� ��, �	;#�
:  
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()��1���� 0�' <������ =�+�� ���!�� #�.  

 7�< P�#�� �	��' ��2� :�;���� �$��
�� ��	 ��� /�2�# .�!�� �������� .�8# 

 ��� .�&# 3��� EU�85�   ���	�� ���28��
 ���8J� ��	�#2�  2��#� 3�;�
 �H�0���

 ��2# ����� @;�� �	��'
 �/#4�2 ��
 /�� X8��� ��  	�	 ����Y# D
��� �����< ��������

��� �/#��� ��  	�	�� ����Y#�� 
�� ����� (�2#�� /��
# "18 �	 ����#�� ���#
 "���#2 �����

3�� "�F	
 : =0% 3���
 �>��0#�� $�,��	 ��'  ���	�� /#�2��
2 =0�#� �	�� =0&��2 "�)�� �
��

�� "2% /��	'� ����* /���� �		 E���#�� .
�0� /
��� (��;�#  �' "Y��� �	 ��< A��	�� �FQ� 

/'�#	#� 70' /&0%.  

5)�"�*��� 3���� ��*��� $��,�� ���	' 01" �"��� ���� #���
��� ����� �� >���' .  

  ����� ��' �������� P�#�<
 ���
# �, ����#��  �0	' �� ������1�  ���F��  ��!
�� �<

 �	2�� ��	  B% �� X8� �
�� �' "�)�� "K� �	���� 9���� ��	�� "�� �	 "�)�� @#��

 �'��	�� 70' G��#��2 /� T	� �		 EX8��� ��, ���	 /�� :;
 "�� �	 /�� �� �'��	

��%�
 "��2 ��B4�B8
.  

   )�)8#�� �� .,�'�# �'��	�� ���
# 70' .�#��% ��� �9�� �2�5� X�8�5� �	�

�� ��&� ��� (�'��	 /�0' �
�# ���� "����2 Q2�#�� /��	� ������ �02&#	�� "	' 7�< "�&#�

 �(���% ��8#� 70' ����� �'�# �'��	�� (�, "F	2  ����	��� ��'�	#�� �&�  ���
	 
� ����

 7	� �	 ��
� �8\ 7��	2
""&�0� �������� ]�	��2 "Emotional  theater of the mind .#� �

� �F�� T2B# �� "�� �	 ��B��#
 ��#����	
 ��2 �
����
 �������� P�#�< /��9�	� . �	��'


";�� "��2 "4��2�� ��2 ���#8�� 70' ����� �'�� /��� E�F��  ��%�

  %�2 ]�	�� ��, "	��.  

7)3������� ���� #�!+� ����� 01" ?+*� ����
��� @+�A��� .  

 �������� T��K#�� 
�  �������� �<)Emotionality ( ��2#'� 70' ����5� �'�# �	2�

�#	�� �!��� ����
 �"4��#	�� ����#�� 7�< /�
#� E$���  ���>	  ��� �� ����� �
�� �	���� �$��

 ��2#'� 7�< ����5� :��� ��, ���>	�� "
�#��� �^��� P�>	0�  ��#� �
��� �.4��#	�� ����#�� �	�

3��� 
� ��&��� .�' ���� ��  �2���< �2#�# �#��
 ��F�� ���	#��.  

9)� �����
��� #��,�� B1%� #-�*��� ����%� 01" ?+*.  

    �0#8	�� "���5�
  �0#8	�� "	��� )�	�� �� 3���< �, ��2�� ��, �� $��85�  ��!
�� �<

 ����#�� �	)P�#�#�� ����&#�� �"�F	 ( � �>	5� �	  �0#8	 )�	��  )�
2 "�# �	2�

?��2*�
 )�2�#�� "�# �#�� $������) Mayer & Salovey, 1997.(  
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��C����� ��� : �����
��� ������� 2���  D#���
��� ��1,�� $!�  

Understanding and Analyzing Emotions; Employing Emotional Knowledge: 

 "18  �	 �,�
)#
 ��0	��#
 ��)2��#  ����
  �������� ��	
0�	�� .�� 70' $��&�� �,


 �������� 30# ����	 ���&# "�� �	 ��%1���) Mayer et al, 2002( . 70' ��2�� ��, >���

 ���#��  �'���� ����&�� �	;#�
 � ��������  ���	�� .��8#�
 �������� .�� 70' $��&��:  

()#�
��	��� <�E /�� �8-��� &���'� #���
��� 2��	� 01" 3��%�� .  

��� (�, G��B#2 ��2� ��������� 70' G��#�� "�)�� :�)#� �� ��2� 3���<
 ������

 �������� ��2 ���1#8��
 ���2��#�� 3����2 ��2� 3���
 ������B#�� (�, ��2 ��%1���

"F	 � 2��&#	�� :H;Y��
 P�'>��� 
� H���
 H��'*�.  

5)#���
��� �!�" ���� ���� ������� ���
� 01" 3��%�� .  

  %1��� 3���<
 �������� G��B# 70' $��&�� �	�>## �% .0�# :	 �����B#�� (�, ��2

 �� ����#�� "�)�� .�0�#2 �
	
&� ��2J�� ����8J� :	 ��%1��� �� (�F�
 "����� "� 7��	 "�)��

 �>��� ��2 )2��� "�)�� �
	0�� 91F	 .�� �G
�!��
 G%�
	��2 ��)2� =��) �' ��������

91F	 "�)�� $�'�	 =��) �' �&���
 :��>� �
�� /�� 3���< 70' ��	#� �� ��
�� /&��B �� 9�

/#	
�&	 :�)#� � ����# �
�
 H22 G4�8 /��
 ��J� ��2 /�	 "�
) �%
 ��;% �	 . �<

 (��� .���� $���> :	 $����� "���	 "18 
	�#
 � �
�)��  0��	 �� ��2#  ��������  ���	��

 �������� ����	��.  

7)������� #���
��� $!� 01" 3��%�� .  

  # :	 �
�#� 9��	 ��## �%  )�2�� �������� �� 3����2 ����� ��2� � �������� $�28�� .���

 �X8��� A��� (����
 H��� �	 "�2 ���� �� "	#�	�� �	 /�� .0�#� "�)��� � 2��	 �������

 "�2 70�� ��������� �	 @�>	 �
�
2 G��#'�� �
)#�� �	 U
#	�� ��, ��' "	#�	�� �	


 "�F	��  2���� ���)awe( �	  2��	 ���� 70' 9������ ����< �!�� H��'*�
 G
8�� ��� 3���
 �

"Q��#��
 ��	�*� .;� H��	 "����� "	5�.  

9)�!1�1��� #���
��� ?���� &���' 01" 3��%�� .  

 $�� ���>� H;Y��� ����	 H�#�# 
�  00 �� D
��0� "�	# �������� �� "�)�� .0�#�

� 7�< "B��G%
	�� H� H���� 
� �;��� 7�< "
�#� �% .F �	
 ������� . 3��� ����� ��2�


3�� "�F	
 ��������� @4�#� �� ����#��2 : ���8J� .�	#,�
  ��'� H
2�	�� ��V X8��� -��

 �� ����#���  �-���� U
#	 7�< "B#� 9�&�� �
)## �� ��		�� �	 /,��# $�!��� �K2 /'��#%�
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 �
�)#
 .�&# ������� �� 9���� 9���	� �2#��  �B8��� ��2 ���%1��� �� �'��	��

 ���������)Mayer & Salovey, 1997(.  

?����� ����� :�������� ����
��� ����� ��8��� #���
�-� �1�A��� $����� .  

 Reflective Regulation of Emotions to promote Emotional and Intellectual 

Growth 

 ��
 ����� �� ��0���#
 A���5�
 �'��	�� 70' ]�#���� 70' $��&�� �� ��2�� ��, "F	#�

.�� "�� �	 ���8J����0� �������� 
	��� ��
)#
 �'��	�� 30# ) Mayer et al, 2002 .( �2#��


 ��������� ������ ���
#	 70'� ��2�� ��, D���� �	 ������1� �'�
�� .�!�#�� 70' >��� "

 ���#��  �'���� ����&�� �	;#�
 ���0� ����	��
 �������� 
	��� >�>�#:  

()3����� ��:� 3����� �"�*��� 01" F��
��� 01" 3��%�� .  

 ����
 E$�� ��V .� $�� ����� ��
 ���0	�#
 ��02&# .#�  �������� "���� �
�� �<

 :	 ��2� ��������� ������ ���
#	 70'� �I� �H2�� �'��	�� 70' ]�#����  ���2Openness of 

feelings.  

5) G�����"� �!��+� /��� ���� &1� /� �!�� >������ /��� ���� #���
��� ���,� 01" 3��%�� 

�!��H�� 01".  

   /�	 H0)� D�� � ��5� /#������ �' ��2�#�� .�' (����
 /	0�� �"�)�� �2�� �	��'

 7#� ���8J� .�	� .�#2�� /�0' �)�� �	��' /#��V 7�< H�,���
 ��>���2 ���� ��� 
�

 .0�#2 ��2� "�)��� �3
0��
 �'��	�� ��2 ��
�#�� (�, "�)�� �
�#� �����# "��2
 �H;Y��

3
0�� �'  0&#	 
�  0B��	 �
�# �� ��	� �������� �� . .,���2� �
	0�� �;�� ��2J�


��
5� �������� )2;�� �����#��#�  )Rudimentary("F	 ��	�	�� -�2 "18 �	   : ����2 .%

 �	)�a�� ( H;Y��2 ���# �	��' . P�	���� "��)5� .0�#� 3���  ��#�
engage -�2 :	 

 ������ H;Y��� �H��	�� �%
�� �� �8J� -�2�� :	 P�	���� .�'
 ��������rage �; 

�� "�� �	 9����	 �
�� �	2� .0!�� �; 
� ���8J� $�4�� "%� �
�� /���
 �G%
	�� �� ����#

 /#
�� �� "������ �
�� �	��'"At its climax" X8��� H��� �G%
	�� ��, "F	 ��
 �

 /�� :	  &F2
 �
��2 �	5� b%���
 �G%
	�� �	 9�������� @;����With more cool- headed 

confidentants ������� $��B2 G%
	�� ��, �	 ����� �	#�
 � �����#��  �0	' �� �
��� /� .�&# 

 "�� �	 ���8J� H;V $��F< �	 /��	# =�)2 (�
># 
� �/���  ������� $��F< 70' "	�# �	2�


.0!��  ���
	 .��#�	,5 .���# 
�  Y��2	 �
� ��	�� H�� �������� �I� .�' "��2
.  

  



www.manaraa.com

  �c  

7)�� ��
��� �!�8-" �� #���
�-� �"���� ��A��� 01" 3��%�� /��.6�.  

   �	 
�  �������� ��2��#1�  �'�
�� �1	K#�� �
�! ��2� ��������� ����� @;�� �	��'

  ���>	�� 
�  �������� $�28�� ���
 �	 7	�Meta experience of mood and emotion "�F	
 �

3�� : /��� ����� "
%"��'��	  &�&� .��� � ���" 
� �"# )	� �� �FQ# �'��	�� (�,����� ."

����5� (�, "F	 :  )�2�� ������*� �	 A���� 70'  �������� ��2��#1�  �'�
 �1	K# �,

A���5�
 �'��	0� . ����
 � �������� $�28�� ���
 �	 �	 "
5� �>��� �2#�# $��&�� (�, �<

7	� : .�
&#�� ���
 �	Meta Evaluation��
 /��>	� ����� (�2#�� U�	 /2 �B&�
 � /#�Q�  ��

/�0' �,��FK#
 ��02&#
 ���
;
 D�� �	  ���>	�� /#���� .  

9) ;�;��� ���1��� #���
��� �H�!�� /��.6� I�� �� ��
�� ��" #���
��� 3���' 01" 3��%�� 

3����� #���
���  

 .�!�#�� ���
 �	 
,  �������� $�28�� ���
 �	� ���F�� �>��� �<Meta Regulation �

 �B&�
 T2�
 ^��� /��>	 ���# �����  �
��	  /2Dampen  ����� ",��# 
� ����� /��>	 

 ���>	��.  

   ����� �FK# $�#� "
) "F	  	�	 �,�
!2 )2#�# ���� 
�2�  ���>	�� $�28�� ���
 �	 �<

 ��	�B��2Traumatic experience .  ��Y�  �;�
 ��V  �������� $�28�� ���
 �	 ����
% �<

�< ��J� 
�  Y��2	 �
�2 �������� .�� 
, � �������� $�28�� ���
 �	 X4�B8 .,� �	 �� 

��#�	,� �	 "�0&#�� .)Mayer & Salovey, 1997 .(&� � �������� .�!�# ��
 �	�# 70' )&� �B

 �#���� /#������ ����� .�!�#����8J� ������� .�!�# 9�;�� �	;#� �	�<
 . 70'  0F	5� �	
 

�3� : ���8J� U�� /�� �'  �2���< ��'�2)�� ��
�#� ���	  &��5� ���#��
 /21	2 ����� .�	#,�

)Salovey & Mayer, 1990.(  

  

 ����
��� ������ ������Emotional Intelligence Criteria:  

 70' �Y2��"�������� ������ "S���� (��2#'� ��	� 7#�  ��4� �����	  F1F =&�� �� .�, (

�, �����	�� : �	
��	�� ����	��Conceptual  �)�2#��� ����	��
 �Correlational ����	��
 �

 ��
)#��Developmental ) Mayer, Caruso & Salovey, 1997.(  

 �	
��	�� ����	�� "��# �������� ������ ���	 G�K#� �#�� ����&�� �<)King, 1999( �&� �

H#� �	 :	�2 ��
��
 ���	 .�%�������� ����0� .�' ��)< :;
 "�� �	 �������� �'  .

  2��	�� ���0	���
  ��5�  ����� ���0	��� ��2 �	 ]
��## ���2�  �2�� �	 ������ ��, G�K#�


 U
#	��  ������)Mayer & Salovey, 1997( �7��5� U
#	�� �� :&# �������� 3���I� �

�' �������� 3���< :	 "	��##
���8J� ��'
 /�� X8��� � .  
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 U
#	 
,
 ����F�� U
#	�� �� �	�"F	#��������  (Assimilating Emotions) ��2� �

�� G��
 � ���	 G
�! �� �
�8J� ���� G�� .��2 �����U �0#8	�� $���#	�� �!��� ����
  .

���� (�, G��B#
 .�� �	;#�� �������� .�� 
,
 D��F�� U
#	�� �	�
���� . ��, ��'


�������� ��2 =���� 3��� �� X8��� :�)#� U
#	�� . $���< 
�� 70'5� U
#	�� �	�


 X8��� ��' $���� ��V
 $���� �'��	�� �	 91� .��#��
 3���< 70' $��&��2 .#��� ��������

"�� �	 ��	��8#�
  ��%�
2 �������� 70' .���� "���
 ����8J� ��'
 /��  ������  �	�#�� 

U
#	�� ��, A��.  

 )�2#���� �9��)�2#�� �
�� �� $�
�; 
, S���� �������� ������ "��� ���� ���F�� ����	��

U�85� ������ ?�
�� :	 9�)2#�	 ������ �
�� �� ����)Mayer & Salovey, 1993 .( ����� �&�

 (Q1	>
 ���	 �,���� �#�� 7�
5�  ����� @4�#�)Mayer et al., 1997 ( �������� ������ ��

 ��2#8�2 �������� ������ )�2#�� "	��	 e02 D�� �U�85� ������ ?�
�� �' (>�	� �� :�)#�

 �!�0�� �������,[c G)��#�� A��&	
 �������� ������ ��2 )�2#��� "	��	 e02
 ��,[[ . �<

������ �� 7�< ���# (�,  )
#	�� )�2#��� �1	��	 /��
 �U�8� .�,��	 :	 )2#�	 �������� 

.�,��	�� (�, �' G0#8�.  

 ��
)# ������  ��2 �
�# �� 
, D��F�� ����	�� . ��2 .�% �#��  ���F��  ����� ���!� �%


 (Q1	>
 ���	)Mayer et al., 1997 ( � ��	 
	�0� ��
)#�� ����	�� =&� �% �������� ������ ��

2�� � 7#�
  &,��	��$��2	�� C
0 . �	 70'� @4�#� �
Y��2�� =&� �&�  ����� @4�#� H�


��&,��	�� . ?�
�� �	 9�'
� �2#�� �������� ������ �I� ���#����� ��#�, @4�#� 70' 9���	#'�


 ����&�� �	   '
	�	 
, �������� ������ �� @4�#��� ���!� D�� �������)�	
��	�� ����	��( �

 (��V :	 )2#��
 ������ ?�
�� �	)�)�2#��� ����	��( � 7#�
  &,��	�� � �	 
	� �
�

 �

 7�
5� C
02��)��
)#�� ����	��.(  

  

����
��� ������ J��8  

 U��
 ���	 ��
��)Mayer & Salovey, 1997 ( �����	  F1F2 .�	#,�� ��F��2�� 70' ��

    "
5� �������� ����0� .,���&# ��':   ��	 ����% A��%         ���������� 3���< 7�0' $��&�� "F	 $�

 ��	�!�#
 ��	��
 .���F��
:        D��F��
 �����Z� �#���� ���&#�� 70' A��&�� ��B#%� .�' :   "B� .�' 

.
��	�� ��, ���&#  �0	' ���F� �������� ������ >�	# �#�� $���#	�� ����&��.  

 ��
��
 

���
 ���	 U��
)Mayer, et al., 1997 (����� ��   ��	 A��&� �������� �

    �������� �1��	�� "� "18� �      ������� ���� �� ����� �	 H0)� 91F	�      B% �� ���' �2�	�� 
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     3�	2 �����  2��#� ���&# .F �	�           A���&� ��	��8#�� ��	�  ���
�� ��2��#�� �
B �I� 3���
 

 �������� ��	
0�	0� =�%��� 3���*� 70' ����� $��%.  

�
 ���	 =&�# ��
��
 
��2� )Mayer, Dipaolo & Salovey, 1990 (  �����5� ����% �	

    ��  �������� ��	
0�	�� 3���< 70' �	;#	     ��� .�	�B#
 (
�
��
 ��
�5� �� �   �>���# D��� 

  ��)���� X	&#��
 ����&�� (�, ��2  %1��� 70' .�#��� .     �����2 �
F���2�� ��Q�, .#,� �%


     $��&�  %1��� (�, ���#      ���8J� 7�< ��0&�
 �������� ����# 70' ���*��       ��	 H�0) ��&�       

)�[6(                ��������  #� �'  ����� .�	�B#��
 (
�
�� �
B
 ��
�5� ��2�# U�	 ����# 9����� 

 �,  ���:      >�>4	�*�
  �,���
 �G
8��
 ��>���
 �H;Y��
 �$����� �     9�;��� .��	 H0)
 

   ���2#�
 G)��#0� A��&	  0	�#  �B8�0� �� .  ���&�� ����5� �� 7�<  ����� @4�#� ������ 70' �

   �������� ��	
0�	�� ���#���	;## �#�� ����� 70' �
0B�  ����� .�	�B#��
 �
B��
 ��
�5� 

   G)��#�� A��&	 70'  ��#�	 .           ������� �B��' �� ����  ����� (�, �	 ��4��� P�#�#�� �	�

 ��	� ����% �, �������� �����< ��	�	 .��8#�2 ����%.  

 ���	 U��(Q1	>
) Mayer et al., 1997 ( ��������  ������  2�  	4�% ��EQ   $�
�)	��

��2 "2% �	a �
�The Baron Emotional Quotient Inventory EQ    ������� ��B��' A��&# 

     U�85�  ����� .�,��	�� -�2 :	 ���������   �&���K#�   A���&	 �	  	4�&��       A��&# ��#�� ���&# 

          U��85� X4�B8�� -�2
  ��%�
�� ��2#8�
 �1��	�� "�
  ��1&#��
 ����� ��2#'� . ��


         �������� ������ ��2
 ����2 >��	#0� ���	 =&�#�� H�� A���&	�� (�,E        ����	 .��% 3����  ��#�
 

(Q1	>
 )#2
            .��' (
�2# ���� �������� ������ G���# 7�< ��#� A��&	 ��)�66�(�   �����
 

   "�	�
��� ����#	 �������� ������ A��&	 7	�Multifactor Emotional Intelligence Scale 

(MEIS).      �	 A��&	�� ��, G�K#� )�W(          ��������� ������ ����&� ���2�  �2�� 70' ?>
##  	�	 

�,
: �������� "F	#
 ��������� 3���< Assimilating���<
 ��������� .��
 ��������� $ .  

(Q1	>
 ���	 U���)Mayer et al., 1997(  ���2#8� =�B �	 =&�#0� ��#0B��	 ��#��� 

   "	�
��� ���#	 �������� ������ .�	 7�
5�  �����  ��' ���K#) `�[ ( 9�����)�c_ ���� [[[ 

7F��  �c   .��� �
���� .� (�         ��2 ���� h�2�
�� ��2F "	��	 ]
��# �%
 �,d�a �,6_. 
  �����

           ��, )&� ���2�  F1F A�&� ��2#8�� �� 7�< �0	���� "�0�#�� @4�#� :     .���
 ���������� 3���<

  �������� .�!�#
 ��������� .          ��!�0�� ������� ��2#8�
 A��&	�� ��2 )�2#��� "	��	 ]
��#


�,[c�         G)��#�� A��&	
 A��&	�� ��2 )�2#��� "	��	 e02
 �,[[.   ��� �1	��	 ���#
   )��2#

          U�8�  ��� .�,��	 :	 )2#�� �������� ������ �� 7�< (�,  )
#	���       (��, ��' G0#8� /��
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.�,��	���                ��	 ����� "��	 :	 9�&�	
 9����� 9�)	� ��!� �������� ������ �� �
F��2�� @#�#�
 

������.  

(Q1	>
 ���	 U��� �%
 )Mayer et al., 1997 (< ���, �#��
  ���F��  �����  �����# 7�

   �������� ����0�  ��
)#��  ��2)�� .     �	  �����  ��' ���K#)WW6(     .,���	'� ��
��# 9�&,��	 

  ��2�Wa�c  � .       ��&,���	�� ���� �	 ";�� ��� �������� ���� �� 7�<  ����� @4�#� �����  .

            
, �	� /2��	 G)��#��
 �!�0�� ������ ��2 ��&,��	��  ��' �� )�2#��� "	��	 ���
     ���' �� 

 ��������)r= 45 and r= 0.3(E �' �
��� ��&,��	�� �� �
F��2�� @#�#� @4�#��� (�, 70' S���2
 

��������2  ���&	 �������� ������ �	 7��� ���
#	.  

 >���� "2% �	 "	�
��� ���#	 �������� ������ A��&	 .�8#� �%
(Graves, 2000) D�� �

    	 =&�#�� 7�< ��#��� ���,             /���% .#�� �����
 ���������� ����0� �;���� ��
�#�� =�B �

 ��������  ���	�� ��2#8� 7		��
 A��&	�� �	 $�B#8	��  8��� .��8#�2 .  F��2�� �0B
# �%


          $��% A�&�
 ������� �	 �>� /�� �< .
��	� "&#	 ������ �	 ���� ?
� �������� ������ �� 7�<

�� ��  �	;#	 ��V  �0&' "B��	 .
��	 �������� ������ �� 7�<  F��2�� �0B
#
 �	� �.���� ����

 �B8� ��	 
� ��,��#�
 9�
�	 A��
  �0&' ����% A�&� �������� ������� � �B8��� �' .  

    � ���&� ��' $�F�� 9��!�
    "	�
��� ���#	�� �������� ������ ��2#8     �,���' e��2��
 )_�W  (

$�&��   �� �
F��2�� K��         /�	 $�B#8	��  8��� .��8#� 7�< /�	 $���#�� �
���� ����     ��	 
�,
 

  ��������  ���	�� ��2#8� �2 /#�	# 70' T0)B�Emotional Knowledge Test 2  8��� �	 9��

  0	����)Graves, 2000(. (�
�#�	 ���#
 ��2#8�� ��, �� �
B&�� H��
� ��1# ��  2V�
 � 

   ��B
 A��&	�� ��
)# .#            
�
���
 ��
���
 ���	 ��2#8� 
,
 ���� .�2 �
)	�� A��&	�� 

 �������� ����0�Mayer, Salovey & Caruso Emotional Intelligence Test .  ���2#8�� �	;#   

)�W(  9��'�� 9���2#8� �     /#��&� ?
	�	 e02
 )W6W(          U��8� $��	 ��2#8�� ��, ��
)# .#
 �$�&� 

  /#��&� ��B#8� G��2�  *� ��!�       �	 G�K# D�� ���F�� ���B)�_�( $�&�  .   h�2�
�� "	��	 e02

      ��2 �	 ��2#8�� ���� �����,d[   
 �,gd   �'���� ���2Z� �       ��2#81� ���� h�2�
�� "	��	 e02 �	��2 

  �0����,6�. ���	 =�) $��2 ��2#8�� =�B �	 =&�#�� .#
 :   ���2#8�� ����� �U
#�	�� =�B 

    �
�� 9��!� U
#�	 =�B2 :#	#�       �
2&	 ����	 "F	# /#��&� �     9����#�� �������� ������ ���
�	

 .�' �������� ����0� ��
��
 ���	  ��!���66d )Mayer , Salovey & Caruso, 1999.(  

 (Q1	>
 �#
� �
)
 )Schutte et al., 1998 (  ����#�	 �������� ������ A��&� 9����2#�

      �� ��
��
 ���	  ��!� 7�< 3�� ��      .�' �
B# �������� ������ �66� .  G�K#�
���2#��  �	 
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)[[(            ���� h�2�
�� "	��	 ]
��# D��  �
2&	 ��2F �1	��	2 :#	#�
 $�&� �,6�   
 �,gd  70' 

 ��#�0#8	 ��#��'�      $��'*� ��2F "	��	 e02
 �,dg    ��'
2� (��% ��	> "B��2     ��)2#�� �%
 �

    �	����5� ���5�2 ���2#�� 70'  �����       7�
5�  ���  ���� ��  ���0� )  �=�,[W (    .�� ���� �<

           ����� �� ��	��8#� .# �#��  �0&��� ����&�� A���&	2 )2#�#(SAT)       A����&	�� ��	 �K2 �
 

  �B8���(NEO, Personality Inventory)    $��28�� 7�0' ]��#���� "	�' �� �< )�=`_,�( � 

     :#	# �	 .V��� 70'
���2#��  �� X4�B82   �
2&	  ��#	
�       �� �
�� (Q1	>
 �#
� �� �< 

#8��  �0	' �� H��	 ��V ���2#��� �'�	#���  �2
V�	��2 (�FK# "�	#�� ���!
�� ��.  

 �����
 �	�)Sullivan, 2003 (   "���)5� ���' �������� ������ A��&� ��2#8� ��
) �&�

The Sullivan Emotional Intelligence Scale For Children (S-EISC)  ���	  ��!� 7�< 9����#�

��
��
 �
B# �66d) Mayer & Salovey, 1997 .( ������ ���2� �	 ���2�  F1F ��2#8�� A�&�

 �,
 �������� :     �������� $���<
 ��������� .��
 ��������� 3���<.     �08���� =�#�� ]
��# 

    ��2 ��2#81� �4������,cd    ��'���� ���2#81�      
 (
��
0� 6� %     $���* ��'���� ���2#81�

 ��2#81� �0��� ��2F�� e02
 ���������g`.%  

 ����V
 "���
� �	�)Rockhill & Greener, 1999 ( ����% .��&# 7�< .�#��� ���, �&�

"��)5� ��' �������� ��������,
 :   ��������� (��2#��� Emotional Attention �  ]
�;
��
 

  ��������Clarity   �   �������� )2;��
Repair   �          ������ ���
 ��	 A���&	 .��8#�2  �&	��


         A��&	 .� "	�� G��	�� A��&	�� T2B�
 "��)5� H���� A��&	�� ��, G���# .# D��  ���>	��

    "��)Z�  ���>	��  ����� ���
 �	 .:#	#�A��&	�� ��,     D��� �08����� ���2F�� �	  ����  ���2 

   F  "	��	 ]
��# ��2 ���� h�2�
�� ��2�,`ga�,dc�  �������� .�#���� "
� "��)5� ����&# ��
 

.����#
  �'�	#��� .�#���� :	  ���2
 �)2#��.  

          ��!� 7�< 9����#� �������� ������ ����% A��&� �		B �#�� ��
�5� �� .�&# �		 !�1�

    ��'
� 7�< .&�# ��
��
 ���	 :  ���� ���&#�� �����2#��# :       ����&# X
���	�� �	 H0)� ����


              (Q1	>
 �#
� (�
) ���� ���2#�� 3�� "�F	
 �/#�� 
, �,��&� �	2� �������� /4���  ���

(Schutte et al,. 1998) .   9��&�
 X
���	�� ��2��< .��&# .#� ���18 �	 �#��
 ���5� ����2#8�


9�&2	 ���	 3�	� . �
 ���	 ��2#8� ���0'  0F	5� �	
  
�
���
 ��
��Mayer, Salovey & 

Caruso Emotional Intelligence Test (MSSEIT)   "�	�
��� ����#	 �������� ������ A��&	
 �

Multifactor Emotional Intelligence Scale"���)Z� ��������� ����0� �����
� A��&	
  �  
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The Sullivan Emotional Intelligence Scale for Children
    ���2 =
���0� 9�;�' �0� �	��

    ��'
���)Ciarrochi, et al., 2001: (  

�a              �#����� ����&#�� �����2#� A�&# �	��2 ��0���� �������� ������ ���5� ����2#8� A�&#

3��	�� �������� ������ .  

Wa    �� 3��� ��#���� ���&#�� �����2#� �	 "
)�  ��	> $�#� ���5� ����2#8� =�2)# H0)#�

�&#            "�F	 $����	 ����&� "18 �	 .#� �������� /4���� X
��	�� �� :   3���< �����

 70'  2��*� ���5� ����2#8� �� P�#�#�� ��, "F	 7�< "
B
�� H0)#� �	��2 ��#������

�������� 3���< 70' $��&�� A�&# �#�� ���&��� �	 ��2� ��' . 

[a       ��	�� :#	#� �� �#���� ���&#�� �����2#� H0)##      ��������� /4��� �' $��2�  ���	2 X


 �	 ��F�0� ��
#� � �	� ��,
 ��B
��	�� . 

_a                 
�  ��2���*� ��	 ����2 /#�� ���!< 7�< �#���� ���&#�� "4�
 �� X
��	�� "�	�

              �#���� ���&#�� "4�
 ���20 �	 �I� ��� E3��2 ���5� ����2#8� T	# � �	��2 � �20��

���  �2
V�	��2 �,�FK# �'�	#. 

 /�
�� "��)Z� �������� ����0� �����
 ��2#8� D��2�� .�8#� �&�  ����� (�, -��V5


 ����� ��  ��	���  4�0� /#2��	 7�<  ��;*�2 ���� ��2#8�.  

�
; ��
 .�&# �	 �#��
 ���
��
 ���	  ��!��  ��5� k��2	�� X18#� ��	� 

 ����&�� P�
	� "F	#Ability model �� �2���#�� @	���2�� ���2� ��l!
 �#�� �������� ����0� 

 ������  ����� .�, k��2	�� (�,:  

�a�,  ��4� ����% :2�� �	 �������� ������ �
�#�  : ��������� .��
 ��������� 3���<

������1� �0	K#�� .�!�#��
 �����#�� "��#� �������� .��8#�
.  

Wa $��&�� �
�##  ���#��  �'���� ����&�� �	 �������� 3���< 70' : �������� 70' G��#��

 ��2��#�� ��2 >��	#��
 ��������� �' ��2�#��
 ����8J� ������� 70' G��#��
 � �#����

 %��B�� ��V
  %��B��  ��������.  

[a�  �������� G4�!
�� ����#�� "��#� �������� .��8#� ��2 �	;#�  ���#��  �'��� : /��
#

 70' �'�� �������� T��K#��
 ��������� ���
# 
� P�#�<
 � 	���� ��	
0�	�� 7�< (�2#���

 H��&# 70' :���  �������� ������ H0&#
 ��'��	�� $���� )���#
 .���5� ���B<

�1��	��.  



www.manaraa.com

  WW  

_a���#��  �'���� ����&�� �	 �������� .�� 70' $��&�� �
�##   : )2�
 ��������� G��B#

��00#
 �������� :2�## 3���<
 � 2��	�� �������� 3���<
 ���#�22	2 ��������.  

`a ���#��  �'���� ����&�� �	 �������� .�!�# 70' $��&�� �
�##  : �'��	�� 70' ]�#����

 �#�� 30#
 ���� P�	���� ��	� �#�� �������� ����#
 ���02&#
 �1	K#��
 ���2��# H��

�������� .�!�#
 �������1�  �'�
��.  

ca �'����
  ��4��� �������� ������ ����% �� .���2 �	�� ����5� ���2#� .  

da �������� ������ ����% H���#��
 .0�#0�  02�%.  

  

 �"���+�� ������Social Intelligence:  

    �
5� �����	�� ��� 3�����
F �2#��        /���� ���� �'�	#��� ������ G���# �
�
�� ����� "4

�������� ������ .�2 .
��� )Goleman,1995.( "��	� �'�	#��� ������  �	,� A���� ��	0' 3���

 �%� �&� �D�2��
  ���0�"C�2���#) "Sternberg, 1985 (   .
���	  ����� ����	  F1F �
�
2

  �	;## �'�	#��� ������ : �� 7��	��  �����#Definitional      ���!��� 7���	��
 �Theoretical �

��#	
���� 7��	��
 .  

   3�����
F G�')Thorndike (           A����� $���<
 .��� 7�0' $��&�� /�K2 �'�	#��� ������

91� �	;# ��, 3�����
F G���#� � ����*� ��%1��� ��  	��2 G�B#0��	   ��
0�� �B����� 

   ��
)# �&� 3��� E ����	��
            3���*� "�F	 �'��	#��� �������  ��
����  �0#8	 ���0)B	 

 �B8���Personal Perception    X�8��5� ���2  �������
   Interpersonal Competence        �

)Sternberg, 1985.(  

             ������� ��, A���&	  �K	 �, �'�	#��� ������ GB
2 )��# �#��  ��4���  2
�B�� �<

 3�����
F ���� �&�)Thorndike.( �I� E9�%��B �'�	#��� ������ ��2#8� �
�� �� "�� �	 /�� 7�<

               3��� �	 .V���2� ��
�&�&� X�8�� �,�28  ��%�
  �#��� G%�
	 70' >��# �� H�� ���&���

         A
	 (�
) ����
 �'�	#�� ���� ��2#8� "
� ���)Moss (   .�' (Q1	>
�6W`    /B�&�� ��� �

 =�B0� ����Q	)Walker & Foley., 1973(� �
)���
 P�
� ��2#8�2 ��2#8�� ��, �	 �%
 

             �'��	#��� G%
	�� .���� "F	  �'�� ����2#8� ��2#8�� ��, �	;#� D�� ��'�	#��� ����0�

Social Situation Judgments  �0&��� ������ 70' G��#��
 Recognition of Mental States.  

      ����2#8�� �	 ������ 3�� :2#  �#��  �
)         ��0#8	  ��!� G%�
	 �
�2#� �
F��2 ���	 91�

 3�� "�F	 :           .���� ����0� =�2)#� �'�	#��� ������ 7�< ��!� �#��
 �0�
� $��2	�� ����2#8��
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  	 $��&� A��
#$>�	 .  H,�" (Q1	>
 ���
 "        ���� ����2#8� ��
)# ��  ��4���  0��	�� �< 7�<

 ��2#8�� ���B	 "�� 
,  %��B �'�	#��Test markers  3
0� .�� ��2 ��>��	# "	' �� 

              �
��! $��2	�� D
�2�� (�, @4�#� �	 ���
 �9��'�	#��  �
2&	  &��)2 G�B#�� ��2
 ���8J�

�B8��� ������ .
��	  ��� )Walker & Foley, 1973.(  

               ������� .
���	 "8��#�  ��#� ����&#��� �	 ��' 7�< ��
��
 ���	  ��!� �;��# �%


 
�2# ����    �'�	#��� ������ .
��	 :	 ( .         9��
��	 ����  �!�0�� ��V ����2�#�� .�� 70' $��&���

 �'�	#��� ������ ����� �	 ��F�� 9���4�)Barnes & Sterenberg, 1989 (  1�� >��# 3���


 ��	
��	�� 1� �� 9���4� 9��>� �2#�� ����
 ��)���� X	&#�� 70' ������ �	 ��'
���)Graves, 

2000 (         9����� 9�4�� .�&# .� �	�#��!� �K2 ��
��
 ���	 �&#�� 3����      �������  �	# ���'� �	�<
 

 ���� .�2 �'�	#���)Mayer & Salovey, 1993 .(  

3�� 70' 9���
� ��
��
 ���	 ���� )Mayer & Salovey, 1993 (   ��������� ������� �K2

    �'�	#��� ������ �	 U�	 :
�E   ������ �	;#� 
��        ��B�8��� 
	�0�  	�	
  B�8  �#�� �

          �'�	#��� ������ �� "���� 
, �	� ���8J� ������� 70' �B#&� �
 .     �I�� U�8�  �� �	


              ��  �������� H��
��� 70' )&� �B#&� /�5 E�'�	#��� ������ �	 9�>���# �F�� �������� ������

 �1��	�� "��      ��� ����	�� G0#8	 7�< �,���#� �
  �'�	#E       ��������� ������ "��� �	 ��,
 

�0#8	9��!�0�� ������ ����2#8� �	 ������ �� 91B� $�
�
	��  �'�	#���  ���	��  04� �' .  

  

K�.*�� /�� ������� �	.*�� /�� ������  

 Intrapersonal and Interpersonal Intelligence   

   ������ ��Q�)Gardner,1983 (   �' /F��� -��	 ��      ����2#8� �� ���#	�� ������  ��!� 

       "F	 ������ �	 $���	 9�'�
�� A�&#  ���0&#�� ������ :   ����	��
 ��;�����
 ��
Y0�� H����� .  ��%


               �
�Y0�� ������� ������� �	  �0#8	 "����  ���	F�  ��#� ���� 70' ����5� ��2 ��%
���� GB


       ��	0��� )2#�# G��
 ��	0��� .�� 70' $��&�� GB�      Y0�� "��#� -�2�� ��;�2 :	  .  �������


              �&)�	�� "0#��
 .�!���
 )�	�5� U�� �� :�)#� /�18 �	 ���� ��2�� 
, �&)�	�� �;�����

����Z� .               ��	 ��,��V
 �����5�
 ��	Y��� >��	# 70' ����� $��% 7�< �
�� �&�
	�� ������


  �&�
	�� X4�B8�� .     � 70' $��&�� 
, ����	�� ������
     .���0�  �4�	�� X4�B80� =�%��� 3���*

�,���2�
 . ����� ������
Bodily kinesthetic �/#������ 70' $�)��� 70' ����� $��&2 X#8� 

    $���	2 ����5� :	 "	��#��
 /2�B'�
 .           ������� "����� ��	 ��0�� 9�;�� ������ GB
 �%




www.manaraa.com

  W_  

 �	,
 �B8��� :    �B8��� ��2 ������Intrapersonal �����
 �     X�8��5� ��2 �Interpersonal 

             ������ $���� 7�< ������  ����	< 70' .
&# �������� (�, �� ������ ]�B
a     
� /��)�
' �� 

/#������.  

              ��	�  �B�8��� �������� .��&#
 3���< 70'
 �"8���� 70' �B8��� ��2 ������ >���

          3���< �	;#�
 � ����8�� "���5� 70' >���� X�8�5� ��2 ������     "�����
 �������� .��&#


���8J�  .  

                �$�,��!
  ��;�
 �B�8��� ����0� 9�	�&# �F�5� ���
#	�� �� G�� ������ GB�

              ������ �	  ��#�	 ���
#	 30#	� ��	0�2 (�'��	 �' ��2�#�� 70' $��% 30#	� ���� X8����

 �B8��� ��2 .     :�0;�� �4�
���
 ��2��� �'���� 3�� "�F	
 .  � �	2�
 3���
    �I�� ������ U�

 ���8J� $�'�	 �
��#�� ����� X�8�5� 
� ����V "�F	� ����5�Helping profession �
�0#	� 

      ��2 ������ �	  ��#�	 �����X�8�5� .         ���2 ������� �
)#  ����� /�B
 ������ "B�
�


  �
�)��  0��	 �� ��2� D�� �B8���InfancyH�2���  0��	 "18 �
)#�� �� �	#�
  .   

       ������ :
 ���#	�� ������ /2�#� ��
)Gardner (      �������
 �B8��� ��2 ����0� /�B


                "�� �� ]��#%� �&� ������� �����	
 ����	� �	��	 "� =�&�#  ����� /��;
#2 X�8�5� ��2

  �1���	�� "�� "���� 70' �
#�� �	��	 ���
Problem Solving Features   ���2 �������� �

  ����� ��	� X�8�5�             ��	� �B8��� ��2 ������ �� ��� �� �.��	 "	��#��
 ���8J� .�� �	 

����� �	     ���	 "	��#��
 ����� .��  .                           ��������� �����0� .��	 .�,���	�� (��, �	 ���
 "� �<

)Gardner, 1993.(  

  ������ G�;� �%
)Gardner, 1997 (  ��	,
 ������� ?�
�� �	 ���8\ ��'
� 9��8Q	 :

������ ���2)�� )Naturalistic Intelligence ( �� )�	�5� 70' G��#�� 70' ����� $��% /2 �B&�


            �����2)�� .����� �� U�85� �,�!	0�  �����
 �G��B#�� ��&#<
 �����5� G��B#
 � ��2)��

 �0#8	�� ��%
08	�� .��
 . ��
�
�� ������
 )Existential Intelligence (  �
��# �� /2 �B&�


��       ������� "�> ��	
 ���2 ��!# �#�� =�)�� "� �� )�����
  �
����2  	��	  ����*�  2��#

"B��	 ���� 
, ��
�
�� ������ �� ��2F* C�	��� ��  ��
�
��  ��� �
�
 "
� 9����#	.  

   ���	 U��
)Mayer,2001 (         �����0� �������  ��!� �	 �>� �������� ������ ��  ���2  

�B8���E   # ��
 �&� 918��         #
 3���< 70' >��� ����
 �B8��� ��2 ������ ��2 �&  �������� .�

�������� ������ :	  �#����)Mayer & Salovey, 1993 .( ��2 ������ �2#�m� �	��2X�8�5� ����
 

�>� ���8J� "����
 ������� .�	�#
 3���< 70' >���9��'�	#��� ������ .
��	 �	 .  



www.manaraa.com

  W`  

   �;�' "18 �	 !�1m�         ��2 ����0� ������ .
��	
 3�����
F� �'�	#��� ������ .
��	� �

               ������� �
��!� =��)�� ���	 �% ��	����� ���, "�	'� �� �X�8�5� ��2 ������
 �B8���

      �������2  0B�#	��  �8���#�� (�
�� /� ��
��
 ���	 /�' �2' �	� �������� ������� ���������

     ��2#'� ��	� D�� ��'�	#���          918��# ��
 �% �	� ��'�	#��� ������ �	 9�'�� �������� ������

               ��������� 7�0' ���F�� >��� D�� �������� ������
 ������ ��' �B8��� ��2 ������ ��2

 �#����.  

  

�������� ���
��� :   

     �����1�  '
�#	 ������# A���� ��	0' .�%   e�
� ����' �&� �)Young (    ��B�	 ����K2

�'><                 �'�
�� ���28��
 �3
0�� �	 "� 70' �FQ# �����
 ��� A�� ��� �,
  ���0� ��� P

   �
������ G4���!
��
)Salovey&Mayer,1990 .(                          ��
����
 �����	 �������� ���	��2

)Mayer &Salovey, 1997  ( ��2��#�
 � )��	�� /#4�22 �����  %1' A��#  �08�� ���28 ���K2

 	!�	          � ��
�
�����  �	!�5� �	;�## �#��
  �����  �'����  	!�5� �	 ������ �
�� :)&# 

  n��28��  	!�5�
 � �������
 � ����	��
)Experiential Systems  .(    ���, ��	 .V���� 70'


    ��#�� .!�	 �� �< G1#8����             ��	  0�0 �	 G�K## �������� �� 70' �&�#� �	�% �#�� ��

�,
 D���5�:) Rice, 1992(   

  

�a  /��
#���
0��
 "���� �
�� ��##  ���	 ����F	.  

Wa  ���
#�'��	�� :��2��B �����  �2���< 
�  �20  ��
�� ���28 �,
.  

[a   ��
#  ��
�
�� $��F<   �'��	�� 30#�  2��B	           ���Y�� ��	  ���
	�, ��>����< �'  �#��  

��	B��.  

_a �'��	�� 30#�  2��	  ��
0  2��#�  ��
�
���� $��F*�
.  

  

 ��#��� �� $���'
  	�, 9���
�� �������� H�0#)Barrett & Campos, 1987 ( ��Q# ���

  ���� �% ���� G
8��� ���#����	#�
 ��4�&2 70'  !���	0�  ����#  ��!
/2   .
��, H22 "�)�� 

        /��2 $�����
 �)8�� �	 ������
 H��0� (>��� /�0' H0� . �� ���������    "�B#�  0�
 �, 9�;

)Russell, 1990 (��2;�V �
�
�� �	��' "��)5���  3���, ��  ��� �
0B
� .�� ����>� 
� 

          7�< ���#  ��� �
0B
� .��I� ���� �
�
�� �	��' 3���
 �	 K)8 ��       ��	 70' .�	��' �
	� 

.���.  

�B�' �������� �2#�#
9� �'�	#��� ��%1��� �� 9��
�� ���  ���� ���  )2�
��� "���# 

�2 ���8J� ��&2< 
� ���2�� ��2� �� "��� ��FK# ���
  �
%
  ���� :��
� �������� �2#�# �	� ����



www.manaraa.com

  Wc  

3
0�� . /#0	��	 ��#
 /�  ;���  ��% 9�	� /��� �5 ����� "� (��# 9����
�' T2B� �% "�)��� .

          � �.�5� 
� $����� ���B	 �	 ��B	 �, 9�;�� �������� �<     $������2 �
���� ����� "��)5�

   �2���*� �'��	�� (��2 ?�#	#�� 70' �
���% �
���
 .   �20��� �������� �I� �%
�� A��2


H;Y�� �	� �	  ���'  ��� 70' �
�# �� ��	�  2�);	 �'��	 =08# �>��� 
� >�>4	���
 

��0	�# ��		�� ��V �	 ���#��2
 �.�5� .�2 $����� �I� ��, :	
 .�  �20 ����� ��
 �������� �


    	#�%
  0		 �
�#  �2���< .  �# ����� "��)5��0       9�������� �
#�	 .��I� .,�'��	 �2� �
	� .�#��&

, �
����
 A��*� 70'� �#�� #$����� .��0' ��;)Rice,1992 .(  

            ����#��
 �������� 7�< �!�� ��� � 0�
) $�#� 7�<
 A���� .0' �
��  ���2 ��   7�0' 

              7�0' "	�#  	!�	 ��V ��2��#� ���� �������� �' $�4��� $����� ���� �&� ���;%��#	 �	���

                "2% /2 .
&� )��� �� �� �����  ����	#� .�' 70' "	�# D�� �/��'><
 ����� .�!�2 "18*�

"������ .            ��#��  ��1&��� $�!��� 7�< ������1�  ���0&#�� $����� (�, �
�� :��#
    7��< ��!�#

9���� ����� T2B� ��� (>
��# H�� �	� ���� 70' ��������)Leeper, 1948 .( (�, ��
�� .'�


        �	 �>� �������� �� ��� �	��' $�!���"
��� "           ���5�
 ���5� "�2% �	 /�� .��#�� H�� ����

70'5� .           �.��� )Y;
  ��&�� "F	  �	��� �1��	�� �� �������� �
� 70' ��� �	�    ���
  

           �#�	

���� -��	5�
  ���&�� A
&)�� "18 �	 ���' �2�� �#��
  �0&��� �1��	�� .  ��	�

              70' "	�# ���
5� ��V
 ���
5� ����5� U�� ����� ?����� ��	>����	 �� 9�;�� ��
�� U��


 $���� ��V ��������
 ����5�
 �������� �	 �����  ��	�)Lafreniere, 2000.(  

#
              �%�
���  �0��� 7�< 9�;�� �������� .�� �� ���0&#��  (��#�� "
B� �
�" �
���>� "

              $���*�2 ��#	
�&	 H��
 � ��2)�� -���#
 "&��� :	 =�## �  ��� /�K2 "������ GB� ����


 0%����)Cacioppo & Gardner, 1999.(  

    ��2�#� :	 ��2 ����
 ��B��	�� (��#�� �	�"��2�� "5� ��  ���;�	�� ��&�� �	 ������2�

 ����
% ��	��#  	!�	 ��2��#� �������� �� -�#��)Frijda, 1988(� �������� �2#�# 3���
 

                 ����  ��	,� "��# 70'�  2#�	 ��� :��
� �	�<
 � ��
�
�2�� :��
��� "F	 ��� � 	�, :��
�

 ���*� $����)Leeper, 1948.(  

 ����� �&�"��
���) "Arnold, 1960 (  .���&#��  ��!�  2��B �,
Appraisal Theory 

               .�F ����F	�� 3���I2 ��2#  ��������  �0	���� � ���	�� 70' ��2� "��2 �	#�# �������� �� 7�<

          ��������  2��#�� (�
�2 "o�p�m� ����
 �	��&# "��2  �0	��� (�, :2## .     ���
��� ���
 3���


    "#
#�� �!�  ��
)Aristotal (          � ����	�� �� "������ ��FK# 7�< ����� D�� ��������� ��



www.manaraa.com

  Wd  

               G�%�
	
 ?��;
� 7�< �
&#  �0	��� (��� � ���#�� ������*� .!�# 
� (
�# �� ��	� ���������

��'
;
	��
 ����5� �	 :�
 =�)� 70'  		�	
  #2�F .��&#��  �0	' ���� �
�#.  

 �#��� �	�)Schachter (�!� �� ��� �&� ��0	����  ��!� 7	# �#��
 /#�Tow factor 

theory    ���� �#�� �������� ���� ���� 
,  	����   ��
�
���� $��Fq� ����	�� .��&#�� �� 70' 

   �	, �1	����� ������ ��2 :           9���	 ������� ����0��
 �$��F#�� (�, ���#
 � ��
�
���� $��F*�

     � 70' �	#�� � "������� �"������           =���0� /	��&#  ���� 70' "2 �)&� ����� �,�2#8� �#�� $��F*

 $��F*� /2 D��# ����)Schachter&Singer, 1962.(  

     A
��>� �
) ��� ��)Lazarus (          ��)�2#���  ���!��� ��,
  ��
	� �F��  ��!�

 �������a  ����	�� Cognitive- Motivational-Relational theory  	0� ���# D�� �Cognitive 

 
 � �	��&#��  �0	��� 7�<Motivation    G���,K2 ��#0�B A�� 70' .�&# D���5� ��  &�&� 7�< 

  
 �/#�2V�
 �����Relational                           ��'�	#���
  ����	��  �4�2�� :�	 �	#�	�� ������  %1' 7�< 

)Lazarus, 1966 .(  

         �	  �)	�  �
;' "�� �
�� ���K2 �������� A
��>� G�' �%
    �������#  ����� $�&

               "������ 9�B
B8
 �	 "�����2 H��#� �	���� ������,� =�&�#� �
�� �	 ��#��� �� /2 .
&� �	��

               7���	�� "18 �	 ���	 "����� "�� � �
Y�	 �
�# ������ 7#�
 ������#
 ��,�2#�� �I� �
&��

               /����,5 9�>>��	 �
��� �� ��	< �����
 G%
	0� ����� ��	��&# �' @#����                    ���� 9��)2�	 
� 

)Lazarus, 1991.(  

   ����
 �	�)Weiner (          ��FK�#  ����
 ��'�	#��� .�	���� ����5� 3���<  ���� 70' >���

   .�#������ �� 3���*� ��, .   ���� �&�"����
 "          /0���� ����� �22�� 
>��� �	 K��� "������ ��

       � ����
 �� �< � 	�	�� D���5� "
� ����5�      ��22�� 
>��� �	 K��# �������� "� �K2 ]�B� .

                �
�!�	�� "�2% ��	 A��# �#�� )&� �,��
 �,  �'�	#���  �������2  0B�� ��� ���������

H����
 "�8��
 �
�Y��
 �H;Y�� "F	 �
>���)Weiner, 1986.(  

 ����2
 A
2	��
 �
0���	
 A�
� �	�)Lewis, & Michalson, Campos & Barrett, (

� $������  ���!
��2 $�		�� .�#��!� �� �
��� �&A New Functionalism    �����#��  ��!
�� 70'

�,  F1F  ��� G4�!
 ������1� �� D�� ������1� : �'�	#��� 3
0�� .!�# �������� ��

              �����  2��#��� ���#
 ��	
0�	�� =��# .!�#
 � ���2�#�� �,�B��' "18 �	 �B8��� ��2


9���8�
             9�&2	 $���	��
  ��)���  ��5� "�B#�� ��
�% "18 �	 3
0�� ���# �������� �I� 

����5� U��) Lewis & Michalson, 1984(.  



www.manaraa.com

  Wg  

 ���2
 A
2	�� G�;� �%
)Campos & Barrett (      �����#�� G4��!
�� ��	  �0	�

       
8��
 ��%185� 3
0�� >�>�# /#��!
 H���� "������ �������1�      7�0'  �!���	�� /#��!
 G

                         �����8J�  ����'�
 ��������� $����F< /��#��!
� H���4#��� ���	� �.���5� H����#
 $�������

)Campos & Barrett, 1984.(  

                ���2 ��)2� �	��' �������� X8� �	��  F��� �F�� S���\ �	�% �&� ��
��
 ���	 �	�

       &0�#	�� .�#�!� �� ������
 "������          ����2 9���� 9��	 �1	�� "������
 ������� ��������� ������2

                ���	�� ���2  �%1��� A��# ��� �����5� ��2 ��%1��� �' ��	
0�	 �������� A��# D��

               
� /�#����
 ���	�� ���2  �B
B8 �F�� "��2
 �/�	#�	
  )��	�� /#4�2
 /#04�'
 /&��B


      ��Q	 �
�# �% 91F	  2�'��� ]
�� �(����#         �>���
 �/4�%�B� :	 /���� U�	
 �����  �
, 70' 9�

    )�2�*� 70' 9���Q	 �
�� �% .          (��, ����	  ���	 70' $��&��2 9��4>� �������� ������ )2#��


               ���		�� ��	� �����	�� (�, A�� 70' ��0�  ����
 �1��	�� �� ����#��
  �������� )�	�5�

     �� �1��	�� "� �� �������� .��8#�          ��	#�� 91F�	 ��	�� )�)8#��� � �	
��� $����� G%�
	 

              ���� 70'  �2���*� D���5� 3���< 7�< /2��B2 ��Q� ����� P�>	��� ����0�  ���>	��  ����� 70'

               �� 9���4� 9��
� H�0� P�>	�� H�2�# �� 7�<  ��;*�2 ����	  �20��2  ���&	 9�����#
 9�F
�� �F��

    � �02&#	�� ))8�� .�             3���� �FK�#� ?��2	�� ����#�� ��
 �	� � ��
4	�� "	�# 70' $��&��


               7�0' $���% �F�� �
�
��  �2���<  ���>	  ���2 �
�#	#� ����� ����5�� ����0�  ���>	��  �����2

     ���0&#�� "4�	0� $���2 "
0� ]�) .          ������  �	,K2 =0�#� �	�� $���2	 ��&�2)# ��� @4�#��� (�, �<

 �� ��������               ��������� H��0#  3���
 �?��2*� ���� �	F� �#�� U�85� ��4�2��
 "	��� ���	 

              ��� �	 ��># D��2 � ������ ���
0�� .�!�#
  	�	�� ��)���0�  �
�
5� ��)'< �� 9�	�	 9��
�

 �'�	#��� /#4�2 :	 ����� G��#)Salovey& Mayer, 1990 and Mayer & Salovey, 1997.(  

  

  

  

  

  



www.manaraa.com

  W6  

� >��������
��� �����:  

��2 P�
	� �	,
 �������� ������ P��	� �	 ����
	� �0� �	�� ��
�a                �
�

)Bar-on,1997( ��	�
� P�
	�
 �)Goleman, 1995 ( ����� �0�B�# GB
 �0� �	��


����
	���:  
  

 >����Bar-on����
��� ������  �� :  

     ��2 P�
	� H� �������� ������ G���a
�  �)Bar-on (      �����&�� �	  '
	�	 /�� 70'

          :�	 G���#�� X8�0�  �0��� ����&�� �� �FQ# �#��
 �X�8�5� ��2
  �B8��� ��2  ��������

  ��  	�	�� "	�
��� �	 �2#�� �������� ������ �I� ����
 E )��	��  �4�2�� ��)
Y;��
 ��20)#	��

        2 �FQ� 
�� �$����� �� ]���0� ����� ����% ����#          �	����  ���������  ��
����� �� ���2	 "��

X8�0� .     �I� P�
	��� ��, H�
 "          G���#�� 7�0' �
���&�� 34�
� ., 9�������� �����5� A����

             �
����&�� .�,
 ��2���< ��� ��2#'� 31#	� 70' �
���&�� .,
 ����' ��2�#��
 .�#������ 70'

       � $���%
 .�08�� ��  �	���� .�#����	< "���# 70'        �
����&�� .,
 � �>�
#	 $��� $��� 
�� .���

               ���2#	 ��%1'  	�%< 70' �
���&�� .,
 ���2 �
n�� �#��  &��)��
 ���8J� �'��	 .�� 70'

        .��0' ��	#'�� �
� ��#	��<
 ���8J� :	  �;�	
  ��&	
  �
Q	 .     �
�B�#� A����� ��Q,

      ��	�� "� �� ]�����
  ��%�
��
  �
�	��
 "Q��#��2       �
�&�� �� �
� ��)
Y;�� :	 G��#��
 �1

.���� 70' $�)���.  

    P�
	� H�
 �����
Bar-on   �����4� ���>� �	 G�K#� X8��� ��' .���� ������ �I� �

�	, :      �2 A�&� ����
 ����	�� ������IQ      �2 A�&�
 �������� ������
 �EQ� �   T������ X8���

      #	� ���� X8��� 3�� 
, 9�������� .�0��
     �������� ������ �	  ����  ��� 30 .   ������� 3�#��


     	�	 U�8� �����	 :	 ��������         �4�2�� ��20)#	�� :	 G��#��
 ]����� 70' ����� $��&�    ���' 

  ����	��  ������ ����&��
  ��5�  �B8��� ��	�� "F	 X8���.  

   P�
	� �	;#�
Bar-on �    �������� ����0       ���4� ���2�  	8 70' ��, :    ���2 ���2��

  �B8���)  /�� :	 �����  %1'( X�8�5� ��2 ��2��
 �)���8J� :	 �����  %1'(  �G���#��
 �

.���� P�>	��
 ���)
Y;�� $���<
 . �	 ��' �	 G�K##  ��
�� ���25� (�, �	 91� �I� "2�&	��2


/#����	
 ����� ����% :	 )2#�#  �'���� ���25�.  

   B8��� ��2 ��2�� G�K#�    �, ����% A	8 �	 � :      70' $��&�� 
,
 �������� �#���� �'
��

   .��
  ���	��  �'��	 �#����   ���
#��
 �)Assertiveness :(      �'��	�� �' ��2�#�� 70' $��&�� 
,


   ����� ��2#'�
 �����5�
 ���&#�	��
 :,

       ����� =�&�#
 � %�2 ����� ���&# 70' $��&��  : �,
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   ���	*� 3���< 70' $��&��     ��1&#��
 �X8��� ��'  �	���� �� :     ����� /��
# 70' $��&�� �,


 ��������  ���	#'�� �	 ���#��
 ��#���B#
 �,����# 70' $�)���
.  

       �, ����%  F1F �	 X�8�5� ��2 ��2�� G�K#�
 :  ,
 ��)���� Xn	&#��
    3���< $���&�� 

      �'�	#���  ��
Q	��
 ����8J� �'��	 ���&#
 .��
 :
      X8�� A���� ���!< 70' $��&�� �,

           �B8��� ��%1���
 ����� b��� �#��  �'�	#��� /#'
	�	 �	; ��l�2
 3���	
 �
��#	 : �,


                ���%1��� (��, GB�## D��2 ��#	��<
 ���8J� :	  �;�m	  ���2#	 ��%1' ���2 70' $��&��

  ��������  �	�	���2"Emotional Closeness."  

  G��#�� ��m2 .;�
    �, ����% D1F  :        =�B �	 =&�#�� 70' $��&�� �,
  ��%�
�� ��2#8�

   �
�	��
 ����8J� ������� :           "��
 �.,�����
 ���8J�  �'��	 :	 G��#�� 70' $��&�� �,


��� "��� "� ����<
 �,����#
  0��	�� 70' G��#�� 70' $��&�� �,
 �1��	��.  

     �	, ��#��% �	 ��)
Y;�� $���< G�K##
 :"	�#         �	
�&	 7�0' $��&�� �� ��)
Y;�� 

               =���) ��' 3���
 ��� h
;��� �
�  2�B�� G
�!��
 �X8���  ��2)�  4
��	�� D���5�

       ?������ 70' $�)���
 �"��l�
 �2���< "��2 ���	 G��#�� :      ?�������  	
�&	 70' $��&�� �,


/�0' $�)���
 /0��K# 
� "������
.  

      P�
	� �� A	�8�� ��2�� �	�Bar-on           �������� �����Y#	�� �	 �2#��� �.���� P�>	�� 
,
 

          �������� ������ �� U�85�  �0#8	�� ���
�	�� "��# 70' "	�# �#��
  	�	�� .  P�>	�� G�K#�


      ��Q��#�� �	, ����4� ���B�' �	 .���� :          ��� ��;�	�� H����� 7�< �!��� 70' $��&�� �,


     ,��# �2���< G%
	 70'  !���	��
 $�����    � ��&�� G
�!�� �� 7#� ��. $�����
  :  $��&�� �,


                 ��%
��2 ?�#	#���
 �����8J� :�	
 A���� :	 ��2 :#	#��
 $����� �� �;���2 �
���� 70'

 ���	*� ��% )�2���
)Bar-on & Parker, 2000.(  

  

/����+ >����:  

         ��4� ���
�	  	8 �	;#� �������� ������ �� ��	�
� U�� �,
 :  ���	   �������� 

         ���8J� ������� 70' G��#��
 ������ >����#
 ��������� $���<
  � �#�����     :�	 "�	��#��
 

���8J�)Goleman, 1995( .  

r�' ��	�
� ")Goleman, 1998 ( �
��	�� /2�#� �� .�&#�� ��,"    �������  ���	2 "�	���

��������")Working With Emotional Intelligence(� ����
    ������� ���&�2)#� 9�	�	#,� ��
�

     ����	�� ����	�� �� ��������  D��         $����� �
���'
 A	8 �	 G�K#� �������� ������ T2B�� 
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                 ������� ���	 "� �	 ?��#�  ��4� ������ A	8 �	 G�K#� ������ ��, �� ��	�
� U�� D��

���#�� 
���� 70'  �'��:  

�a ������ �"��� :������ �'
�� �	 G�K#�
A����2  &F��
 ���0� =�%��� .��&#��
 ���.  

Wa ����LL�� $�LL���� :    � ��&F��2 $��������2 �
������
 �������� )2��; ���	 G�K��#�


 ���	;��
Conscientiousness �$���2	��
 G��#��
.  

[a ��������:"Q��#��
 $���2	��
 �.�>#���
 �>���*� :��� �	 G�K##
 .  

_a  �
������ K�%��� :   � .�� �	 G�K#�
       �����8J�  	�8� /�
#��
 ����8J�  �	�#
 ����8J

  ������� ?
�#
Leveraging diversity���
Q	�� �	 H�&#�� 
� ����� �'
��
 �.  

`a  ��"���+�� #���!��� :           �����18�� $���<
 �"�B�
#��
 �����8J� �� ��FK#�� �	 G�K##


 >���#�� =�) ���Y#
 �$���&��
Change Catalyst ���2
 �    "�	���
 �
���#��
 )2�
����

�'�	���.  

             � �B8��� $������ .�  �������
 ����� )2;
 �#���� �'
�� $���� 70' ��	�
� =0)� �%


               �#��
  �'�	#��� $������ .� =0)� ��� �� �����5 ��	�!�#  ���� ���# �#�� $������ ��2 �B&�


       �#�%1�� ��#���<  ���� ���# �#�� �������� ��2 �B&�         $�����
 G)���#�� $���� 70' ���8J� :	 �

 �'�	#��� �����	��.  

              ��������� ������� �K2 /��
	�� Q2�#��  �%��B	  ��� "
� /#��
�) �� ��	�
� ����

          /0	' 
 /#��	 
 /#�2 �� ����� ]��� �� .�, "	�' .       �	 -��8#�� 7�< H�2��� �
&� ���� 
,


    �<
 ����8J� (��#� .�#���
�'
 .�#!�!�          $���&�� �	 ��>	�� 7�<
  �2����
 $����� �	 ��>	�� 7

                 �����8	�� "�F	  �	�, "4�	 "
� ";�� "��2 .,���% ��8#� 7�<
  �(��
)#
 .0�#�� 70'

   ����� ����		��
 ��8�#��
 .          70' A���� �'�� �� �������� ������ :�)#� "	��� "��	 ���

      ��� .0�#�� 70'
 �
��#�� 70'
 �'�	��� "	���    �0'�� �F�� "��2 �'�	 .     ������� �I�� 9�	
	'


                ��)�' 
�  ���	
� ���� ��
 $����� ����	 �	 "��	 �� �� �2���< "��2 .,�� ��������

 ����� �����&�� ]��� .��# �#�� ����
&�� ���#8� ��  7#� 
�.  

               ���
��2 .,��� ������ "	��	 �I� "�
�5� ��� �� /�� ��	�
� ��2 �%
W�%   ��	 

         3��, �� ���� ��,
 �$����� �� ]����� �B��'g� %     U�8� �B��' 7�< �
�# ]����� �	 . �	�

        /��	 U
%� ��� .� �< ������ "	��	 $
% A��2 �
�� �� ��	� �������� ������ �� ��	�
� ��Q�


 9������)Goleman, 1995.(  
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���� /����+ �+���� �%� )/��  

 "��	 �� D�2#  ��!� �� .��&# �< �#��  ���0� 91	�� 9�	��&# H0)#� �������� ������

  ���	��
 "������ ��2 �	  ��)�&#�� )�&�0�  ��!��� (�, ��2 D�2#)Mayer, Salovey, Caruso., 

2000( �� ��
��
 ���	 3��� �$���2	 �������� ������ "
�  ��
5� ���&	�� �
�B ��2� ��� E

 ��< $�4�� �F�� �
�# .�F��2� ��,��� ����&��2 �������� ������ )2� 70' �
0	'� �' /0B�
 

 ��	� ��	�� (�, �' �������� ������ .
��	 "B�2
 �������
 .>��� "F	  �B8��� ��	

�����  3
0 �� "&#	 "��2 .,�� ���� U
#	�� "�0�#� ��20)#	 :	 G��#�� 70' /#��%
 

 -�2 �� �	 .V��� 70'
 � 	���� $�����  Y��2  ��� 70' ������
 .>����  �B8��� ��	

 ������ �' "&#	 "��2
 $���2	 ���	 "	��#�� .#� �� ";�5� �	 /�� �< ����0�  �	,5�

 ��������)Salovey & Mayer, 1997; Salovey et al., 1993.(  

 (Q1	>
 ���	 �&#��(Mayer, et al., 2000)
	#,� ����� ��F��2�� �	 ��F��� �� �  ��!���2 �

           �,��2#'�2  ��&	�� 30# �� ���
 �#��  �B8��� ��	 70' �
>�� �% 7�
5� .�#��&	 �
�B ��2

       �
B# .��	; �	
 ��������� ������ �
�	"��	�
� "�66`   �
B#
 �"��2a�
� "  .�'W��� .

      ��
B# (Q1	>
 ���	 �&#�� D��"��2a�
� "  
"��	�
� "        ������� .
���	 ����� �	���  ��2

��             �5 E"0;	 �	� �������� ������ T0)B	 .��8#� �� �
�2#'�
 � �&�&��� /#�
��	 �	 ������

              �	�<
 �T0)B	�� ���� �	2� )&� ��������
 ������ ��2 )2�# � �������� ������ �' �	��#��!�

               � ��������� ��������� 
� ������0�  0B2 �	# � �#��  �B8��� ��	 �	 ��F��� ��	;�  
� 

 =4�&��� ��2#8� .            �B�8��� �����2#8�
 ���
B#�� ���, ��2 )�2#��� �1	��	 ?��#�� "F	�


 7�< ������ "B# �#��
)�,d_ (�	���2 "8��#�� 70' 91���.  

 (Q1	>
 ���	 ��Q�)Mayer et al., 2000 ( ��	�
� P�
	� ���66`��2 P�
	�
 a �
�

W���8 /�� 70' �������� ������ ���' �% � �&� �U�85�  �B8��� ��	��
 ����&�� �	 )�0

 ��	�
� U��)Goleman, 1995 ( ������ ��0F	� �#�� �����	�� 70' "�� 9�	��% 9��0)B	 3��, ��

 �B8��� T0)B	 
,
 �������� . /��
	� �� :	� D�� �
��2�  2���2 "���� 3���
 ��2

�	��
 �������� �#���� �'
�� "F	  ��,��� ����&�� (�,  �'  0B��	 �2#�# �#�� �U�85� �

9�)0#8	 /��
	� "�� �	 ��,
 E.���� P�>	��
 ����� .��#��
 �B8��� "1&#�� "F	 ����&�� .

��2
 ��	�
� �	 "� /�
# H2 ���
a /�� 70' �������� ������ ���# ��  2V��� 
, �
�

 '
�#	�� �B����� �	  '
	�	������ ]��� ���
 �	�# �#��
 
 #E/2 K2�#���  �&)�	�� �	 A�0� 

 �B��' �	 �B�' /�� 70' ��	�
� ��' "Q��#��� ���0�  �B8��� ��	�� -�2 GB# �� 91F	

]�����2 K2�#� /�5 E�������� ������.  
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 ��� �������� ��
 �	�W` .�' ��	�
� �
B# ���	;# �#�� �66g� �5 ��		�� ��V �	 

����2 :	�� �� �����% ���#��2
  �% ����
&��2 .�>#��� $����� �-�2�� ��;�2 :	 -���## 

>���*� $���� :	 9������ -���##� ���8J� "1Y#� 7�< ��Q#  ��#�	�� A����2  &F�� ��
 �	� 

 �
B#
 ��	�
� �
B# 70' 9����2 ��
) �#�� A���&	�� �I� 3�� 7�<  ��;*�2
 �.�#	�8 A��


��2a����� $������  	4�% �,
 �
�  ���Emotional Competence Inventory "2% �	 $��	�� 

 >#��
2
 ��	�
�Boyatizis .�' W���  2�  	4�%
 ������� �������� Emotional Quotient 

Inventory��2 �,�
) �#�� a .�' �
��66d� ���2#� :	 U
#�	�� D�� �	 ���2��## 

 ����� ����
����� ���2#� "F	  0	����  �B8���California Psychological Inventory  	4�%
  

  �B8��� �� U�2���  	8�� "	�
���)McCare, 2000( ���&# � ��#��5� ��#�, �I� ���#��2
 �

  ��;*� =�B 7�< ���&#�#
 �9����� 9�	
��	Incremental Validity 9�4�� ����;# � �	��� �� �

9����� $�
�
	�� A���&	�� 7�< 9�����.  

  

���#���M���� N��� =�8-"� ����
��� ���  

 :�� �		 E�
2�#�� A���� .0' ��  F����� ����	�� �	 �������� ������ ?
;
	 ��m�

 ����� ����Y#	�� �	 ������2 /#%1'
 /#�,�	 �' G����
 /#��� 7�< ��F��2�� �	 ������ .  

8�5� ��2 ��%1��� �� �������� ������ �
�2 =0�#� �	��� �������� ������ �� ��2# �X�

 7;���
 � ��
��#�� ��2��#��
 � �'�	#��� �����	��
 � �#����  2%��	�� :	 9��2���< )2#��

 ���8J� :	 ��%1��� 
�� ��
0�� /�
#��
 � ��)��#�� ���8J� �!� ����
 ��2#'�
 ����
>��

 ���8J� :	 X8��� ��2 )2#�� �#��  ����� �	;#� ����
(Inclusion) :	 ��)���� P�	����
 �

 ���8J�(Affection) (Schutte et al., 2001) .  

 :	 ��%1��� �%�
 $����� �' 7;��� :	 9��2���< )2#�� �������� ������ ��
 �	�

 :	 9��2���< )2#��
 �	� � ��%�
�� $����� ����	 �� ���2#�� �	 9����� 9���% ��� 
�� ����8J�

)���� X	&#�������2 >�>#'��
 ��'��	�� 70' ]�#����
 ���)Ciarrochi,Chan&Caputi,2000 .(  

 

� "��)5�� ��'�	#��� 3
0�� :	 9��2���< )2#�� �������� ������ �� ��2# �%
 �	�

 �F�5�
 � �2���*� ������1� 9����!< �F�5� .��� .,
	0�	 .,��&� :�#�	�� �'�	#��� 3
0��

.�� ��  %� .�%��� �	 912&# �F�5� .,
 ���	�!�#
 �������� (Greener, 19 98) .  

 ���
 ��#
�� U��
(Ciarrochi & Dean, 2001)  ���#	�� ���
#	�� �
� ����5� �� 

 .�4�%�B�
 .�#14�' �	 $�'�	0� �'
)�� H0)�� �� "%5� ., ��������� $���< �����	 ��

��4�B85� �	
�	�� ������ ����#��� ����#��
  �������� �1��	�� X8� � .  
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 3
0��2 Q2�#�� 70' ��#��% D�� �	 9�	�, 9��
� 9�;��  ��������  ���	�� H�0#


 $�4�>��  ����� :	 9��20
 �
��#�� :	 9��2���< )2#�# ��� ��20��
 �2���*� �'�	#���

��
 �>���
 $��
�� ��  0F	#	��  �08���� �1��	��
 H�4#�(Izard et al., 2001) .  

 ��	�
� /�0' ���� �	 ��,
(Formica, 1998) 9�������� �����5� ����5� �� 7�< ����� �< 

 ������	��
 ��%�&��� �)��#
 ��8�#���  ��
0�� �1��	�� �	  ;�8�	 ���
#	 �
��!�

]1�� .��8#�
 .  

 ����2 �	�(Brackett, 2001)5� �� 7�< ���� �&�  9����!< "%� 9�������� �����5� ����

 ��
��&�� ��V .��8#��
 �"
���� H��
 ������ ��
���� �	;## �#��  ��
0�� �1��	0�

�����
  �%��2�� .��8#�
 ���%�B5� :	 ����#��
 ���%�&�0� .  

 �������� ������ �	  ;�8�	�� ���
#	�� �
� ����5� �I� �3�� �	 A���� 70'


����"F	  �08����  ��
0�� �1��	�� �	  ��#�	 ���
#	 �' �
 : �H�4#���
 ������ )Y;��

 ����� U
����
 . ��
�����  ����8�� �1��	�� �	  ��#�	 ���
#	� 9����!< �F�� 3��� .,


 ]
����
(Liaw et al., 2003) .  

�
  ����� )
Y;�� 3���I2 �������� ������  %1' X8� �	�� �	� ����5� "	��#  ���

 ���� 70'  ����� )
Y;�� 3���< :	 9��2���< )2#�# �������� )2;�� �����	 �� ��2# �&� ����	

  ���#��#� .��8#�
  	� �2�#�� :	 9��2���<
 � 	
  ���� �20�� �2�#�� :	 9��20
 �9�����# "%�

 �20�� P�>	�� :2#� ���� ����*�(Salovey et al., 2002) .  

 U�# �����	�� ���5�
 �	����5� ]�����
 .���� ������2 �������� ������  %1' �' �	�

 ��2�#(Tapia, 1999) .��8#�2 A�&	�� .���� ������ �	 "�
 �������� ������ ��2  %1' �
�
 .�' 

A�#
� ��2#8�a�	����5� ]�����
  ���	�� $��&0� �
��� .1	>
 ��#
�� 9�;�� U��
 (Q

(Ciarrochi, et al., 2001)������� ������ ��2  %1' �
�
 .�' � ���� A��&	2 .���� ������
 

Ravens Matrices ��>
�#�
 ���
 �	� �(Woitazwski, 2001) ������ ��2  %1' �
�
 .�' 

�� 70'
 ���2
,
	�� ��&,��	�� ��' �'�	#��� ������
 �	����5� ]����� �	 "�
 �������� A��

 ������2 U�� 3�� �	(Barchared, 2001) ]����� �	 "� :	 9��2���< )2#�� �������� ������ �� 

�'�	#��� ������
 �	����5� . �2��
 .� ��� �%
 �	�(Lam & Kirby, 2002) ������ �� 

���� �	 �F�� ����	�� ������ ���Z�  ����# $��% ��� �������� .�!�#
 "�� ��������.���� �� .  

 (Q1	>
 ���	 ���� ��	��� ��Y#	2 �������� ������  %1�2 =0�#� �	��
(Mayer et al., 

1997 (����� �	' .�&# �	0� ��#� �������� ������ �� 7�< . U�� �	��2) ��4�����W��W ( ��
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����� .�!�# ��2 �� �< �	��� :	 ��#� � �������� ������ ��2#8� 70' ���5� ������
 ���

.���� �������� . @�� ���
 �	�(King, 1999) ��' ";�� ���� �������� .�!�# 70' $��&�� �� 

�	��� 3�� �
>
��# ����� ����5�2  ���&	 ���2�5� � �' .,��	'� �0% �	 .  

 �A���� ��Y#	
 �������� ������ ��2  %1' �
�
 70' ��F��2�� �	 ������ ��� �%
 �	�

�� 3���< ��2 ���F#�2 (���2� �	  F1F
 .���� �������� ������ �� �
���� 70' =
�## D��*

 ��������) ��4�����W��W( ������ "	�
' �	 ���F� �� �
���� 70' =
�## D��*� ��
 �	� �

 
���� 
�  &���� �,
 ��������compassion 70' =
�� ��
# .� ��� �� ��#���� �'
��
 �

 "	�' .V��#��Attunement (Sutarso, 1996) 70' $��&�� �� �
���� 70' =
�## D��*� ��
 �	� �

 �������� 3���<(Mayer & Geher, 1996) ���2�  ��� :	 �
���� 70' 9�;�� D��*� =
�##
 �

 �������� ������(Mayer et al., 1997; king, 1999) ��#00�2 U�� �	��2 �(Pellitteri, 1999)'  .�

A���� ��Y#	� U>�# �������� ������ �� =
�� �
�
 .  

 ������ /2�0� ���� �
��� 70' ��F��2�� .!�	 =��#� =2��� �
2�#�� H�5� �	 !�1�

 �� ����� ]��� ��  �;�
�� /#�	,�	 "18 �	 �9����� .� ��� 91�) ����� G��# �� ��������

���� ����5�� �/�	#�	 ����� :	 /#�%1' �1��	 �	 �
���� �������� ������ �����	 .�B&�# �

 :	 .�0	��# ��  �;�
  2
�B �
���
�
 �.�0�� �'�	#��� .�0'��# =��# �$��)8  ��
0

 ������  %1' X8� �	�� ��F��2�� ���\ �2��;# 3�� �	 A���� 70'
 � ����� $����� ��)
Y;

���� ������
 A����
 �	��� ��Y#	2 �������� �� ��F��2�� -�2 U�� �	��2� ��	����5� ]�����
 .

 ��Y#	� �F� �
�
 .�' �8J� -�2�� U�� ��	��� �� ����� .�&# :	 ��#� �������� ������

 �
���� 70' D��*� =
�# ��F��2�� -�2 U�� �	��2� �A���� ��Y#	�  2���2 �	5� 3���
 ��	���

������
 �������� ������ ����% -�2 �� �
�
 7�< �8J� -�2�� "B
#� .� �.���� �������� 

������ ��2 =
�� . G0#8# .0� �	����5� ]�����
 .���� ������2 �������� ������  %1' �' �	�

 .� ��	��2  %1' �
�
 7�< "B
# �% -�2��� �A����
 �	��� ��Y#	2 �������� ������  %1' �'

 %1'  �� �8J� -�2�� ��� .��,
 ������  ����� �� ����B#�� ��Y#	�� ��,  ��� ��2 �	 .  
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�%����� #�������:  

����< "
B
�� �	 D��2�� ��	# �#��  &2��� �����0� 9�;�' �0� �	�� "
��#�� �#��
 

 ����Y#	 70' @	��2�� (�, �F�
 �"��)5� ��' �������� ������  �	�#� @	��2 "
� �
�	##

U�8�:  

  U��� �#����	 �
��	
#
 �
��#�
) McCarty, Atkinson&Tomasion1, 1999( 

 @	���2 �F� ��B&#� 7�< ���,  ����2���# ���5� 70'  �������� ����� $���< �����	 70' 

�'�	#��� ������ ������
 �4�&0#�� �	 ��
�#  ��' U��  ����� ��)
Y;�� �	 )[W (2��)9� 

:2��� GB��  20) �	� ��
��#�  ��2 .,��	'�Wa�[  � )�g��� 9� ��_7F��  ( ���!� �%


 ��  ����� @4�#� 20)�� 3
0��
 �#
#��
 H;Y�� $���< ����	 �� 9�	�	 9���# �
��!� �% 

 �)8��$���<
��2 !��#��� ��	�
 ���	0�	��
 ���%5�
 $�5� :	 ��%1���
 "	��� � ��#�� 

 70' ��># $�#�� #����  .#%� 3���
  ������ �����	 .0�# ��  ����� ��� �������� �� 

 .�#�B
 "��)5� .0�# �� ���#  ��B  ��
�
�� 9�)�	�� �	��  �
�)��70'���2�� U�	�� � �	� 

 ����� $���< �����	 .�0�#�  		B	 @	��2 "�8�< $�
�; 70' ����9�������� A���	 7�< 

"��)5�.  

  �	� ��
) Gore,2000 (�&�� �� .�%  .	B	 P���	 .�
&#
 ����#2 /�  ��$�'�	�  20) 

 �	  �0#8	�� ���
#	�� �
� �
��0�<  ��
 ��	 U��< �� A���� GB�������� 70' �������� 

  �'�	#��� .�#����	 ���#)Social Adeptness(� .0�	�� ��!�1	 .��8#�2 �,����# .# �#�� 

 �1�
 ��
00)0�  ��
	�� �����2#��
  2 .  0	#�	�� H�25� �����2 "�0�# ���� �%


Analysis of probable causes data 7�< �����	0�  20)�� ��&#�� ��2 �� "�B#��2  &0�#	��  �B8�

r���� �����������8J� :	 G)��#��
 �"�� "	���
 ��
��#�� . 70' �2���#�� @	���2�� >��# �%


������ ������ �B��' �	 �B��'  	8 ���, : ��������� �' ��2�#��
 �"�B#��
 ��
��#��

?��B�� "�
� ?
�#�� ��	F#
 Appreciation of diversity� 3��
 :%�
2
 ��'
2� $�	� ��#0� 

�B����� (�, �	 �B�' "� 70' ?
2� "� �� . �
�
 �'  ����� @4�#� ���� �%
��# 

�'�	#�� �����	 �
��	 �����  20)�� ��' �� �0� "�B#���  �B8� ��2  �������� G)��#��
 

��
��#�� "	���
 ���8J� :	.  

  �� ��� U��� �0���� (Q1	>
) Finley et al, 2000 ( H�25� �B&#� 9��4���< 9�F�2

 �
Q	����	'5�  '
�#	 G
�B �� ���
�
	�� "��)Z� ��	�� P���	�� G�; �' �             

)Multiage classroom (����� .�#���	 �� ���; �
��!�  �B8��� �'�	#���
  .  ��' ���K#
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  �2���� � ��2 .,��	'� ��
��# "��)� �	  ������ ����
  �'�	#��� �����	�� ����# .# 

���	 H���5� �	 ��' .��8#�2 : ��!�1	 	0�	��� �	
�  ��
0 ����&#
 �  20)�� ���0	
 

���8J� ��	0�	�� :	 ���%��	��
� -�2
 ����2#8�� .  �
�
 �����2�� ���!��1��	 $���#	 

 �?�	#�� G�;2 =0�##
 9�� �2�5� �1	>�� 70' ��	#'�� �	  ��#�	 ���
#	��GB�� � 

  �	  ��#�	 ���
#	 �' @#���� �2��8#�� 3
0��
�)�2�*� ��)����� ��  ;�8�	  ����	
 

 70' $��&�� .�'
  ��B��"�&#������ �	 �� ��)����� 7�<  �'�	��� ��)�� ���� .  2���2 �	�

  &0�#	�� �����20�X��#2 �	�0�#�� �����#��#��
 P���	�� U
#�	 � X�� �
�
 7�< ����� �&� 

 .�	�  0�0% 20)�� 2
V�	  �'�	#�� �����	 70' P���	�� ��
#�� .�'
 ����#81� � ��V ����#
 

.41	 ������  2%��	�� ))8�  . �	� D��2�� .�8#� �&� �08�#�� @	���20�  2���2@	���2 $
)8�� 

 ��
���� �	  ��%
0�  ���F��second step violence prevention program ���� ��2���# �	;#� 

 70' �������,  ��4� �B��'  F1F �	;## �#��  ��������  �'�	#��� :G)��#�� �����	 � 

)2;
H;Y�� ���� �1��	�� "�
  �'�	# . ���
)# D
�� 7�< "8�#�� ��2 �	 �����2 �����

 !
�0	 ���
)#
 /�0��  �#��� G%�
	 ��  �'�	#��� �����	�� =�2)# �� 9�B
B8
  �2���< 

?��B�� "� H
0� �����
��#�� "	��� 70' "��)5� $��% �� $���>
 .  

U�����

 H�
� �)  Kolb & Weede, 2001 ( �����B&#� 7�< ���,  �F� @	���2  

�2���# 70' �������� ������ �� :�� ��'  �'�	#��� �����	�� U
#	 )c` (91�)� ��
��# 

,��	'��.��2 ) [a`( ��)��� �2���#�� @	���2�� �	;# D�� ���
� �� ���
��#�� .0�#�� 

 ������ �� A
��
 ��������� ������ �����	 70' H���#��
����#	��	  ��%
0� @	��2
  �

��
���� .  �;���� ��!�1	�� ��	#'� .# �%
Anedotal �1��#��
  !�1	�� .4�
%
  �BB&�� 

Observational checklists ���&#�  &0�#	�� �1��	�� 3
0��2 U�� �'�	#��� )[6( �	 91�) 

 �� 9���; "��)5� ��!� D�� �"��)5� ��Q,�����	�������� ������ �)# :�	 (�
�2 ����  �


.����  �'�	#���  ������. ��!� �&� "��)5� ��%1��� G�;
 ����18�� "� 70' $��&�� .�' 

 �'�	#���� 70' $��&�� .�'
 .��8#� �������� G%�
	�� ��  ���2�#��  Y0�� � �� 9�B&�
 

�
��#�� . @4�#� ����� ������'�	#��� 3
0��
 �������� ������ ��  !
�0	 $���> 7�<  

 7�< U>�#@	���2��.�8#	�� .  

�	� e��

 e��� )Yang & Wang, 2001 ( @	���2 �F� �	 =&�#�� 7�< .�#��� ���, �&�

 $���q� ���������������� ���&#�� �� � ��2 ��%1���
 �� U��  �B8�)���(  20) �	 H��) 

A���	��'
	�	�� 70' �
�#��2 ��'>
	 � ���
��#�� ��0���  ���	��   �2���#�� ��#� )2�;��
 



www.manaraa.com

  [g  

 @	���2�� �	#� D���`9��'
2�  '� "��	2  '�  .  ����� ����� "	�����2#� ���&#�� 

 ��2 ��%1��� ���2#�
 ����������� "2% �	 ���
)	��  �B8���F��2��.  ����� @4�#� ����� 

 �2���#�� @	���20� �
�;8 ����� ����5� �� 7�<�
��!� ���
#	  ���&#�� �	  ��#�	

 �
�;8� .� ����� ����5�2  ���&	 ��������/� . ��2 ��%1��� �� �2���#�� @	���20� �F� ��
� .�


�� ����5� �� �< �"��  �B8��
� �
��!� @	���20� �
�;8 �����  ��#�	��  ���	�� �����	�� 

 �	  ��#�	 ���
#	"'��#����� �	 .,��Y2  ���&	 ���8J� :	 @	���20� �
�;8� .� �� . ���#

 @4�#��� (�,7�< .�#������ ���&#� ��  20)�� ��Q�� ���	  �������� $���*� @	���2 �� .�#�'�	
 

 ��2 .�#�%1' >�>�# 70'�� �B8�.  

U����#2
 a �
#�#���
)  Webster–Stratton & Reid, 2003 (   7��< G��, 9�F�2

    
  ��
0�� �1��	�� :	 "	��#��    ������  �
&# �'�	#���       ��	  ��' U��  ��������
 5� "���)� 

 �	'� ��
��#.,�   ��2 )_ag(     �	 �
��� ���
� �14�'        ��� ��25� $���' �	  ����	�� �20) 

 �)���
  �	�� .       �����  ��' :�>
# .# �%
9��4�
�'   ��'
	�	 :2�� 70'  :    ����� 7&0#� 7�
5�

  H���#�� )&� "��)5�     ������ 70'   ��������
  �'�	#���    � ���F��
      H���#�� )&� ��2J� ���� 7&0#� 

    ��������
  �'�	#���  ������ 70'  � F��F��
      ��#�� 9��	 "��)5�
 ��2J� ���� 7&0#�     ������ 70' H�

 � ��������
  �'�	#���       :;8# .0�  �2����  '
	�	�� �	� �5 H���#        ��'�	#���  ������� 70' 

������
 �� . @	���2  ����� �� .�8#�The Dina Dinosaor Treatment Program ����
 >��� 

  ��������  �	5� 
�	 �����	 70' H���#�� 70'Emotional Literacy  ��#��   .��0�# �	;�## 

         �#���� �������� .��
 G��#��
 ��������� )2; "��)5��������
    70' G��#��
 ����8J� 

  ��������      �$�����
 �H;Y��
 ��>��� "F	  )�2���G
8��
         7�0' 9�������# G���#�� .�F 

   "F	 9���&�# �F�5� ��������:  $��
��
 �)�2�*� � .�	�0�#
    ��������� ���Y# �����#��#� 9�;�� 

 "F	  �20��:      7�< )�2�*�
 �>���
 H;Y�� �������  �2���<  .     H����# @	���2�� �	;# 3���


 70' "��)5�G)��#��� ����
 ��2#'� 
�  ��!�   ����8J� Perspective taking  � %��B���
 

 ��2 �1��	�� "�
 H;Y�� $���<
 �"�B#�� �����	
�� �'�
&��
 � �B8� ���	��.  

�����     ����� @4�#� 7�<          ���� H���#0� "��)5�
 ��2J� ���� :;8 �#��  '
	�	�� �� 

  ����� �F�5� ���&	 2 '
	�	���#�� ���
�� ���� ��� �)&� � .  F1F��  �2���#�� ��'
	�	�� ����


  �F�� �����    )2�;��  '
	�	�� �	  .           �
�;�8 ������ "���)5� �� 7�<  ����� �����
 �	�

@	���20�            ���&	 .�%��� :	  �'�	#��� .�#1'��# ��  �2���< �F�� �
���  '
	�	��2    :;�8 �#�� 

      "��)�
 H���#0� )&� .,Q�2\ ����  )2�;��  '
	�	�� .   ��
 �	���2J�      H����#0� �
�;�8 ����� 
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     "F	  �2���< �F��  ����
 ���
0 �
��!�:    �)����  �2���*� ���)*�
 � �%�
    �1��	 �' ��2J� 

 "%�  ��
0 .      "��)� �� @4�#��� ���!�
 �	���'
	�	��       �1���	 �
���!�  F1F��  �2���#�� 

   �"%�  ��
0���
0
   �2���< �F��         ����#�� (�, ��	#� �%
  )2�;��2  ���&	 $�	�   �	  � 

���2�� ��2#8��.  

�	�    ��� $���
8��) W��[(�            ��
�)#� ��	�0�# @	���2 �F� �	 =&�#�� 7�< ���, �&� 

    �������� ������ �����	��          ���5� �� �2�K	  ���	 �� ��5� A���� GB��  20) "�B�# � 

     �����  ��' ���K#�	 �W� ) 2��9�  2��)
 �   .��	 c� �
�� 9�      '
	�	�� 70' �
�#��2 ��'>
	 

  )2�;��
  �2���#��� 
 c�         )2�;��
  �2���#��  '
	�	�� 70' �
�#��2 ��'>
	 D��< .��	  .

   @4�#� ����� �����         �4�B�<  ��� ��� =
�� �
�
 7�< )α =�,�` (   ��)
#	 ����2��< 

     �#�� ��2#8� 70'  �����  ��' �����      ���	�� U
#	 �� "�B�#   @	���20� U>��2���#�� ��� �� 

              ����1#8� ���  &��)��
 A���� ��2 "'��#0� 
� A��0� �F� ��!� .� ��)�
#	  ���'
	�	 

 ����� .            ��� ��� =
�� �
�
 .�' 7�<  ����� @4�#� �����
 �	� �4�B�<) α =�,�` ( ��

        ��2#8� 70'  �����  ��' ����� ��2��< ��)
#	  "�B�#����   H���#��
 .���� U
#	 �  ��
 

         �	 �� 7�< U>�# ��0���  �0&��� �����	�� U
#	@	���2��        ���2 "'��#�� 
� A���� 
� �2���#�� 

 &��)��
 A���� . @4�#� ����� 3���
 ����� �4�B�<  ��� ��� =
�� �
�
 7�< )α =�,�` (

       ��2#8� 70'  �����  ��' ����� ��2��< ��)
#	 ��   "�B�#�� "��       @	����2�� 7��< U>��# 

�2���#���            A���� ��2 "'��#0� 
� A��0� �F� ��!� .� ��� ��  &��)��
    ��)
#	 ���1#8� �� 

"�� "�B�#�� ��2#8� 70'  ����� ��'
	�	.  

 ������ ����%  �	�# 70' �>�� ������� (�, �� � &2��� ������� "18 �	 T;#�

����� �
� 70'
 ��������� -��8#
 �������� ���&#��
 ��'�	#��� 3
0�� �� �������� �

"��)5� ��'  ��
0�� �1��	�� .  &2��� ������� :	  ������  ����� /2��## H����� ��, ��


 ������� �' G0#8#  ������  ����� (�, �� �< ��������� ������ ����%  �	�# 70' �,>���# ��

 D�� �	 � &2��� �� $��#	 �������� ������ ����%  �	�#� �2���# @	���2 ���2 7�< ���, ����

 .� ��	!�	 �� D�� � &2��� ������ � �	 �� /2 .&# .� �	 ��,
 ��
��
 ���	  ��!� 7�< 3��

 �
	�% �	�<
 .��	��2� .�4��2 �� �������� ������ ����!� �	  ��!� �� 7�< �
F��2�� ���� ��#�

���22 �4�
�' $�
B2  .��	��2  .  

 �2���# @	���2 ���2 ��
��# ���� �� � &2��� ������� �' �>�	#  ����� (�, ��
 �	�

 U�% "��)� U�� �������� ������ ����%  �	�#�SOS ., "��)5� ��Q, �� D�� ����5� �� 
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.��5 E�������� .�	#,��
  ��'��� 7�<  ���2 :	#�	�� ��  ���� �F�� ��	���� �	 �
���� 

�������� .���5� �� ��&2��� ��F��2�� �	 �� /2 .&� .� �	 ��,
 .  

  ��4� ����% :2�� 70' �,>���# ��  &2��� ������� �'  ������  ����� G0#8#


�, : �������� .��8#�
 ���0�0�#
 �������� .��
 ����' ��2�#��
 ��	��&#
 �������� 3���<

��#���������
 ����	�� 
	��� >�>�#� ������1� �0	K#�� .�!�#��
 �����#�� " .  ��4� $��% "�


 H���#�� .# �#�� ����&�� ��' �
�� ���#��2
 � �'�� ����% :2�� ���' ?��#� ����&�� (�, �	

 ���0'�c &2��� ������� 7�< $����  ��;< ��� ��,
 �$��%  .������� -�2 �>�� ��� �� 

 (Q1	>
 �F���	  ��� 9�����#
  &2���(McCarty et al, 1999)  e��

 e���  ���
 (Yang  & 

Wang, 2001)�������� ������ ����% �	 $���
 �2#�# �#��
 �9�������� ����� $���< $���	 70'  .

 �
�8\
 �0���� �	�(Finley & et al., 2000)� �����	 �	 �����	 D1F �
�
��# �&�  �����

�,
 �������� : �'�	#��� �1��	�� "�
 �H;Y�� )2;
 �G)��#�� . �
� �	�(Gore, 2000) 

�,
 �������� ������ �B��' �	 �B��'  	8 "
��# �&� : �' ��2�#��
 �"�B#��
 ��
��#��

)&� ?
��� ��	F#
 �?��B�� "�
 ��������� .  

�� ������� �'  ������  ����� G0#8#
 �	� ���#�
��# �#��  ��	���  4��� D�� �	  &2�

 �	' �	 "��)5�  ������  ����� ��
��# �&�ga�� �  . ���

 H�
�  ��� �	�)Kolb & 

Weed, 2000 ( �	' �� "��)5� �	�#���  ��' ���K# �&�[a`��
�  . (Q1	>
 �#����	 �	�


(McCarty et al, 1999) �
�
 (Gore, 2000) $���
8��
 ) �$���
8��W��[ ( "��)5� ��
��# �&�

 �	' ���W �  . �
�8\
 �0����  ��� ��
��# ��� ��(Finley  and ethers, 2000) "��)5� 

 �	' ��_ac��
�  .  
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�#����+��� �%����  

     9��B
 "B��� ��, "
��#��        ��%�B ������< :	 ����  	�8#	�� ��
�5�
 � �����  ���

�2F
            �2�#��
  0&#	�� ��#���Y#	
  ����� =�2)# ������< 7�<  ��;*�2 ������B#  &��)
 ���#

     ��q�  	�8#	��  �4�B�*� H���5�
 � 	�8#	��  ����	��
2       ��0� �	��
  �����  04� �'  

���	 "�� -�'.  

  

������������ :  

�    U�% ���#8� �&SOS        G
�!0� $�'��	
 9��B% �2�<  !���	 ��    ��&�2)#��
  �0	���. 

      $��#	��  &��)��2 ����  �����  ��' �I� /�0'
 . $��
 �<         :�&� "��) "� �,  �����  ��' 

    ��2 �	 (�	')ga�� (     U�% �� .�&�
 � �SOS   �2�<  !���	 ��  .    ������ ��Q, ��' e02 �%


     ��)���� ���, .��0' =2)��)`_ (      7��< ��'>
	 � 0�)
 91�))Wg (    
 91��))Wc ()  �0� .

   .%� "
����
 )W (               9��4�
��' .���>
�# 3����
 �A����� ��Y#	� 9��2#  ����� (�, :�>
# ��2�

��#'
	�	 7�<  '�&��  &��)2
 : )2�;
  �2���#.  

 "
��)�(  

A����
  '
	�	�� ����Y#	� 9��2#  '>
	  �����  ��'  

�J�+�  ������+  O����  �P��+��  

��
�  �_  �_  Wg  

<D��  �[  �[  Wc  

�?
	�	�  Wd  Wd  `_  

������� ��"��+� Q����:  


 Q���# ��	;����#'
	�	�E .��&�� .# 2�0� �	:  

�  .     �0��� �������� ������ ��2#8�2 =0�#� �	�� .# �       ����������
  �2���� ��)
#	�� H��

��            �@	����20� .�;��# "2% ��#'
	�	�� "��)5 �0��� �������� ������ ��2#8� 70'  �����	

� ���� "
���� ��  ��2	�� @4�#���)W.(  
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  �2���� ��)
#	�����������
 ���Y#	 H� �02&�� �0��� �������� ������ ��2#8�  �����	�� 

 �����  

 '
	�	��  A����  )
#	��  G������  �����  

���  W[,d6  `,`  �_  

7F��  �6,`_  `,6  �[    )2�;��  

�0���  W�,d_  c,�  Wd  

���  WW,gc  `,c  �_  

7F��  �g,[g  `,6  �[   �2���#��  

�0���  W�,d�  c,�  Wd  

���  W[,[W  `,`  Wg  

7F��  �g,6c  `,g  Wc  �0���  

�0���  W�,WW  c,�  `_  

  

�    "
���� �	 !�1)W(   %�� 3��, �� �9� �,�! 9�  ��)
#	�� ��2     ��2#8� ������  �2����

         '
	�	��
 D��*�
 �
���� ��2 �02&�� �������� ������  �2���#��
  )2�;��  .   G����� G��2


                ����2#�� "��0�# .��8#�� 7�< D��2�� K�� �&� E�,�!�� =���� ����  �4�B�*�  ����� U�	 �'          

)2 Way ANOVA (��� ������ �� =
���� ��2#8��  �A�����
  '
	�	�� H� �02&�� ����

 "
���� �� �	�)[.(  

 "
��)[(  

#8� ���2#�� "�0�# @4�#� ����� ���Y#	 H� �02&�� �0��� �������� ������ ��2  

/������ ��	�  #������� P��+�  ���,�� �+��  #������� �����  2 ���8  A�.�� ������,�  

 '
	�	��  �_,cW  �  �_,cW  �,__  �,`�  

A����  W`c,Wc  �  W`c,Wc  d,g�*  �,��  

 '
	�	��*A����  �,�d  �  �,�d  �,��  �,6_  

K)8��  �c_W,[g  `�  [W,g`        

�0���  �6�[,[[  `[           

  

�    "
���� �	 ��2#)[ (           ��02&�� ��������� ������ ��2#8� 70' 9��4�B�< "�� =�� �
�


  A���� ��Y#	� U>��  .             ��������� ������ ��2#8� 70'  �4�B�<  ��� 
� =�� ��
� � ��� ��

��A����
  '
	�	�� ��2 "'��#�� 
� � '
	�	�� ��Y#	� U>�� �02&.  



www.manaraa.com

  _[  

W  .      � ��'���� �������� ������ ����2#8�2 =0�#� �	��  .�#          �2����� ��)�
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      "�2% ��#'
�	�	�� "���)5  �'���� �������� ���� ����2#8� 70'  �����	�� ���������


 "
���� ��  ��2	�� @4�#��� ����� �@	���20� .�;��#)_.(  

 "
��)_(  

  �2���� ��)
#	�����������
	��   �'���� �������� ������ ����2#8�  �����  �02&�� H�

 ����� ���Y#	  

A����  

���  7F��  
�0���  

��2#8��   '
	�	��  

)
#	��  G������  �����  )
#	��  G������  �����  )
#	��  G������  �����  

 )2�;��  ��,��  �,6  �_  ��,g`  W,[  �[  ��,_�  W,�  Wd  

 �2���#��  ��,_[  [,W  �_  ��,�`  [,[  �[  ��,[�  [,W  Wd  
 (
�
�� ��2#8�

�02&��  
�0���  ��,d�  W,c  Wg  ��,��  W,6  Wc  ��,g`  W,d  `_  

 )2�;��  c,d�  [,W  �_  _,6W  W,g  �[  `,g`  [,�  Wd  

 �2���#��  d,[c  [,W  �_  `,c6  [,_  �[  c,`c  [,[  Wd  
 ��2#8�
 XB&��

�02&��  �0���  d,�_  [,�  Wg  `,[�  [,�  Wc  c,W�  [,W  `_  

 )2�;��  ��,6[  W,_  �_  g,c6  [,_  �[  6,g`  [,�  Wd  

 �2���#��  6,�_  W,c  �_  d,��  W,6  �[  g,��  W,6  Wd  
 .���� ��2#8�

�02&��  
�0���  ��,�_  W,c  Wg  d,g`  [,W  Wc  g,6g  [,�  `_  

 )2�;��  c,�_  �,c  �_  `,6W  �,_  �[  c,�_  �,`  Wd  

 �2���#��  c,[c  �,c  �_  `,c6  �,`  �[  c,�_  �,c  Wd  
 $���< ��2#8�
�02&�� "������  

�0���  c,W`  �,c  Wg  `,g�  �,_  Wc  c,�_  �,`  `_  

�    "
���� �	 ��2#)_ (         ������� ����2#8�  �2���� ��)
#	�� ��2 $�,�! =
�� �
�


          ����� ���Y#	 ���
#	 G1#8� 9��2#  �02&��  �'���� ��������) A���� � '
	�	�� ( "'��#��


�	���2.  


 �� G��2�  	 �' G�           7��< D��2�� K�� �&� E$�,�!�� =
���� (���  �4�B�*�  ����� U�

 ���#	�� ���2#�� "�0�# .��8#�)2 Way MANOVA( "
���� ��  ��2	�� @4�#��� ����� �)`.(  

� "
�)`(  

��� �������� ������ ����2#8� ���#	�� �4��F�� ���2#�� "�0�# @4�#�� ���Y#	 H�  �02&��  �'
 �����  

����  ������� ����.��  =���8  ��1��� ����,��� 2 ���8  ����� ���, �+��  $�%��� ���, �+��  ���,�A�.�� ���  

 '
	�	��  @��0#
, t �,W`  W,6�*  9  9R  S,S7  

A����  @��0#
,t �,[�  [,``*  9  9R  S,S(  

 '
	�	��*A����  A�0�
 $�2	�  �,6g  �,Wc  _  _d  �,6�  
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 ��	�0'��#�  ��#� 9��4�B�< "�� =�� ��!� .� ��� �� �H�#�#�� 70'

      .��8#� 7�< D��2�� K�� �&� E���2#�� ��B	 #        � ��02&��  �'���� ����2#8�� �	 "�� ���2#�� "�0�

 "
���� ��  ��2	�� @4�#��� �����)c.(  

� "
�)c(  

 ����2#8� ���2#�� "�0�# @4�#�� �������� ������  �'���� ����� ���Y#	 H�  �02&�  

?����� ��M����  � ��	�/�����  #������� P��+�  ���,�� �+��  #�������  �����  ����,��� 2 ���8  A�.�� ������,�  
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	�	��  �d,Wd  �  �d,Wd�  W,[W6  �,�[[  

A����  �,��  �  �,���  �,�_g  �,d�W  

 &��)��*A����  _,W[  �  _,W[_  �,`d�  �,_`[  

K)8��  [d�,g�  `�  d,_�c        

 ��2#8�
�02&�� (
�
��  
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 '
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	�	��* A����  �,�`  �  �,�`_  �,��`  �,6_�  

K)8��  _g6,dc  `�  6,d6`        

 ��2#8�
 XB&��

���02&  

�0���  `[c,dc  `[           
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	�	��  _�,dd  �  _�,dd�  `,�W6*  �,�Wg  

A����  c_,c[  �  c_,c[[  g,�[W*  �,��c  
 '
	�	��* A����  �,�[  �  �,�W6  �,��_  �,6`W  

K)8��  [6d,_�  `�  d,6_g        
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�02&��  

�0���  `�W,6g  `[           

 '
	�	��  �,��  �  �,���  �,���  �,6g`  
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	�	��* A����  �,cd  �  �,ccg  �,Wdd  �,c��  
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 "������
�02&��  
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         70'  �4�B�<  ��� ��� =
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�
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���� ��2

              ���2#8� 70' �
��0� �2���� )
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 XB&�� ��2#8�
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��0� �2���� )
#	�� e02
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 �	�     �4�B�<  ��� ��� =
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�
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            �2���� )
#	�� e02 D�� � )2�;��  '
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�    ����� (�, �� .�8# #�����: � �, 7�
5� 8  "���)Z� ��������� ����0� �����
 ��2#        

)The Sullivan Emotional Intelligence Scale for Children(� @	���2�� �,  ���F��
 

��#�� ����� (�, -��V5 �n
) ���� �2� .�	��	 "�� �0�B�# -�' �0� �	��
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 *  /�
���� ����.�)Sullivan,2003 (��
�X� ����
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  	�' ��	�0�# 9�;�� ��2#8�� �	;#�
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 ��	�	�� �	 ��'
� "18 �	 $��&�� (�, A�& :      ���	�	
 �(
��
�� ���	�	

              ���  	�&	�� �������� 3���< 70' "�)�� $��% (
�
0� �'���� ��2#8�� A�&� D��2 �XB&��

    ������ �' �2�# �
B D1F�  �0#8	  .          ��0	' "��#� Hl1% �#�� .��8#�  	�	�� (�, H0)##
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� "�Q /��
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���## ����� "��)Z� H��	 
,
    ���2 .ca��   ��
�� 
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  �'�	#.  

�����.�� Y����� B������ ����:  
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 �&&�)Sullivan, 2003 (   ��&� ��08����� =�#��  &��)2 $��5� ��2F �	

]
��# U�	        ��2 ��2#81� �4����� �08���� =�#�� )�,cd(      
 �(
�
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�
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 � ��������  ���	��
����	��
 �������� 
	��� >�>�#�.  



www.manaraa.com

  `_  

_�����1� ������� #�O������  

  ��5� ��;��#��� 9�&2� /��< ����� ���� �������� ����0� ����&�� P�
	� "���

@	���20� .�, ��;��#��� (�,:  

�a�,  ��4� ����% :2�� �	 �������� ������ �
�#�  :��������� .��
 ��������� 3���< 

 �������� .��8#�
�������1� �0	K#�� .�!�#��
 �����#�� "��#.  

Wa ���#��  �'���� ����&�� �	 �������� 3���< 70' $��&�� �
�##  : �������� 70' G��#��

 ��2��#�� ��2 >��	#��
 ��������� �' ��2�#��
 ����8J� ������� 70' G��#��
 � �#����

 %��B��  �������� %��B�� ��V
 .  

[a ���#��  �'����  �������� G4�!
�� ����#�� "��#� �������� .��8#� ��2 �	;#�  : /��
#

 70' �'�� �������� T��K#�� ��������� ���
# 
� P�#�< � 	���� ��	
0�	�� 7�< (�2#���

' :���  �������� ������ H0&# ��'��	�� $���� )���#
 .���5� ���B<  2��&	 70

�1��	��.  

_a ���#��  �'���� ����&�� �	 �������� .�� 70' $��&�� �
�##  : )2�
 ��������� G��B#

��00#
 �������� :2�## 3���<
 � 2��	�� �������� 3���<
 ���#�22	2 ��������.  

`a ���#��  �'���� ����&�� �	 �������� .�!�# 70' $��&�� �
�##  :�� �'��	�� 70' ]�#��

 �1	K#��
 ���2��# H�� �#�� 30#
 ���� P�	���� ��	� �#�� �������� ����#
 ���02&#


�������� .�!�#
 �������1�  �'�
��.  

ca �'����
  ��4��� �������� ������ ����% �� .���2 �	�� ����5� ���2#� .  

da �������� ������ ����% �
 .0�#0�  02�%H���#�.  



www.manaraa.com

  ``  

_������� 2��E�  

 ���#�� G��,5� =�&�# 7�< @	���2�� G���:  

�a ���#��  �'���� G��,5� /�' =F2�#
 �/�' ��2�#��
 "������ .��&#
 3���< 70' $��&��  �	�# :  

�a       �'���	��
  �	���  ����� "18 �	  �#���� �������� 70' G��#�� 70' $��&��  �	�# 

����5�
.  

Ha 	�#                �Y0�� "1�8 �	  ����� "�	'5�
 ���8J� ������� 70' G��#�� 70' $��&��  �

3
0��
 ��!	��
 �
B��
.  

Pa                �%1��� ��� �������� �' ��2�#��
 � %�2 �������� �' ��2�#�� 70' $��&��  �	�# 

�'��	�� 30#2.  

�a           %��B��� ��V
  %��B��  �������� ��2��#�� ��2 >��	#�� 70' $��&��      ���V
  �&�%���
 

 &�%���.  

Wa :����#��  �0	' "�# �#��
  ���#��  �'����  �������� G4�!
�� ��2�� ��, �	;#�:  

�a  "��)5� H��< 	���� ��	
0�	�� 7�< (�2#��� /��
#  ��!
.  

Ha    "��)5� H��<   )����#
 .���5� ���B< 70' �'�# �#�� �������� ���
# 
� P�#�<  ��!


 $�����'��	��.  

Pa  "��)5� H��<�������� T��K#�� "18 �	 �!��� ����
 ���#  ��!
.  

�a  "��)5� H��< �������� ������ H0&# "18 �	 �1��	��  2��&	  ��!
.  

[a ���#��  �'���� G��,5� /�' =F2�#
 ��������� "�0�#
 .�� 70' $��&��  �	�# :  

�a� G��B# 70' $��&��  �	�#  �����B#�� (�, ��2  %1��� 3���<
 �������.  

Ha�������� ���' �2�# �#�� ����	�� ���# 70' $��&��  �	�# .  

Pa 2��	�� �������� .�� 70' $��&��  �	�# .  

�a��00#
 �������� :2�## 3���< 70' $��&��  �	�# .  

_a=F2�#
 ������1� �0	K#�� .�!�#�� 70' $��&��  �	�#  ���#��  �'���� G��,5� /�' :  

�a$���� ��V
 ���	 $���� �'��	�� 70' ]�#����  ����	#� 70' $��&��  �	�# .  

Ha ��2��# ��	� �#�� 30# �	 ���� P�	���� ��	� �#�� �������� ����# 70' $��&��  �	�# 

��	��8#��
  �)�&�� .���5� 70' 9���	#'�.  

Pa� "	K#�� 70' $��&�� ���8J�2
 �����2 ��#%1' �� ������1� �'�
�.  

�a              �20�� ��������  4��#2 ���8J� U��
 ����� ��' �������� $���< 70' $��&��  �	�# 

$���� �������� >�>�#
.  
  



www.manaraa.com

  `c  

������� #��+��������  
           ���2�� G��,� =�&�#� �����#��#�� �	 9���' @	���20� /&�2)# �� D��2�� .�8#� �@	�

�,
:  

�a�
��� H�� .         Wa��'
	�	 �� "	��� .  

[a��,��� GB��� .        _a ������  ��Y#�� .  

`a �%��	��
 ��
��� .        ca>���#�� .          

da"�8#�� .          ga�#���� "	K#�� .        

6a B&�� .          ��a �2���*� D����� ����0.    

    

   

���.����� #�����:  

    5� �	 9���' D��2�� .�8#�         ��	
��
 �"��	
 � �B8� �
B
 �$\�	 �,
 ��
�

   -��' >����
 � ��
�>�0# �,��	
 �
����
 ��
�>�0#
 � ��
#������Data Show  .1�%�
 �

               "���)� �1��	 ��	 XB�%
 � ��� ��	
�
 � �4��V ��'
)&	
 �.� =��
�
 ���
0#

����2)
 �$�
2
 � BB8#	.  

  

_������� $��,�  

�a     5� 70' D��2�� ?1)< ��2          ���!� 9�����#
 �������� ������ ?
;
	2 =0�#	�� ��!��� H�

   ��
��
 ���	�66�  	�� .�#��!�
 �   .�'  ���66d       ������� ���
�	 70' >���#�� .# �

��������"  :  ��4��� ���25� " �'����
 .       .��	��
  045�2  	4�% :;
 �	 D��2�� ��	#


       �2 �"�)�� 70' D��2�� ����)� �� ��	� �#��   ����&�&�# H�� �#�� G��,5� 7�<  ��;*

             "�� ��� G��,5� (�, =�&�#� ��	��8#� ��		�� �	 �#�� ��
�5�
 �����#��#��


 	�	.  

Wa              /;�' .# � ��
5� /#�
B2 (����# ������<
 /#04�
 /�%�
	
 /#�	�	2 @	���2�� ���'< ��2

         �#�� A���� .0' "��	 �� ��B#8	�� $�#�5� �	  �2�� 70'    @,��	�� �� ����#�
 �
2

A���#��
 .         #8	�� $�#�5� �	 ���F� :	 ��4�&� ����* H�#�#�� .# 9�;��
B    .�0' �� ��

                "
5� ���&0�� �� ��#� "� .�% D�� �GB�
  '� ��&� "� �	#� ��
2�#�� A����a

        ��&0�� �'
	 �	 ��	
� "2% @	���2�� 70' ?1)*� ��2
a        ���� "
�� (���\ ����2I2 

	�1	      G���,Z� �����#��#���  �	�1	  ����
 � 0� "� ��  B�8�� G��,5�  



www.manaraa.com

  `d  

            H��	�� �	 "� �
�� ��	�	��  	�1	
 � 	�	 "�� XB8	�� �	>��  ����
 � B�8��

          @	���2�� �� ��4�
 �'�� ��2 "�� ��0��� ��'  ���� U�	
 �H��#	��
 .   .��% �%


        "���# "
� �>��# ���!�1	�� �	 9���' ����#5�       -��2 >����* .>1��� �	>��

             � ������  �����  ��4�	��� X4�B8�� :	 H��##� ��	�	�� -�2 )�2#
 ���	�	��

@	���2�� 70'  �
Y0�� �1���#�� -�2 .�	��&# 7�<  ��;*�2 .  

�         ��
�� .���# 70' >��# �&� ���F�� ��&0�� �	@	���2��     � ��
�>�0# $�,��	 ��	;# �#��
 

  � ��� ��	
�
 ����V�
     H����
 �"��)� XB%
 � ��
#������ ��	
�
  .     G��� .�# D��

 .��� ���V5� -�2
  ��
�>�0#�� �,��	�� -�2	 �����  ����  ��	���  0��	0� ��#	�1.  


               ������  �2�#�� �� XB8#	 ��#� 70'  ����� ��
�� -�' .# �3�� 7�<  ��;*�2

      �V5�
  ��
�>�0#�� �,��	�� "
� /#�!�1	 .�% D��          ��85� .�# ��%
 � ������ ��	
���
 ��

/#�!�1	2.  

[a          U�% ���
Q	 �	  &��
	�� �8� ��2 D��2�� .�%SOS/�<2     @	���2�� ��0� -�2 H���#2 �

               U��% ���  �����  ��' P��8 �	 "��)�  �2 �	  ��Q	  ��' 70'SOS /  ���2�<

    ��2 .,��	'� ]
��##�[a�_       �� ]
;
2 =0�#� �	�� .�4��\  ���	�  �    U��	
 G%�
	

             0� "� ��  �	;#	�� ��	�	0� XB8	��  �	>��  ���� �	 ��K#0�
 ���� .�	�� .  ��%


          �	>��� 7�<  ��;< ���� 9���� 9�	��
 ��	�	��
  G%�
	�� :	 9���2� 9�2
��# "��)5� ��!�

   0� "�� XB8	�� .
   .%� =�0	��)W  (        ��4����� /#�
B�2 �2���#�� @	���2�� ��2�

 �	;#	��
 :�*          �	���� @	���2�� G��,�
 � ��5� /#�;��#��
 @	���20� ��!��� ��)

5�
 � �2#	�� �����#��#��
 � B�8��
�@	��2�� .�
&# ������<
 � 	�8#	�� ��
.  

  

������� #����+':  

�,
 "���	�� �	 ��' =�
  ����� ����< .#:  

�a        �;
  �2���# ��#'
	�	 7�< 9��4�
�'  ����� ����� :�>
#        �'
	�	�� .�&#  .# .F � )2

��#�'�� ��#'
	�	 7�<  �2���#�� :  '
	�	��)� (�,��' e02
)�_ (  '
	�	��
 91�))H (

 �,��' e02
)�[ ( � 3��
0         "��)5� )2;  �
��
 � 	�0 $�
B2  ����� =�2)# �	 ��	#

       �)5� :�	�  �����
  ����	 ��	;�
 � '
	�	 "� ���         ��%
  �'
	�	 "�� "�8�� "

BB8� _`        '
	�	0� ���
�� .
��� ��  &�%� )� (
_`     '
	�	0�  &�%� )H .(   .��% �%


                �,���' e�02 �$��YB  ��
��#  ��'
	�	 7�< H 
 � ��#'
	�	�� .�&#2 9�;�� D��2��

      �	 ���K#  �'�� ��'
	�	 D1F_a` "��)�  .   9�;�� .#
    	�	 :�>
#"  '
	�	�� ��&	 "



www.manaraa.com

  `g  

      "�) "� �
�� D��2 � �'��  '
	�	 "��      � ���	  0� �� 9���&	  ���� .#
    ���, 70' 

@	���2�� =�2)#  0�) .�&#��.  

Wa        )2�;��
  �2���#��  '
	�	�� 70' �02&�� ��2#8�� =�2)# �      =��2)#��  �0	' �%�Y#� �%
 

9��	
� ��'� A	8 "��	2  0B�
#	 .���  #.  

[a  @	���2�� =�2)# :   ��2�� .#    �� @	���2�� =�2)#2[/g/W��[ �#��
 7  y����#2 c/��/W��[ �

      �#�� ��0��� ��' e02 D�� ��&�2)# .#) Wc ( 0� .       �F1F @	���2�� =�2)# =�Y#� �%


          0� "� =�2)# =�Y#�
 �9��'
2� ��#0� :%�
2 �.���  F1F
 �
�� _`    '>
	  &�%�

  ���#�� 
���� 70' :             �0��� ��� $���&	��  �#�2��  	�	��  ����	�  ����	# =4�%�  	8

��  � &2�)[` (           �0�0� ��	�	  �2�� :%�
2 "��)Z� $�)�	�� ��	�	�� 70' H���#0�  &�%�

 ���#��  �#�2��  	�	��2 .���0�#� =4�%�  	8 
 �$���
��.  

_a @	���2�� .�
&# :  	1 �	 ��K#0�# �&� @	���2�� =�2).��&�� .# ���#�� ������*�2 :  

�a     (��
#����  0	� �	 ���F�2  ���#��          ����4�> ��	�&	� �
2�#�� A���� .0' XB8# �� 

               ����#��  
����� 7�0'  '>
	 �2���#�� @	���2�� ��0� �	 ��0�  # �
�;�

        0�
 �@	���2�� GB#�	 �� ��#0�
 �@	���2�� =�2)#  ���2 �� ��#0�#  ���� �� ��

.�4��\
 .�#�!�1	 �	 $���#�� .#
 �@	���2��.  

Ha     "��)Z�  045� /��
#            U��	
 ��	�	0� "��)5� .�� �	 ��K#0� (��2
 =�2)#�� ���F� ��

��
��#�� "	��� �� .�'�#	#�
 � ����� ��
��  �2���.  

Pa         ��0� �	  0� "� =�2)# �	 ���#��� ��2  �'
� ��!�1	 "��#    =�0�## @	���2��

 ��
��#�� ��'
	�	�� �� .�0'��# U�	
 ���	�	�� 70' "��)5� "�� �
��2.  

`a            =�2)#��  �0	' �%�Y#� �%
  )2�;��
  �2���#�� ��#'
	�	�� 70' ���2�� ��2#8�� =�2)#

9��	
� ��'�  	8 "��	2  0B�
#	 .���  #.  

ca        �2 .��8#�2 ����< "B
#�� .# �#�� �����2�� "�0�# �  @	�)SPSS(�       @4��#��� 7��< "B
#�� .F

 �	0' $�
B2 �����#�� .��&#
.  



www.manaraa.com

  `6  

������� #���M��:  

 "&#	�� ��Y#	�� :   '
	�	��) )2�; � �2���#.(  

����B#�� ��Y#	��:  A����)7F�� ����.(  

� �2�#�� ����Y#	� : ��,
  F1F�� (���2K2 �������� �����:  

�a �������� 3���<.  

Wa�������� .�� .  

[a�������� $���< .  

  

�������� _!�:  

�2���#�� @��	�� /#��� �� D��2�� :2#B#�� =�
 D�2�� �� �	���#�� .�:  

�#�"��+��  8�1�  ����+��  ����  
� 7�
5�  '
	�	�

) )2�;��(  
8����
��� ������ #���  2 2��# �
�   ������ ����%

��������  
�  ���F��  '
	�	�

) �2���#��(  
%�������� ������ ����   2��#   ������ ����%

��������  

9��;��� /�' �2��:  

R  G1  O1  –  02 

R  G2  O3  X  O4 
  

���H�	,�� #�+�����:  

#            ����������
  �2���� ��)
#	�� H�� "18 �	 �������  04� �'  2��*� �	

      ����� ����Y#	 H�  �2�#�� ����Y#	0�  �����	�� .       ����2#�� "�0�# ����< .# �	�  H��B�	��

:2�#�� 70' "&#	�� ��Y#	�� �F�  ���	� �4��F��.  

  



www.manaraa.com

  ��

������ ��	��  


������ ����  

  

          ��� ��	 
� ������ ����� �������� ������� ����	 
���� ��  
!���" .   
!��� $�" %"�

     &���'� �������� ������� 
!��� $( )*�����+� &����� ����,� ��	 *���� 
��-.� &���� �������� �������

+� &����� ����,+ �"	���� /�����,+� ��	 
��-.�*�����.  

���� ������ :  
���� ����� ��� 
������ 
��� �� ��  �!�� �")∝∝∝∝  ≥≥≥≥ $,$& (  (��) *� 

 �+,� *-.�� *��,	��� (�.��� ����/� 0-� ��	1���
���!�- 23�!���2  4��5��� ���	����   

     %����� $�0 
�1�� ��  2	 ���34� 5���       �'"��"���� /�6����+�! �"����� /�-!���� 

  ��	  *�����+� &����� ����,� *����           *6 7�!� !  ��� 8�3��! �	!�3��� 9�":�� 5� 9����� 

 
!�3��)<=.(  

 
!�3)<=(  
 ����,+ �"��"���� /�6����+�! �"����� /�-!���� *���� *�����+� &����� 5� 9�����
������ 9�":��  

�	!�3��� 8�3�� -!���� ?����+� ����� 
��� @A,=< C,C <C 
�(�D =�,EE �,� <@ �-����� 

*���� @@,<< �,� =E 
��� �F,�@ =,< <C 
�(�D �A,F� C,� <@ �"�"�3��� 
*���� �E,�@ @,F =E 
��� CE,�E <=,< =F 
�(�D C@,@< <C,E =A *���� 
*���� C�,�= <@,C �C 

  

    
!�3�� 2� 7��")<= (  � �G H�6 �!3!9     � /�"!��� �"����� /�-!���� 2"�   2� 


������ 9�":��)�	!�3���! 8�3�� (!���I�"� 
	����.  

����,+!     )/�-!���� 2"� H!���� �"����J� ��+���       5������ 2"����� 
"��� $��,�� $� 

 *���(��)2-Way ANCOVA (     -��'�� �'�	 �!K'	 ��"���'�L �"����� H!���� -�� $� %"�

       M��� N"O!��� 
K, 2� %����� P�6! 9��� *�"�3���     $0� 
!�3�� 2"�"! *��!)<@ (   
'"��� �����

*���(�� 5������ 2"�����.  



www.manaraa.com

  AQ

 
!�3)<@ (  

5������ 2"����� 
"��� �����9����� *���� *�����+� &����� ����,+ ������ 9�":�� 5�   

2"����� ���� /������� R!�3� �"���� �3�� /������� -!�� ? ��"0 �-,�� �"������ 
*����� =�@,<A < =�@,<A =<,EA* Q,QQ 

�	!�3��� F�EE,=E < F�EE,=E A@A,AE* Q,QQ 
8�3�� AF,@� < AF,@� �,QF* Q,Q@ 
�	!�3���*8�3�� AA,�E < AA,�E C,�E* Q,Q@ 

�-,�� AAQ,<@ C� <@,CE     
*���� ��E�,CF �@       

  

         �"����L ��+� !� H�6 �!3! 
!�3�� 2� G�K""  TO� �	!�3��� �":���)   ':�� %"� /

 ��"0)?= A@A,AE(�"�"�3��� �	!�3��� 7����! .  

       �"����L ��+� !� H�6 �!3! 
!�3�� 2� G�K""TO��":���  �  �'�"0 /:�� %"� )8�3�

)?= �,QF(  �!���� 7����!.  

      � H�6 �!3! 
!�3�� 2� G�K"! ���!    �"����L ��+� "   TO'�  � �'":���    2"'� 
'	����

 ��"0 /:�� %"� )8�3��! �	!�3���)?= C,�E( 
�M�� *6 2"�� !  ��� V��! )<.(  

 

 

  ا�������

��	
���  ����  

80

70

60

50

40

30

  ا����

ذآ�

أ���

  

 
�M)<(  

 *�����+� &����� ����,� *6 8�3��! �	!�3��� 
	��� �(D  

  



www.manaraa.com

  A<


�M�� 2� G�K")< ( -!�� 2D)�!���� &��D ( 
�0 ��	D 2�� *�����+� &����� ����,� ��	

J�! �!���� &��D 2D ���"D G�K"! )� ���! ���3��� &��.� *6 9D ���3��� �"��� ��� N���� �0 %��

����,+ 9�����*�����+� &����� .  

*��6�� ������ : 
��� ����� ��� 
������ 
��� �� ��  �!�� �") ∝∝∝∝  ≥≥≥≥ $,$& ( (��) *  

   0-� ��	1��     ��,�) 7� �,� �.      � �+�,� 
686�� *��,	��� (�.��� ����/� 
����!�-   3��!��� 2

��5��� ���	����4  

           �"��"���� /�6����+�! �"����� /�-!���� 5��� %����� $�0 
�1�� ��  2	 ���34�!

       ������ 9�":��� ����� 9����� �"	���� /�����,K�)  �	!�3���!8�3�� (      *'6 2"�� !  ��� V��!

 $0� 
!�3��)<C.(  

 
!�3)<C(  

�"	���� /�����,K� �"��"���� /�6����+�! �"����� /�-!���� �"������":�� 5� 9 ������ 

  8�3��! �	!�3���  

8�3�� 

��� �(�D 
*���� 

����� 
 ����,+�
*	���� 

�	!�3��� 

-!���� ?����+� ����� -!���� ?����+� ����� -!���� ?����+� ����� 

�-����� <=,=< <,F <C <Q,�= @,Q <@ <<,�� =,� =E 

�"�"�3��� <E,�Q Q,� <C <E,QF <,C <@ <E,@Q <,= =E 
 ����,�
 P!3!��
9����� *���� <C,FA @,< =F <C,QQ @,� =A <C,CC @,� �C 

�-����� F,@A <,F <C A,CA =,< <@ E,CC =,= =E 

�"�"�3��� <C,E< Q,� <C <@,EE =,Q <@ <C,=A <,A =E 

 V���L
���+�/+�  ����,�

 W����
9����� *���� <<,�C @,� =F <Q,<= C,@ =A <Q,F� @,� �C 

�-����� <Q,QE <,� <C E,�C =,A <@ F,F� =,C =E 

�"�"�3��� <C,AC Q,� <C <C,�C <,= <@ <C,�� <,Q =E 
 $I6

/+����+� 

 ����,�
 $I���
9����� *���� <=,@A =,A =F <<,QC C,< =A <<,E= @,C �C 

�-����� �,�E =,� <C C,F� <,� <@ �,== =,= =E 

�"�"�3��� <=,QE Q,� <C <<,CA <,< <@ <<,EF <,Q =E 
 ����L

/+����+� 

 ����,�
 ����L

+� 
����
9����� *���� F,F= @,F =F F,<� @,E =A F,�Q @,E �C 

  

    
!�3�� 2� 7��")<C (         �"��'��� /�-'!���� 2"'� �� �'G H!�6 �!3!   �'��,�� 

/�����,+�� �"	����  �"�����        ������ 9�":�� 2� 
� /�"!��� )��	!�3�� ! )8�3�� ( 
	�����!

��I�"�. �"����� /�-!���� 2"� H!���� �"����J� ��+��� ����,+! )  2"�'���� 
"��� $��,�� $� 

*���(�� ������� 5������)2- WAY MANCOVA() ��"����L *����� ����,+� �(D -�� $� %"� 

�� ��	 �!K	 N"O!��� 
K, 2� %����� P�6! 9��� *�"�3��� -��*��!M��� .
!�3�� 2"�"!)<� (

*���(�� 5������ 2"����� 
"��� �����.  

  



www.manaraa.com

  A=

 
!�3)<�(  
5������ 2"����� 
"��� ������������  /�����,+  *�����+� &�����"����� �"	����� ������ 9�":�� 5� 

)�	!�3���! )8�3�� (��I�"� 
	�����!  

�(.� ����,+��������  X��"0 �"���� ��!���� ? ��"0 -��� �"�� �3�� $����� �"�� �3�� 
 �"������
�-,�� 

����,�*����� P!3!��  ���+ 8��"!�  Q,�E Q,@@ C C@ Q,F� 

����,�*����� W����  ���+ 8��"!�  Q,�< <,<= C C@ Q,@A 

����,�*����� $I���  ���+ 8��"!� Q,E@ C,Q�* C C@ Q,Q< 

��,��� ����L 
����+�*�����  ���+ 8��"!� Q,�E Q,=F C C@ Q,F� 

�	!�3��� ��"��!  t <<,QA <<F,�@* C C@ Q,QQ 

8�3�� ��"��!   t Q,<E <,E� C C@ Q,<� 

�	!�3���*8�3�� ���+ 8��"!� Q,FA <,EQ C C@ Q,<E 

    
!�3�� 2� 2"��")<� (      !D 8�'3�� �'":��� TO�� �"����L ��+� /�� H!�6 �!3! $�	

   !�3��� 9�":�� 2"� 
	�����        ��"��!  ����,� ��"0 /:�� %"� )8�3��! �	)Q,<E(    �'"Y * ! )

 ��"����L ���� .       8��"! ����+ ����,� ��"0 V��� /:��!)Q,FA(      )��"����L ���� �"Y V��� * ! )

                  �'":��� TO'�" �'"����� �'"	���� /�����,+� ��	 �"����L ��+� !� H�6 �3! X�D 2"� *6

     � ����,+� ��"0 /:�� %"� )�	!�3���  ������)��"��! ) (<<,QA (    2"'�"! )��"���'�L ���� * !

 
!�3)<A (������ 9�":�� 5� �"����� �"	���� /�����,K� 5������ 2"����� 
"��� �����.  

 
!�3)<A(  
"����� �"	���� /�����,K� 5������ 2"����� 
"���������� 9�":�� 5�  ))�	!�3���8�3�� (  

*	���� ����,+� 2"����� ���� /������� R!�3� �"���� �3�� /�������  -!�� ��� ? ��"0��!� �-,�� �"������ 

����,�*����� P!3!��  Q,Q< < Q,Q< Q,QQ Q,�A 

�	!�3��� C=F,CC < C=F,CC <E�,AA* Q,QQ 

8�3�� Q,=E < Q,=E Q,<<  Q,EC 

�	!�3���*8�3�� =,<< < =,<< Q,F� Q,@� 

�-,�� <Q�,A� CA =,@F     

����,� P!3!�� 
9����� 

*���� A@�,@@ �@       

����,�*����� W����  E,�@ < E,�@ =,�Q Q,<Q 

�	!�3��� �@Q,A� < �@Q,A� <�@,�=* Q,QQ 

8�3�� F,C� < F,C� @,<Q  Q,QF 

�	!�3���*8�3�� @,�< < @,�< <,=F Q,=A 

�-,�� <=�,FE CA =,EC     

����,� ����� 
9����� 

*���� F<A,F< �@       

����,�*����� $I���  <<,=� < <<,=� C,=<* Q,Q� 

�	!�3��� CQ=,@< < CQ=,@< <�Q,C<* Q,QQ 

8�3�� A,=C < A,=C =,@@  Q,<@ 

�	!�3���*8�3�� <F,<� < <F,<� A,FQ Q,Q< 

�-,�� <=@,QC CA =,AE     

����,� $I��� 
9����� 

*���� A=F,F@ �@       

����,� ����L 
����+� =,@Q < =,@Q Q,EC Q,@� 

�	!�3��� C==,F� < C==,F� <@E,QA* Q,QQ 

8�3�� �,<A < �,<A <,AE  Q,=Q 

�	!�3���*8�3�� Q,Q� < Q,Q� Q,Q= Q,�Q 

�-,�� <C<,�@ CA @,Q�     

����,� ����L 

����+�9�����  

*���� E@@,�Q �@       

 * �"����L ��+� T!�� ��	) ���D =Q,Q�(  



www.manaraa.com

  A@

 
!�3�� 2� 7��")<A ( 
� ��	 �	!�3��� �":��� TO�" �"����L ��+� !� H�6 �!3!

�"����� ����.� 2�:  

<[                *��'��� �I-!�� \�� %"� )�"�"�3��� �	!�3��� 7���� P!3!�� *	���� 9����� ����,+� 

)<E,@Q ( *����� �I-!�� \�����! �-������ ������<<,��.  

=[  ��� ����,+�             *����� �I-!�� \�� %"� )�"�"�3��� �	!�3��� 7���� W���� *	���� 9��

)<C,=A ( *����� �I-!�� \�����! �-������ ������)E,CC.(  

@[              \'�� %'"� )�-������ ������ )�"�"�3��� �	!�3��� 7���� $I��� *	���� 9����� ����,+� 

 *����� �I-!�� )<C,�� (\�����! �-������ ������ *����� �I-!��  )F,F�.(  

C[            *����� �I-!�� \�� %"� )�"�"�3��� �	!�3��� 7���� /+����+� ����J 9����� ����,+� 

)<<,EF ( *����� �I-!�� \�����! �-������ ������)�,==.(  

   



www.manaraa.com

  ��  

������ �	
��  

���	��� ������� ������  

  

 �����	
� �����
�� ����� �	 �����
� ��
� ����� 	 ����	
 ���
� � ! "�#�

����	
� $ %
 &�' (�� 	�)� ����
� �����
�� *�+�
� ,�-� .�/ () %�'.  

  

��� :��� ������ �� ���� �� �!"#���� ������� ������: $ %&' (�� �) (�� ����	*+ ���( 

 ���( ,���)∝∝∝∝  ≥≥≥≥ .,.0 (     ,23#� 43"5�� 4��3#
��� 6�5$3�� &����� 7"� ��
8�� 6�(� 4'

������" 9�����9  :��;��� ���
���   

 ,1�	
� ����
� ���1� ���� ��%+2)2-Way ANCOVA (  5���61� ��� ��2 ��7�

      � ������7�
� �'�	7	
� 8
�
� �'�	7	
� ��9�	
 :;<�      5��6�2� ���= 
� 8
�
� >�7
� ��9�	

>�7
�� �'�	7	
� ��� �'���
.  

            �	���
� ���') ?
� �����7�
� �'�	7	
� @��� �� �=	� ��'�	7	
� ��9�	� @�<�� 	��)

     (
<��A� .= 
� ����� ��	�� B�%��� * 
� .       ����6� �2 ?6
� (
<��A� .= 
� ��+�	 ��2 ��)

   �
� �=	� (
<��A� .= 
�            "�6) �	 ��;�� ��/)2 B�=�
 ���
� �<� (%) �%��	��� %��' ,���

C�1
� () �17� )Mayer, Salovey & Caruso, 2002 .(   D6	 ��6E�� (
<��A� .= 
� �2� 	=

  (67F<
� �#��
�� �������
� �	���
� �F# �	 ����1� �=	�� ����
� ���	)BarOn, 1997( �

= 	�=� ���� *2 () �	��<� �=	���%�2 G
  �= �=�	 ��� () G
  �)Salopek, 1998 .( � 


             �7�� ?�' ��= �	���
� %�	/� (�
� B���	
�� ����-�� �	%	
�� �E��-� �2 H1�
� :��

                ?6�' H61�
� ;=�  � ������
� ���<
 ���	�
� "��#�
 %�	.F	 ,��� ��� 7
� �	  ��
'

      �
� :���	 D	 I7��� ���1 ����2 I��#���       ;6%7� ������
�� ����;���
= ��EJ
 ()�<	
� �	

 ����
� &�'Data Show ��� 7 ����-� ��=2 ���<� (�
�� �,<
-�� �(�K-�� �"��
�� �

         (�����
� �	���
� ���') () I!� 		 ���1�	
� $ ! () ��EJ
 .      �67���
� $ ! �� �=	�� 	=

     2� ��	%	� (�����
� �	���
� �<��E ?
�          �F=�6	
�� B6���	
� �6	 ���<
� D	 �����	� ��E��

 %�) �'��� (�
� ��'	�7A� ����
� �	 !��K� ���
�� ����	
� () ��E
� %%7��� (�
� ����1
�

           (�����
� �	���
� ���7 ��� I�<��
 ��<)��� 5E�� ��=2 ��E-� �<7 		 ���E
� .  ���	-� �	�

B���	
� $ ! ?�':  



www.manaraa.com

  �M  

N
E @�E H
�
� B�
� () , . �@�O� �� (	��
� �)���	 �2 �����
 �7��# ��' B��=�

 �	 �<E� �
 :���) �H�1 	 �
 �= ) �5��� �=P� A $Q� 	��' ����� ��	 ,���)

5����'� :��1
� .RB��	
� � ! �1� �<�� � 	�  

N               ��1 () G��� �2 ,�E�� ����	��� ����� �/1� �>	#
� B�
� () ,
E ��;  �9�
�

              D6)�� �6<� I
� ��;1
� �<�) ���!7�� I�<	
� �=
 ����	��� �<��� D)��� �����<
�

              (6) ����6
� ��6��	
� () �=��	
� I�'� �	�
� I�;�
�� ��=�
� ��Q� ��<���

��
�
� "�1
� .RB���
� ��12 ��; �2 ���<� �! R�<�� � 	� ���; �=	 G��� D/  

     
� �'�	7	
� @��� �� �=	�� 	=          C�6�# �6	 H1�
� $�)� 	
 �E�/
� ?�' �����7�

               I6	�!A� ;=�	 I%�P� ��E-� ��<� () I!� 		 �I%��
�� �	 ��	��1	 ��E- ���K ���� 7

�	���
� ���') () C��; (
�
�� ���'�
�� .  

            %��6��	� �	6���
� B��!2 @��1�
 �	�#��	
� ��7������A� ��
<) G
  ;;' 		�

��#�
  ��EJ
 ���	�
� " .      %�	 ��7������A� �	 �'�	7	 H1�
� I�#��� ��) : ������&���

�	!�� .              �6�E-� ,�2 ��6��
 ����
� �
��E
� �1��	 B��#	 () C����
� ��=	 ��1� ���
)

                �6�1�	
� $ 6! (6) ��E-� ��=
 C�	9	
�� �
�E�
� "�� H1�
� I�#��� ��) � 
 �����#	
�

 
�	 ���	�
�           ��1�	
� $ ! �2 ?�1 �"��
� �	 S��
� � ! ?
� ��)TNUV (    �6�1�	 ?	�� ���

 �
�E�
�� C�	9	
�)  �W��
�UXX� .(        ���6#�
� �	 ���7�� �5AE�2 I%���2 ����#�� ��E-)

  I%
 5A�	� 5C��� .           ��� 7
� �	 ��
' �7�� (�����
� �	���
� () ��EJ
 �	��	
� "���
 ��=)

		 �@����
��) () I!� '�	���
� ���.  

      ��= ��) ����
� ��7������A� 	2 &(�� <#� .         �6' �6��<��
 C�6' ��6��	� ��E-)

               ���6��<�� �6=�1
�� ����Y� %�
� 5)/	 �� �E�) ��	F=
� �9�
� A I!�=)2� I!�'�	

  ��%� I%���=� I� (�
� ���
� ,<
 �	%	 () ��E-� �	��� ��) � 
 ��7�
�    D6	 5/6�2 ��7	�6��

               I%�6=�1� 6%<	 ����67�� ������;���
� �!�	
� () I%�����	 I%�	 ,�E (�
� ����		
� ����2

  I%����<�� "#
� I%	F=� .             ��6��� �6�E
� 6%�) "	��6� ���!  ���	' ���
� ,<
 ��=
�

            � �A<��A� �' ���<�
� C�%	 ,��=� ?�' ��E-� G
  �'� 	��) �:�#2 ���#�  �6��� 


              	= ��'�	�
 �%+�� @�# C�'� B��	 �! ��� ,<
 B��	) �%E�/� %��' C�E��
� C��;�

�#Z� *2�
� I���1�� ���Y� I�<� ,�= ?�' ��E-� ���
� ,<
 �'� 	���.  

   "#� 	�)�   ������ 4' ��#�� ������&���         �6�
<�
� �	 ��
' �7�� ?�' ��= ��) 

    -� ��� >)��
� C��� ()          �6'�	7	
� ��E2 ��� G
 =� �����#	
� ��'��
� �'�	7	
� () ��E



www.manaraa.com

  ��  

                $ 6! �	!6� 6	��
� ��'�	7	
� ���	 �	%	 .��- 5��7 ������	 ��E-� �= ��) �C�1��
�

    �6�P� ��	��1	
� ��E-� .A[! ��	 ��=� �� (�
� ��
-�� �	-� �	 �7 @�# () ��7������A�

��
� �71
�.  

  	2������&��� 9������             ��6=� 	��) (�����
� �	���
� \7� () �	! ����) �	�� ��) 

              ��2� 5!���� ��=2 ��E-� 8��P) ��	���
� ���7 �	 I�<��
 ��E-� ��<)�� C��; () ��'�

               �6=	 �6� 	��� �I%
 �	��	
� �	%	
� S�	��A�� (��<�
� �	<
� () �=��	 ��=2� 5�����

  2 ��E-� ��#�
�             56�'� �6�=2� �I!��672 �=�1� I!�'�	� I%��� � 5�'� ��=2 ����=� �

���#Z� I%
 %���� (�
� >��1-�� �'�	
�.  

  	2  �#��&�� ��$=��� ������&���           (6) I%��K� C��;� ��E-� $���� �� () �	!� ��) �

            �2 �	 $[F	; �� I��� 	 �+1F	 I%�	 ,�E� �= 	��' ����
�� �+1F	
�     G6
  ��=� ��) ����

                �6	%	 �6	 I%	�<� "�) C��; (
�
�� �I%�
� ��=�	
� �	%	
� () I!;�=�� C��; ?
� :�2

�	���
�.  

      �� �	!� 	 5/�2 � !� 92�5&��� ������&���        ��6�E-� $���� C��; ?�' ��	' H�1 

             H6�1 �! ���� () �	�#��� (�
� �	%	
� �<��E %��
<) () ��'� 	���    $ 6! �	�#�6��

            �����;���
� �!�	
� &<� �+1F	 �	%	 (!� ���EJ
 ��� 7 �	%	
� ��=2 D	 ��7������A�

����#	 �A<��� �' ��<� (�
� ���#�
� ���
�� �����=��=
� �	���
�� (�K-��.  

  	2 &�*�� ������&���            ��7�����6�A� $ ! �F# �	 %1�E I� (�
� ����J
 ��= ��) �

2          ��	 I%��� �'��
� �	 ��;	 ?
�� I%��<)��� I%!���� C��� () !�� :      (6�
� �6�
<��A� �
1
� 	

                ���6E� B6�=� RG���� �F�	 ��<
 %	����
 ���
� �	 ��� G��/1� ��' ����	 %�2 ���<�

               �6'�	7	 �= ���	 ���� �2 �<�) R%��!� (�
� �����;���
� �!�	
�  () ���#�
� �A<���

         		 :�#-� �'�	7	
� ���� .��Q� �=)2 ?���� �'�	7	
� ��= ���'�	7	 ���' ����� 	 ��'�)

       $ 6! &6<� ���<�� C���7 �=)2 ��
�� ?�' I%��'�	� ��E-� ��=�� C��� () I!� ��=� ��

�=)-� .�
� ���') C��; (
�
�� ��������
� ���7
� ?
� ��	
� ���� D�	 () I!� 	 � !��	��.  

   �	!� 	��� 94��$�� ��>��� ������&��� �= H�1 �I!��=��� ��E-� S�	��� C��� () 

              ���P� ����=� ���<	 �A<��� %�) ���	 (�
� ���� 
� I%����# �' H�1�
� () ��<�	��� ��E-�

               I%�6+1F	 ��7�6�� �6�1A I6�2 () I%���2 �����	� �I%=���� I!��=�� ?�' B���	
� $ ! 

     ���<	 �A<��� %�) ����# (�
� B���	�
 .         H�61�
� () ��E-� S�	��� H1�
� +1A ��� 	=
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                �6�EJ
 ��=2 �'�� () I!� ��=� �� 		 ����;1 :�#2 B���	� C��<� ��
<��� B���	 �'

(�����
� �	���
� ���7 D	.  

  	2  4�)$�� ?	#�� ������&���       6! @��E� ��' ��E-� D�	��� ��) �   ���7�����6�A� $ 

                ��6�1
� �6	 ��� ��=2 ���=� �C����
� ?�' I!�=)2 ���= I%�	 ,�E� �= 	��' 5���#�

                 I%�6�<)�� C�6�;� ��E-� ��� ��)�	
� \�� ��2 ��=� �� 		 �I%
 %	���� I� (�
� �F=�	�


�	���
� ���') () I%�2 		 �(�����
� �	���
� �	%	 �	 I�<��
.  

  	2��   ��$"� 4���� � @�(*�� ������&�          56�'� �6�=2 ����=� �- ��E-� ��'� ��) �

             I6� 	��' 5���#� �I%�A<��� ?�' C�E��
�� E�/
� ?�' I%���� C��;� �I%�A<��A 5F	P��

         ��	 I%
 ��	��
� I%�F=�	� I%��1� ����� ��� ?�' B���	 I���� :     C�	 �1�	A I��� ���E
� �12

�/��
�                 ���6� ,6
E
� � ! 2�� �,1� 	= �1�	A� �[� I
 ��- 5��;1 �1�	A� �	 ^�# ��

                 ���6�
�  C�67
� �	 �7�� ?�' ��7������A� $ ! ��=� 	��� R����<
� $ ! (! 	 �����'

                D	 ��E-� ��� �	 ��=2 �'�� () I!� � !� �%������ %��� 7 �7�� () ��; 		 ���EJ


��
� �	%	�	�.  

             �6����
� D	 (
<��A� .= 
� ����� ��	��� ���<�	
�� ��
1
� �����
� ���� ����� ���

             �	���
� $ ! ��2� (
<��A� .= 
� ����� ��	��
 ������� �	��� �	�#��� (�
� ����<
�� ����7-�

�� ��F<
�� ���'	�7A� ���%	
�� ���=���
� �F=�	
� ��	 :�#2 ����9�	 ?�' ����#�
� �

          (
<��A� ���A�� �(��<�
� �	<
�� �BE<�
�� ����#Z� D	 ��F<
�� �(
<��A� ������A��

 ���1�
��)McCarry, et al., 1999; Finley et al., 2000; Gore, 2000; Kolb & Weede, 2001; 

Yang & Wang, 2001; Webser-Stratton & Reid, 2002;  �C�
��#
� _V``a.(  

�              ����61� �
A� �  @�) ��7� ?
� �����
� ���� ���2 �>�7
� ��9�	� @�<�� 	�)

 ��= 
� 8
�
� .            @��� ����2 (�
� ����7-� �����
� ���� �	 ���<
� D	 &�<�� �7���
� $ !�

    (
6<��A� .= 6
� ���6%	 () ��= 
� ?�' H�Y� )Mayer & Geher, 1996; King, 1999; 

Mayer et al., 1997.(  

              �E�6
�� ���-� () ���72 (�
� �����
� ���� D	 �����
� ���� �/�<� ��� 	=

    C�
��#
� ����� �%+� I
 H�1 �(��<
�)V``a ( >�67
� ��9�	
 :;<� @�) ��7� .   ��61 (6)

  (��%
� ����� ���� ��%+2)V``V (   ?6�' H6�Y� 8
�
� >�7
� ��9�	
 :;<� @�) ��7�

   = 
� �<�2 �	 ��F� (
<��A� . .(!� :        ��6�=��
� ��%�6�
 �A<��A� I��#���� ��A<��A� I%)

�A<��F
 (�	P�
� I�+��
��.  
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               ���#A� @��E� .��2 H�Y� �	 5��<� ��=2 ���= ��= 
� ��E-� �2 ?
� G
  ��<� ���

 *�<�
�� (���
�   ��=  H1�
� ��=
          
� ���#�  @��E� .��2 H1�
� +1A ��)    (���
� (
<��A� .=

                5A[�6� ��=2 ���= H�1 ����#A� ����) ?�' ��7Y� () ���7 ��=2 ���= ��= 
� �2 *�<�
��

%��' ����1 (�
� �	F<
� �'� I%��7� �1� :�	 �'.  

              ���7 ���E H�Y� �	 5F'��� 57	��� ��=2 ��= 
� ��E-� �2 H1�
� +1A ��� 	=

 I%�2� ��	���
�              I%/6<� D6	 5��<� ��=2� ��	���
� �	%	� @�<�� (�
� ����J
 51�E ��=-� 

     ��'�) �'�	7	 ?
� I%	���� .��2 &<�
�     �=  H1�
� ��=
 /�2 	�� �.   ��=2 �=) H�Y� 	2 

         ��'��
� ����<�
� �'�	7	
� () �!��7� .��2 ,/9
�� ^';�A� �	F<
 5��%+� .  �%+2  �

   �%�	 ���<
�            @��1� �=	Y� �=� I
 	��'� �����1	 �F�	; D	 >��7
�� �	<
� () �%��K�

  G
 –              () *�	<
� S���
� 5�'��	 ��'��
� �'�	7	
� ?�' ��E-� D�;��� I��� H1�
� �=  � 

 ��'��
� �'�	7	
�N        ��<�
� () ��K�
� I�'� ,/9
� �	F' �%��' �%+  .    +61A ��� 	=

   =2 H�Y� �2 H1�
�              �6%� �6%��=� H1�
� �= (�
� �	%	
� &<� .��2 () 5+�1�� 5F7# ��

                  (6) �6�K� ��=2� &<�
� I%/<� D	 5�)�� ��=2 ��= 
� ��E-� �= G
  �	 >=<
� ?�'�

         I6� (6�
� ����-� ,<
 () C2�7 ��=2 ���= ��� 	= ����#Z� ��E-� I	2 �=��	
�� ��%+
�

%� I%���=�.  

    ��<� ��� 	=               :�6� �6�E2 �	 ��#
� ���<
� $ ! () H�Y� �2 ?
� G
  ,��SOS 

    *�
��
� �	�1
� �A1� 5���P� ��=2 .         5��6%+� �6�=2 H�Y� �2 �����
� �	 ���<
� ���2 ��)

             ���= 6
� ����	 ���
��
� �' ����F
 �7��� �C�=�	
� �
��E
� ��1�	 () ��
<��A� �F=�	�


�F=�	
� $ ! ��	���    B�6#
�� @6��
� ����E6/� C��=� )Last, 1989; Miller, Boyer & 

Rodeletz, 1990 .( ��
<��A� �F=�	�
 5��%+� ��=2 H�Y� �2 :�#2 ����� ��%+2 ��� 	=

     �6�!��	
�� �6
��E
� ��6� 6	 �6�
���A� ��1�	
� ()) .Brooks-Gunn & Peterson, 1991; 

Forehand, Neighbors & Wierson, 1991.(  

�72 (�
� ��
�E
� �����
� ����� 5/�2 ���=�� �����
� % 6![F	;� Wallestrein 

and her Colleagues   ?6�1� ���6
��
� ����� �+1
  �	 ��E-� ?�' @FE
� ��2 ��1 U` 

            �6���	 ���6
��
� �6	 (
<��A� �	�1
� �A1� 5���P� ��=2 H�Y� �2 �����A� �<� �����

 � ���= 
�           ��=�� ���<�� �,/9
�� �@��
�� �C�1�
� ��<�
� �����	 S���� () ��	�� (�
�

 ���#Z� D	 ��'	�7A� ��F<
� )Wallestrein & Blackeslee, 1989; Wallestrein, Cobin & 
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Lewis, 1988 .( ���#Q� ;��	�� �=2 ��� 	= )Simmons et al., 1987 ( C.�= ��2 H�Y� �2


� C���� ()��= 
� ����	 ��!��	
� ��1�	 () �EK/
� ��
<��A� B���	.  

             �  @�) ��7� ?
� �����
� ���� ���2 �>�7
�� �'�	7	
� ��� �'��
� @�<�� 	�)�

            (6) H6�Y� �7�� ��� @��
� �= ��) �>�7
�� �'�	7	
� ��� �'���
 :;<� ����1� �
A�

�	 �/)2 �E�/
�� �����7�
� ���'�	7	
� �����7�
� ���'�	7	
� () ��= 
� �7�� ��� @��
� 

��= 
� �	  ��=2 �����7�
� �'�	7	
� () H�Y� �7�� ��1� ?�' �
�� 		 _�E�/
��.  

  

�����A :      4��A�� ������ �� ���� �� �!"#���� ������� ������ :       ����	3*+ ���( $ %&' (�� �)

 ���( ,��� (��) ∝∝∝∝  ≥≥≥≥ .,.0 (� 6�(� 4'  7"� ��
8�  (�3#�� �� (#� �5   6�5$3�� &�3����

� ,2#� �ABA�� 4��#
��������":��;��� ���
��� ����� 9  

 ��<�	
� ,1�	
� ����
� ���1� I��#��� ���� ��%+2)2-WAY MANCOVA ( ��7�

 �'�	7	
� ��9�	
 :;<� ����1� �
A� �  @�) .    ���6)2 @�6�� ?6
� �����
� ���� ���2 ��)

	7	
�              �6�F�
� (
<��A� .= 
� ���#� �<�2 ?�' �E�/
� �'�	7	
�  ���)2 ?�' �����7�
� �'�

(!� :             (6'��
� �6��#A�� �$�67��
 ('��
� ���#A� �F# �	 >�	
�� ��A<��A� G����

      �A<��A� C���� �<�� ��A<��A� I%) �<�� �"���
 .         �	6���
� �6�
<) ?6
� G
  �� �=	��

(�����
�               ?6�' ��= �	���
� () %	��#��� I� (�
� ����-�� �	%	
) ��<�-� $ ! ��	�� () 

        �����
� ���<
 ���	�
� "��#�
 5�	.F	� ��� 7
� �	 ��
' �7�� .      G���� �6<�� @6�<�� 	��)

               (�6K-= C�6��� �6�� 7 �	%	
�� ����-� ��=2 I��#��� %��' ,����
� I� ��) �A<��A�


��          %
 (�
�� "��
� C.���� ����
� �	���
�� ������=��=
� �	���
�� ������;���
� �!�	

          �������
� ���7
� ���E �I!;�=�� �	������ ��E-� $���� C��� () �<) ���P� .   G6
   �=2 		�

             ���6
�� "��
�� ����
� �	���
� C�!�	� (�K-� �	 ��;	
� S	�
 ��E-� \1
� C��=

  �6���
� &�' ;%7 I��#��� %	���� I� 	��' 5���#� ����#�
�Data Show .  �6=�

         ���� 
� �A<��A� �' ���<��
 �	���
� I��#��� I� 	��' 5/�2 G
 = .      5/6�2 @6�1� 	 � !�

             %	��6�� I� (�
� B���	
�� ���#�
� ���
�� �����;���
� �!�	
) �A<��A� I%) �<�
 ����
�

I%
              �6���	
�� ���
� () %<	 ���'��� (�
� ��'	�7A� B���	
�� ����
� �����
� ���
� ��  

�	���
� D	 (�7�Y� �'��
� ?�' ��E-� ;��1� ?�' C��� ��=.  
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 ���1	 ,<
2 I��#��� ?�' ,����
� I� ��) �A<��A� C���� �<� 	2

     �� C��� ?�' C��� %
 ����1           �	6���
� ���7 D	 57	��� ��=2 ��E-� �<7 		 ���E-� ��=

I�#��	
� (�����
� �	���
� ��
<) (
�
�� ��<�
� � ! ��	�� () 5��7�� >=<�� 		.  

              ��	�� ()� �== (
<��A� .= 
� ����� ��	�� () (�����
� �	���
� ���') �=[� 	 � !�

      1 ?�' �����
� $ ! �	 C��� �=C� .           * 6
� �6	-� �:�#2 ��� C���
 5�;�1�	 �	���
� �=� I�)

                 .= 6
� ����� �	 ���<	 C��� () 5�</ ���<� �� 
� ���)-� ��' ���' ,����
� �=	� ��2 (�<�

               �	 ��7 :���	� ;�	��� �A<��A� I�+�� C��� () B</ �	 (�<� * 
� ���
� 5F�	) �(
<��A�

   =	� ��c) �:�#-� �����
�          ,����
� �F# �	 �A<��A� I�+�� C��� ���1�
 �	���
� I��#��� �

%��'.  

               �	��6� �	�#�6�� (�
� ����<
�� ����7-� �����
�  D	 �����
� ���� ����� ��� 	=

      �F=�6	
� ��	 �:�#-� ����9�	
� ?�' �	���
� $ ! ��2� (
<��A� .= 
� �<�2 ��	��
 �������

 �%	
�� ���=���
� D	 ��F<
�� �(
<��A� ������A�� ����#�
� ��� ��F<
�� ���'	�7A� ��

 ���1�
�� �(
<��A� ���A�� �(��<�
� �	<
�� �BE<�
�� ����#Z�)McCarty et al., 1999; 

Finley et al., 2000; Gore, 200; Kolb & Weede, 2001; Yang & Wang, 2001; Webser-

Stratton & Reid, 202;  �C�
��#
�  _V``a.(  

                 �6
A� �  @�6) ��67� I�6' ?
� �����
� ���� ���2 �>�7
� ��9�	� @�<�� 	�)�

              �6
A� IK� (
<��A� .= 
� ���#A ��F�
� ��'��
� �<�-� ?�' >�7
� ��9�	
 :;<� ����1�

               ��6' ���� ����<
� I71 �9� ?
� G
  :;<� �� H�1 ����#F
 ���=
� �	F<
�    (6�
� ���6��
�

�<O� �= () ���� . *������ ����� 5����1�� ����7-� �����
� &<� D	 �����
� ���� ����� ��)

)Pellitteri, 1999 ( (6!� ��<��-� (
<��A� .= 
� �<�2 ?�' >�7�
 ��2 �%+� I
 H�1 : G����

       � ��A<��A� I%)� ���=��
� ��%��
 �A<��A� I��#���� ��A<��A�  �A<��F
 (�	P�
� I�+��
� .

          C�
��#
� !��72 (�
� �����
� ���� D	 �����
� ���� ����� ��� 	=)V``a (   ������-� ����
� ()

>�7
� ��9�	
 :;<� ���1�
� () (�����
� �	����
 ��2 �%+� I
 H�1.  

     (��%
� ����� ���� D	 �����
� ����� ��� 	=)V``V (%+� I
 H�1 ��	O' () @�) �

       E�) �A<��A� G���� �<� ?�' H�Y�� ��= 
� ��� .         ��6	 �6���� D	 �����
� ����� ��� 	=

 ��7�)Mayer & Geher, 1996(   I�6+�� �6<�� �A<��A� I%) �<� ?�' 5���) �%+� I
 H�1 �

         H�Y� 8
�
� �A<��A� G���� �<� ?�' E�) @���
� ��%+� ��A<��A� .   �	 >=<
� ?�'�

  ����� D	 �����
� ���� �/�<� G
)Mayer et al., 1997 ( ������ )King, 1999(  H6�1 �
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           (�
� �����
� ���' D	 ��
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1
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� �	 .              "��6#
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� ,�-� () ���' B�<�	
� �	)

  ��7
� ��� �����
�              I6	2 �67	
� 8��� H�1 ����)-� �	' ���;� 	��' 51�/� ��=2 8��� ��

              C�)�6�	
� ����#
� ��'�� () ����
� G
 =� ����7
� F=
 ��'	�7A� �����
� ,�
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�

              ���#A� ?�' (
<��A� .= �
 ��'��
� �<�-� ?�' @���
� �2 H1�
� :��� 	= �����7
� F=


 �= *�<�
�          ����1� �
A� ��  �=� I
 %�2 A� ���= 
� 8
�
� C��9� � .    D	7 I� 	��' �=
�

����1� �
A� %
 8��2 (�=
� ���#A� ?�' @���
� $ !.  
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� �����
� ���� ���2 �>�7
�� �'�	7	
� ��� �'��
� ��P� @�<�� 	�)�

        A� .= 
� ���#� �<�2 () ����1� �
A� �  @�)     >�7
�� �'�	7	
� ��� �'���
 :;<� (
<��  .

                 ��6' �6��� ����<
� I71 �9� ,��� G
 � ���#F
 ���=
� �	F<
� ?�' �
A�
� $ ! �)�� IK�

���#A� �<�2 �	 �<O� �= () ���� (�
� ����-�.  
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���	���:  

(�� 	� H1�
� (��� �����
� ���� ?�' d.��:  

UN   	��
 ������� �	��� .��   :�6� () �	��	
� �F���
� �%	-� :�
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<��A� .= 
� ����� ��

SOS          :�� ��E2 ?�' �	���
� $ ! @��E� ����= �%	��<�� SOS     $ ! ��	 ���') ���#�� 
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� ���+� ?
� C����	
� �	���
� ��
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SOS���<
� ��E-�� �.  

aN                 (6) ��6	�<	
�� �����	
� ��� �	 �����
� $ ! () �e�E * 
�  (�����
� �	���
� @��E� 

>���	
� () ���E
� %�	 (�<� �� (�
� ��
<��A�� ��=���
� �F=�	
� �%7��	.  

�N                ?6�'� �6����
� ���' �' ����#	 ��) ?�' (
<��A� .= 
� () (�����
� �	���
� @��E� 

 ���	' �1��	:�#2�	���
� ���') �	 �=P��
 .  

  



www.manaraa.com

  ��  

�������� �	
���� ��
�  

������� �������  

�����	 
������) .���� .(�
���� ���.) ���� ��� ���� �����( ��� !� "�# ��$�� 


��%&'%� :����.  

'&��� 
)'%�&*%�) .+,,� .( �� ��
����� �
���� ���
 � ����!� "�!#� ���$�! %�
��� �&'

�(
(�� )	
(�� *��� ��$� ���+! .�-' �%���)�&.�� ��/ 0��& : ���� �1���

��2�1%�.  

���� )3� 
�-3. )���� .( ���	!��� �$+���� �
��' 
 �� ��
�� �!�� ����$(�� �,�-���

��	����� ��
.��� /� /����+��� ��0� /����+��� .)�&.�� ��/ ������� �%��� :

4�. ��� �1��� 
�%&� �% ���1%� 5����'%� '61�.  

�6� 
��'��%�. )+,,�( .2
!��� ��
.� ��	 �� �
���� �	� ����$(�� �,�-��� . �%���

)�&.�� ��/ ������� :'2�� 
7&���%� �1���.   

8&9�%� '2� '��� 
:�.%�) .���; .(���3-�� �
��� �
���� 4	' .<�=%� ��' 
�2'. 

'��%� 
���� 
��� .)���+.(  �(��	 /� �� 
 � 5��!� �!�� ����$(�� �,�-�$� ���
#� �
��'

�
���� ���� �
��'� �
((6��� .)�&.�� ��/ ������� �%��� : ���1%� 5����'%� '61�

���'�-�>� �1��� 
�%&� �%. 


?'�-%� �6�) .���@(.A�B�%� ��� C "'% ������D�& �E*.%� 8�-�%�& F��&�%�  "H� =�%� ."

7����#�� ��.
�!��� �$���� 89 
�I�. 

J%�  
�K��6%�) .+,,+ .(!3���
����� �
���� �
� : �� ���!����(�� :�
�3 ��$+!� :����!

�������
���� � .)�&.�� ��/ ������� �%��� :4&2�# �� ��%� �1������L� 
.  

  

  

  

  

  



www.manaraa.com

  �;  

  

��;�$��<� �=$�
� �������  

Abramovitz, M. (2001). What’s your Emotional IQ? Current Health2, 

28, (4), 13-16. 

Arnold, M.B. (1960). Emotion and Personality: Psychological Aspects. 

New York: Columbia University Press.  

Barchard, K.A. (2001). The Relation of Emotional Intelligence to 

Academic Success. University of British Columbia Vancouver, BC. 

Manusaript in Preparation.  

Barnes, M.L., & Sternberg, R.J. (1989). Social Intelligence and Decoding 

of Nonverbal Cues. Intelligence, 13, 263-287. 

Bar-On, R. (1997). Emotional Quotient Inventory: Technical Manual. 

Toronto: Multi- Health System.  

Bar-On, R. & Parker, J. (2000). Baron Emotional Quotient Inventory: 

Youth Version (Baron EQ-I:YV): Technical Manual. New York: 

MHS. 

Barrett, K.C., & Campos, J.J. (1987). A Functionalist Approach to 

Emotions. In J.D Osofscky (ED), Handbook of Infant 

Development. New York: Wiley. 

Berk, L., E. (1999). Infants children and adolescents. New York: Allyn 

and Bacon. 



www.manaraa.com

  ��  

Brackett, M. (2001). Describing the Life Space and it’s Relation to 

Emotional intelligence. Unpublished Master’s Thesis: University of 

New Hampshire, Durham, NH.  

Brooks-Gunn, J., & Peterson, A. (1991). Studying the Emergence of 

Depression and Depressive Symptoms During Adolescence. Journal 

of Youth and Adolescence, 20, 115-119. 

Cacioppo, J.T., & Gardner, W.L. (1999). Emotional. Annual Review of 

Psychology, 50, 191-214. 

Campos, J.J., & Barrett, K. C. (1984). Toward a New Understanding of 

Emotions and Their Development. In C.E. Isard, J. Kagan, & R.B. 

Zajonc (Eds.), Emotion, Cognition, and Behavior ( pp. 229-263). 

New York: Cambridge University Press. 

Ciarrochi, J. V., Chan, A. Y., Caputi, P., & Roberts, R. (2001). Measuring 

Emotional Intelligence. In J. D. Mayer, J. Ciarrochi, & J. P. Forgas 

(Eds.) Emotional Intelligence and Everyday Life: A scientific 

inquiry. (25-45). Philadelphia: Psychology press.  

Ciarrochi, J.V., Chan, A. Y., & Caputi, P. (2000). A critical Evaluation of 

the Emotional Intelligence Construct. Personality and Individual 

Differences, 28, 539-561.   

Ciarrochi, J. U., & Deane, F. P. (2001). Emotional Competence and 

Willingness to Seek Help From Professional and non Professional 

Sources. British Journal of Guidance & Counseling, 29 (2), 233-

246. 

Cooper, R.K., & Sawaf, A. (1997). Executive EQ: Emotional Intelligence 

in Leadership and Organizations. New Yourk: Grosser/Putnam. 



www.manaraa.com

  �@  

Eisenberg, N., Fabes, R.A., Murphy, B., Karbon, M., Moszk, P. Smith, M., 

O’Boyle, C., & Such, K. (1994). The Relations of Emotionality and 

regulation to dispositional and Situational Empathy, Related 

Responding. Journal of Personality and Social Psychology, 66, 

776-797. 

Elias, M., & Weisberg, R.P. (2000). Primary Prevention: Educational 

Approaches to Enhance Social and Emotional Learning. Journal of 

School Health, 70 (5), 186-191. 

Finley, D., Pettinger, A., Rutherford, T. & Timmes, V. (2000). Developing 

Emotional intelligence in a  multiage classroom. (ERIC, Document 

Reproduction Service, No. ED 442571). 

Forehand, R., Neighbors, B., & Wierson, M. (1991). The Transition to 

Adolescence: The Role of Gender and Stress in Problem Behavior 

and Competence. Journal of Child Psychiatry and Psychology, 32, 

929-937.  

Formica, S. (1998). Description of the Socio-Emotional Life Space: Life 

Qualities and Activities Related to Emotional Intelligence. 

Unpublished Senior Honors Thesis: University of New Hamphsire, 

Durham, NH. 

Friedman, S. 1992). A comprehensive longitudinal stud of young 

children’s lives. The international  conference on child day care 

health.  Atlanta , GA. June 15-17. 

Frijda, N. (1988). The law of Emotion. American Psychology, 43, 349-

358. 

Gardner, H. (1983). Frame of Mind. New York: Basic books. 



www.manaraa.com

  ��  

Gardner, H. (1993). Multiple Intelligence. New York: Basic Books. 

Gardner, H. (1997). Multiple Intelligence as a Partner is School 

Improvement. Educational Leadership, 55 (1), 20-21.  

Goleman, D. (1995). Emotional intelligence. New York: Batman Books. 

Goleman, D. (1996). Emotional Intelligence: Why it can Matter More than 

IQ. Learning, 24, 49-50. 

Goleman, D. (1998). Working with emotional intelligence. London: 

Basic Books. 

Gore, Scott. W. (2000). Enhancing students emotional intelligence and 

social adeptness. (ERIC, Document Reproduction Service, No. 

ED442572). 

Graves, M.L. (2000). Emotional Intelligence, General Intelligence and 

Personality: Assessing the Construct Validity of an Emotional 

Intelligence Test Using Structural Equation Modeling. 

Unpublished Doctoral Dissertation: California School of Professional 

Psychology. 

Greener, S. H. (1998). The Relationships Between Emotional 

Predispositions Emotional Decoding and Regulation Skills and 

Children Personal Behavior. Dissertation Abstract International, 

59 (8), p. 4509. 

Henry, P. S. (1992). Leading the way: Children first. PTA. Today. 17.4. 

Izard, C., Fine, S., Schultz, D., Mostow, A., Ackerman, B., & Youngstrom, 

E. (2001). Emotional Knowledge as a Predictor of Social Behavior 



www.manaraa.com

  ��  

and Academic Competence in Children at Risk. American 

Psychosocial Society, 12 (1), 18-23. 

Kelly, K. R., & Moon, S.M. (1998). Personal and Social Talents. Phi Delta 

Kappan, 79, 743-749. 

King, D.H. (1999). Measurement of  Differences in Emotional 

Intelligence of Pre-Service Educational Leadership Students and 

Practicing Administrators as Measured by the Multifactor 

Emotional Intelligence Scale. Unpublished Doctoral Dissertation: 

East Carolina University.  

Kolb, K., & Weede, S. (2001). Teaching prosocial skills to young children 

to increase emotionally intelligence behavior. (ERIC, Document 

Reproduction Service, No. ED456916). 

Lafreniere. P. J. (2000). Emotional Development. Wadsworth: Canada. 

Lam, L. &, Kirby, S. L. (2002). Is Emotional Intelligence an Advantage? 

An Exploration of the Impact of Emotional and General Intelligence 

on Individual Performance, Journal of Social Psychology, 142 (1), 

133-144.  

Last, C. G. (1989). Anxiety Disordres. In T. H. Ollendick & M. Hersen 

(eds.), Handbook of Child Psychopathology. New York: Plenum. 

Lazarus, R.S.(1966). Psychological Stress and the Coping Process. New 

York: McGraw-Hill.  

Lazarus, R.S. (1991). Emotion and Adaptation. Oxford: Oxford 

University Press. 



www.manaraa.com

  ��  

Leeper, R.W. (1948). A Motivational Theory of Emotion to Replace 

“Emotion as Disorganized Response”. Psychological Review, 55, 5-

21. 

Lewis, M., & Michalson, L. (1984). Children’s Emotion and Moods. 

New York: Plenum. 

Liaw, A., K., Liau, A., Teoh, G., & Liau, M. (2003). The case for 

Emotional Literacy: The Influence of Emotional Intelligence on 

Problem Behaviours in Malaysian Secondary School Students. 

Journal of Moral Education, 32, (1), 51-66. 

Martin, R.A., Berry, G. E., Dobransik, t., & Horne, M. (1996). Emotion 

Perception Thresholds: Individual Differences in Emotional 

Sensitivity. Journal of Research in Personality, 30, 290-305. 

Mayer, J.D. (2001). A Field Guide of Emotional Intelligence Popular or 

Scientific Psychology? APA Monitor, 30, 50 ( shared Perspectives 

column). Washington, DC: American Psychological Association. 

Mayer J.P., Dipaole. M., & Salovey, p. (1990). Perceiving Affective 

content in ambiguous visual stimuli: A component of emotional 

intelligence. Journal of personality Assessment, 57,  772-781. 

Mayer, J.D., & Geher, G. (1996). Emotional Intelligence  and the 

Identification of Emotional. Intelligence, 22, 89-113. 

Mayer, J.D., & Salovey, P. (1993). The Intelligence of Emotional 

Intelligence. Intelligence, 17, 733-772. 

Mayer, J.D., & Salovey, P., (1997). What is Emotional Intelligence? In P. 

Salovey & D. Sluyter (Eds). Emotional Development and 



www.manaraa.com

  �,  

Emotional Intelligence: Educational Implication (3-31). New 

York: Basic books. 

Mayer, J.D., Caruso, D.R., & Salovey, R. (1997). Emotional Intelligence 

Meets Evaditional Standards for an Intelligence. Intelligence, 27, 

267-298. 

Mayer, J.D., Salovey, P. & Caruso, D.R. (2000). Models of Emotional 

Intelligence. In R.J Sternberg (Ed)., Handbook of Intelligence, 

(396-420) Cambridge: Cambridge University Press. 

Mayer, J.D., Salovey, P., & Caruso, D.R. (1999). Test Booklet For 

MSCEIT V.2. Multi Health Systems. Toronto: Canda. 

Mayer, J.D., Salovey, P., & Caruso, D. (2002). Mayer –Salovey- Caruso 

Emotional Intelligence Test (MSCEIT). User’s Manual, New 

York: HMS. 

McCrae, R.R., (2000). Emotional Intelligence from the Perspective of the 

Five-Factor Model of Personality. In R. Bar-on & J.D.A. Parker 

(Eds). Handbook of Emotional Intelligence (263-276). New York: 

Jossey-Bass. 

McCarty, R., Atkinson, M., & Tomasion, D. (1999) the Impact of an 

emotional self management skills course of  psychological              

functioning and Autonomic recovery to stress in middle                    

school  children. Integrative physiological and Behavioral               

science,34 (4), 246.  

Miller, S.M., Boyer, B.A., & Rodeletz, M. (1990) Anxiety in Children: 

Nature and Development. In M. Lewis & S.M. Miller (Eds.), 



www.manaraa.com

  ��  

Handbook of Developmental Psychopathology. New York: 

Plenum. 

Parker, J.D., Taylor, G.J. & Bagby, R.M. (2001). The Relationship 

Between Emotional Intelligence and Alexithymia. Personality and 

Individual Differences, 30, 107-115. 

Pellitteri, J. (1999). The Relationships Between Emotional Intelligence 

Cognitive Reasoning, and Defense Mechanisms. Dissertation 

Abstract International, 60 (1), p 403. 

Rice, F. (1992). Human Development. A life Span Approach. New  York: 

Macmillan Publishing Company. 

Rockhill, C.M., & Green, S.H. (1999). Development of the Trait Meta-

Mood Scale for Elementary School Children. (ERIC, Document 

Reproduction Service, No. ED430688). 

Russell, J.A. (1990). The Perschooler’s Understanding of the Causes and 

Consequences of Emotion. Child Development 61, 1842-1881. 

Sadowski, M. (1998). Programs Fostering “Emotional Intelligence” show 

Promise. The Harvavd Education Letter, 14, 4-7. 

Salopek, J. (1998). Train Your Brain. Training and Development, 52, 26-

33. 

Salovey, P., & Mayer, J.D. (1990). Emotional Intelligence Imagination, 

Cognition and Personality, 9, 185-211. 

Salovey, P., Stroud, L.R., Woolery, A., & Epel, E.S. (2002). Perceived 

Emotional Intelligence, Stress Reactivity, And Symptom Reports: 



www.manaraa.com

  �+  

Further Explorations Using the Train Meta-Mood Scale. Psychology 

and Health, 17 (5), 611-627. 

Schachter, S., & Singer, J.E. (1962). Cognitive, Social and Physiological 

Determinants of Emotional State. Psychological Review, 69, 379-

399. 

Schutte, N.S., Malouff, J.M., Hall, L.E., Haggetry, D.J., Cooper, J.T., 

Golden, C.J., & Dornheim, L. (1998). Development and Validation 

of a Measure of Emotional Intelligence. Personality and Individual 

Differences, 25, 167-177. 

Schutte, N.S., Malouff, J.M., Bobik, C., Coston, T.D., Greeson, C., 

Jedlicka, C., Rhodes, E., & Wendoorf, G. (2001). Emotional 

Intelligence and Interpersonal Relations. The Journal of Social 

Psychology, 141 (4), 523-536. 

Shapiro, L. E. (1997). How to raise a Child with a High EQ. New York: 

Harper Collins. 

Simmons, R. G., Burgeson, R., Carlton-Ford, S., & Blyth, D.A. (1987). The 

Impact of Cumulative Change in Early Adolescence. Child 

Development, 58, 1220-1234.  

Sternberg, R.J. & Kaufman, J.C. (1998). Human Abilities. Annual Review 

of Psychology, 49, 419-502. 

Sternberg, R.J. (1985). Beyond IQ. Cambridge: Cambridge University 

Press.  

Stoklosa, B. (1984). Specific Conditions for the child growing up in the 

incomplete family. 



www.manaraa.com

  ��  

Sullivan, A., K. (2003). The Sullivan Emotional Intelligence Scale For 

Children (S-EISC). Administration and Technical Manual. Sullivan 

Educational Services Randleman, NC. USA. 

Sutarso-Toto, (1996). Effect of Gender and GPA on Emotional 

Intelligence. (ERIC Document Reproduction Service No. ED 

406410). 

Tapia, Martha. (1999). The Relationship of Emotional Intelligence 

Inventory. (ERIC) Reproduction Document Service. No. ED. 

448207. 

Trinidad, D.R., & Johnson, C.A. (2002). The Association Between 

Emotional Intelligence and Early Adolescent Tobacco and Alcohol 

Use.  Personality and Individual Differences, 32, 95-105. 

Walker, R.E. & Foley, J.M. (1973). Social  Intelligence: Its History and 

measurement. Psychological Reports 33, 839-864. 

Wallestrein, J.S., & Blaskeslee, S. (1989). Second Chances: Men, Women 

and Children a Decade After Divorce. New York: Ticknor & 

Fields. 

Wallestrein, J.S., Cortin, S.B., & Lewis, J.M. (1988). Children of Divorce: 

A 10 Years Study. In E.M. Hetherington & J.D. Arasteh (Eds.), 

Impact of Divorce, Single Parenting  and Stepparenting on 

Children. Hillsdale, NJ: Erlbaum. 

Webster S.C., & Reid, J. (2003). Treating Conduct Problems and 

Strengthening Social and Emotional Competence in Young Children: 

The Dina Dinosaur Treatment Program. Journal of Emotional & 

Behavioral Disorders, 11, (3), 130-145. 



www.manaraa.com

  �;  

Weiner, B. (1986). An Attribution Theory of  Motivation and Emotion. 

New York: Springer-Verlag. 

Weissberg, R., Shriver, T., Bose, S., & Defalco, K. (1997). Creating a 

Districtwide Social Development Project. Educational Leadership, 

54, 37-39. 

Woitaszowski, S. (2001). The Contribution of Emotional Intelligence to the 

Social and Academic Success of Gifted Adolescents. Doctoral 

Dissertation, Ball- State University, 2001. Dissertation Abstract 

International, AAC 3002128. 

Yang, Ming-Kung & Wang, Gwo-Shing. (2001). The Effects of an 

Emotional Management Program on the Work Emotional Stability 

and Interpersonal Relationships of Vocational School Students. 

Global Journal of Engng Education, 5 (2), 175-184. 

 

 

 



www.manaraa.com

  

  

  

  

  

����������������

 א��
א�����������������



www.manaraa.com

  ��  

 ��� ����)
(  

����� ������� ����� ������ ��� �  

The Sullivan Emotional Intelligence Scale for Children 

!��"�#� $��%��  

&�����!�"�'��   

����� (���� ��)�:  

"$��%� $���� ,�� ����� .� ������ ,���% "./�� 0��12��3 (%� 4�5 6����� 

� ��)�!�7���8 !���9� !�% / �� ���/ 3' &����� !)������ &:�/��� �� �8 "7��� 

!��� � .!�'� �� ���; �<:�� ��<�� ��2��� ���=�. 3>��25 �8 �2���:� !2�� &�� 

 ���"�� ���=�>��25 ��"7��� �8&����:� ?��� �'8 ��� ���� " .  

��� �  &������ >��"5�. ���7�8 ����� � �� @�=��� :  

AB��� �  �� C�2�:   

B��� �� @%� :  

����  ����	
 ����
  ���� �	�     ������
 �
��� ��� �����
 ����  �  !    ���"��	 ��# 

$��	
%  �����
 
&'       �(� )( �����
 �*	 +,��( -./0 !
��,  .   )��2"� )( )�*��   ��"3  

   ��3��� 4�5�,�)( 6./0         !
�3�	
 7�3� %���	
 ���� ��� 8
��(��
 49���    �*2 ���"  )( �����


���(" ;&�(�	
 ���� <&	
 � 79=(	
 
&�	�(�	
.  

&�����:  

B����� (���� ��)� :  

"   >��7 D�7=�D��   !��� � C�2�� ��%�� .          >E�� "E��� !�"� $��% �� 4�5 �F�� 

        $"����� $��%�� 4�5 ��/� �A >�� G��=�A� <���  !��A�   !�9 ��A� !/."����.     C�E. DE�� 

 � ��%��� ,:'� ��� �"2 H3 'I���    !���% �J�A ����� � K� . �2�A      L�%E� ���� �A >�� 

>"'2&��)��� C�. �7 !�2;� �8  .MA"�� �A ��� !�9�A !�A >�"� �.  

�J�� ����J� G�2� �7"3<.2 &�A �. M"  

  



www.manaraa.com

  ��  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 >?��	
 @���  ����	
 A,
�* % � �    ���# �	� �3����B(	
    %�"	��
  "��   ��"��3	
 7���,

  �����(	
        >?�"��	 A��
�( !�(����	
� %����	 A��
�( ��#	
 )�*� C�?. �   D�"3  >?�"�	


!�(����	
  8
E��( ����	 %���B	
 7B ���
 ��B(	� �� A"(�(�	 ���	
 7�  )( �*F�.  
 D�"� >?�"�	 

 ��#	
 G���	
H���
 ��� ��?
% �� ��� A(�( �* �  ���	
 !����,
 ��,A��I
 ;&�(� .

 �����
 $��5�,
 <&	
 !��	
 ��,�� ��� >#�(	
 )�*(	
 � A��I
 ;&�(�.  

 ���� ���� ���� ����))))١١١١ :( :( :( :(
���� ����� ���� �� ���
���� ����� ���� �� ���
���� ����� ���� �� ���
���� ����� ���� �� ���....        

 ���� ���� ���� ����))))���� :( :( :( :(��� � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ���....        



www.manaraa.com

  ��  

  



www.manaraa.com

  ��  

  

  

  

  

  

  

   

  

  

  
  

  

  

  

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١١١١ :( :( :( :(%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))(((( :( :( :( :()*�+�� ����� ���� �� ���)*�+�� ����� ���� �� ���)*�+�� ����� ���� �� ���)*�+�� ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))���� :( :( :( :(,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���....        



www.manaraa.com

  ��  

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

  

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))0000 :( :( :( :(��� ���� �� ������ ���� �� ������ ���� �� ������ ���� �� ���
���� ��
���� ��
���� ��
���� ��....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))1111 :( :( :( :(��� � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))2222 :( :( :( :(,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���....        



www.manaraa.com

  ��  

  

  

  

  

  

  

 
 

 

 

 

 
 

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))3333 :( :( :( :(%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))4444 :( :( :( :()*�+�� ����� ���� �� ���)*�+�� ����� ���� �� ���)*�+�� ����� ���� �� ���)*�+�� ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))5555 :( :( :( :(,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���....        



www.manaraa.com

  ��  

  

  

  

  

  

 
 

 

 

 

  

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١٠١٠١٠١٠ :( :( :( :(���� ���� �� ������� ���� �� ������� ���� �� ������� ���� �� ���)*�+�� �)*�+�� �)*�+�� �)*�+�� �....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١١١١١١١١ :( :( :( :(%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١�١�١�١� :( :( :( :(,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���....        



www.manaraa.com

  �	  

 
 

 

 

 

 
  

  

  

  

  

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١)١)١)١( :( :( :( :(%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١0١0١0١0 :( :( :( :()*�+�� ����� ���� �� ���)*�+�� ����� ���� �� ���)*�+�� ����� ���� �� ���)*�+�� ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١1١1١1١1 :( :( :( :(��� � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ���....        



www.manaraa.com

  �
  

 
 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١2١2١2١2 :( :( :( :(� ���� �� ���� ���� �� ���� ���� �� ���� ���� �� ���
���� ����
���� ����
���� ����
���� ����....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١3١3١3١3 :( :( :( :(��� � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ������ � ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١4١4١4١4 :( :( :( :(,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���,-
./� ����� ���� �� ���....        



www.manaraa.com

  ��  

 
 

 

 

 

 

  

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))١5١5١5١5 :( :( :( :(%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���%&�'� ����� ���� �� ���....        

 !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$ !"� ��#$))))�٠�٠�٠�٠ :( :( :( :(
���� ����� ���� �� ���
���� ����� ���� �� ���
���� ����� ���� �� ���
���� ����� ���� �� ���....        



www.manaraa.com

  ��  

������ ��	
  
�����	 ………………………….   �����	:…………………………  

 �����	 ��	:..…………………….   �����	 �����:……….………….  
 ���	………………………………   ����	:………..…..……………….  

� .  !�"��!	 #	�$  

%&  '(��	 �)��!	*+�,*�.  

 -�.$ /0)√ (�����	 3)��4 ������	 /)��	 '56  �7�+"� 3�% 8��  9�:��	 '5

#�;� �����	.  

  �  <  =   !
�(%  

 �7�+"�  

 % 8�>�   : ��"�            
 � 8�>� :9�?�            
 -75�  :             
 -75< :             
 -75= :             
 -75@ :             
 -75� :             
 -75A :             
 -75B :             
 -75C :             
 -75� :             
 -75�D :             
 -75�� :             
 -75�< :             
 -75�= :             
 -75�@ :             
 -75�� :             
 -75�A :             
 -75�B :             
 -75�C :             
 -75�� :             
 -75<D :             
  

 3���	 :………………… �)��!	 -��                       :…………………  



www.manaraa.com

  �A  

 	���� ������ �����
�
���.  

 -�.$ 8>�� )√ (����	 3)��4	 /)��	 '5�'(��	 �)��!	  	75 9� -75 8:� 3 .  

  �  <  =  �(% !   �7�+"�  
 % 8�>�   : ��"�    /        
 � 8�>� :9�?�  /          
 -75�  : �F��  /          
 -75< : GH���      /      
 -75= :  �0�I    /        
 -75@ : ��"�      /      
 -75� : 9�?�  /          
 -75A : GH���    /        
 -75B :  �F��      /      
 -75C : �0�I  /          
 -75� : GH���  /          
 -75�D : �0�I    /        
 -75�� : �F��    /        
 -75�< : GH���      /      
 -75�= : �F��  /          
 -75�@ : �0�I  /          
 -75�� : 9�?�  /          
 -75�A : ��"�    /        
 -75�B : 9�?�      /      
 -75�C : GH���    /        
 -75�� : �F��      /      
 -75<D : ��"�      /      



www.manaraa.com

  �B  

��	����� � ����:   

 �)��	 ��J� 	��7�  ���K L�$       ��M�.+�  !�M"��!	 #	�$ LM+( 8M���	 -�K  3

3���F�	 '5  8:  3�K 6  �)��!	 	;H   ����� �  9�) �H��(% N*	�� 9�;�	 8���O@&�D  	*�� 

��!	 ��P�� 9� �)9��>  	75 QR��� .( QF�K�  S�)�7�8���	 -�K L+( S	����(	 .  

������ �������:  

/���  *�) 8��+� 3�����	  ���+"��	 %7� �> 68�"��!	 8��� T;*�� �����	 U"�:  

"         ��� �������� !	"�� #�� 	
��� �$% 	&'�(    ��) 	������ �&�*��+ ,(   -,� 	�.

)   0�1 �*�� ������ 	�.� ��� 	
 ( 	
� �(%3     -�

 *��+ -�
� �  45�� -�

 6�7   -,�



�8�9 .            :�+��;� 	�.� �����. <
� 3	����� ����� #�� =	�= 4
+ >7��� �$%  ?

������@           0�1 	�.� 6= A(� ��";+ 3>�	��� 6�  &�(� ��*()
    6) 	��� 3	
� <8?=  	
�. 

��� <B  ? ��.��.<�C�B 3*��
 �	�(�  .D7%�� �(= <%"   

 8�>�:  

7�8��+� 3�����	 3�7�	 �����	 %:  

         ���	 L�$ 8��) 8?� 6�J+�( 9� 8��) �%  ��( ����()   ��% '��V�� '+���	 Q .  0�%

  7)� �J"� ��%S� �): S	   9� W*+��	  � 3+0���	  W�8��). '��	 -*��	 L�$ .%  *"M. 9( )"� 

X8��)X37���	 ,;J) ".� ��% �7�"� 	;���   

 ��7�	 :  

 ��7�	 �����	 %7� 8�>��	 '5 ��: ����* 6W�Y	 *+� -��	*�	: 

�(       ���M�(* 6 �)�	 Z�� L+( �K���� ���	  	�K �.  "�� 6�. �*�  K* 	;H    %�M) 

�"���   6�*�+� O�    * 6�J�5I Q)�	 [*0   W\*�   -P�5 /����	 �(�	  *�6   9� �J"��5

�*��	 .     '��	 -*��	 L�$ .%  *". 9( )"� �.  .     ".M� �MJ�% �7�"� 	;���   ,;MJ) 

X37���	  

<(   �.	��%*  �)) 9	��� [   �)�	 T�� .          3M7����	 ,�M���) ���* S	�): S�K*��� �.	 8��� 

  �)+� 3��+��	. �  �K*��.	 ��%*       95�� ,���	 ];�	 9�:��	 '5   ];�	 8����	 ,*��( 

 ��.      '��	 -*��	 L�$ .%    9( )"� �.	 *". .        ,;MJ) ".M� �M�% �7�"� 	;���

37���	X  

=( ����  � �� �J�P) S��+( 6S	�>: 8*���	 ��� �H�.8)K 9� S��7�7� S�����  .  )H; ���Y	 ��% '5*

           �MJ��  �� -����	  �K*� ����(* 6���	 L�$ 3H?� '5 �J�+F�( /�6    �H�M.* 



www.manaraa.com

  �C  

       8*���	 ��5 G�"� S	�): S�)��$* 87��	 '5 8*���	 .%̂       9% �MJ��:�_) �M�% ����  )�

��"�   8*���	 ,;H ��% .  $ .%     '��	 -*��	 L�*". 9( )"� ���� . �J�%  �7�"� 	;���

X37���	 ,;J) ".�  

@(                ����M� /0* 6 �)":� 9� �H��) '��	 3+����	 ����� �"�* ���	 35I '5 �:% L.� 

  3�	��	 �"7� L+(6            �MH; #�; �")* 6�F��? /� �J) �"+�	* ����� U"� �"��	* 

W)�� ��+K 6 *   ,�"7� L�$ ��( ����(6 ��*          Z)M�% 6�����  ��( �: �K S	��% 9% 

        ���	 35I '5 ��*� `�� ;�%* 6S	��% �:% ��* .      �M7�"� '��	 -*��	 L�$ .%

 �J�%*". 9( )"��:%  .37���	 ,;J) ".� ��% �7�"� 	;���X   

�(      6 	*�� /)% ,�( 8�0�       :�� )*��	 L�$ ��% /� �H;   ����) 8�0� L.� 6  �M�%  

*  N��� �H�)��	  ��   6��"�Y	           ����M� 9�M: ����)* 63+��� 3)"� ��% ��  �.	*

3)"+�	 9% #�% �H	� �"� ��* 69�:��	  ��I �K ��% . '��	 -*��	 L�$ .% )"�

*". 9(8�0� .X37���	 ,;J) ".� ��% �7�"� 	;���   

A(      	*�� V.( ,�( 8�� ����      -:� -��Y	 -	�)��	 '5 #�.� 6 �	  ��"�	 	;H ��7 .  �� /����

9��*.�	 9�) �� 3�	��	 '5* 637)���	 �����)� 9� ]% *0� ��%6 ���� 9�: ����)* 

     LM+( �M+�� �M�% �H�.  ���	 ����(* 6����) ������ S	��% /�� 6�"+��	 9� T��

  *J���	 /� T���	 .       �J�% �7�"� '��	 -*��	 L�$ .% 9( )"�  ���� *". .   	;�M�� 

37���	 ,;J) ".� ��% �7�"�X  

B(        �"+��	 '5 �J�7���* N���  )"� ���Y	 ��% '5  .  7� ����: a���      9�M���* -F	�M�	 '5 9�

  ��J��) [�K?�	 -:�	 . V ����(*  N���� -:�	  ��6    �MJ��7��	 /���� �� 6    ���M�* 

  �"+��	 '5 -:�	 .           -M:�	 �7�M+� W�% 3+��  �H�.5 -:�	 ��7��! N���  (�%

 )+� ����(* 6S	��") �J) '.��* 6-:�	 /�� 9% N��� �J��      M")��* �MJ��  ��

 3+F�K �J�.�   �H��$ #��(% 9� .      '��	 -*��	 L�$ .%  9( )"�   N�M�� *". .   	;�M�� 

J�% �7�"�� �X37���	 ,;J) ".  

C( ���"�      /� �H; 6 	*�� '���> ,�(  ��%      ;M�� S	�M� Q*.�� *H* 6 ��	*���	 37��� L�$ 

     ��	*���	 -�H�.�� /�)��%3���* �	   'M)�7�	 �� .        3M7��� LM�$ �M�* ���M�(*

 ��	*���	6      � '���Y	 8����	 ,����) 9	��� 	[�)* +37���6 �H�. 	    �J�+( �*�:� 3�5! 

   37����	 9%37+R�   N��4	 8�% 9�  .     '��	 -*��	 L�$ .% 9( )"�  ���"� *".  .

X37���	 ,;J) ".� ��% �7�"� 	;���  



www.manaraa.com

  ��  

� . �����  )	��� 	�����  

 3)��$ 8�� /0*) 8���	)√ (-�����	 -*�+� ������	 /)��	 '5.  

#�;� �����	 9�:��	 '5  �7�+"� 3�%* '����	 8	b��	 8�� .  

 ��"� 9�?� �0�I �F�� �(% !  �7�+"� 

8�>�        

 3�K :�       

 3�K :<       

 3�K :=       

 3�K :@       

 3�K :�       

 3�K :A       

 3�K :B       

 3�K :C       

  

 3���	 :………………………         . �)��!	 -��:……………………….  



www.manaraa.com

  �DD  

 	���� ������ ����������  

 -�.$ 8>�� )√ ('(��	 �)��!	  	75 9� -75 8:� 3�����	 3)��4	 /)��	 '5.  

  ��"�  9�?�  �0�I  �F��  

8�>��	  /        

 3�K :�        /  

 3�K :<    /      

 3�K :=  /        

 3�K :@      /    

 3�K :�        /  

 3�K :A  /        

 3�K :B      /    

 3�K :C    /      



www.manaraa.com

  �D�  

E� 	����� ����(� F&?:  

�	����� 4�
 :  

       !�"��!	 �J5 L+( -�7�	 )�"�    63��7���	 '��"��!	 [�:;�	  	�J� 9� .  L+( 3��)��	*

     !�"��!	 #	�$ L+( �	5Y	 -�K.    ��O� ����� �)��!	 	;H      9�) �H��(% N*	�� 9�;�	 8�

A&�D  	*��  .     �K	*� L�$ c����!	 8���	 9� �+�� 3�J��	 ,;H '5-��"��   LM+( �M���* 

      �K	*��	 #+� L+( 3��)��	  !�"��!�) 37+"�� 3+F�% .   >�> 9� �)��!	 9*:��3    ��PM��* �K	*� 

            L+( �)��!	 ]*��� a��) 9��	b� 9� [?� 8: ��P��* 9�%?� 9� �K*� 8:)�<(  S!	bM�  .

QR��� 9� �)��!	 	;H Q�)�� )�&�D (8���	 -�K ��� QF�K�.  

���������:   

  ���+"��	 �����	 %7�/���  *�) 8��+� 3�����	 .  

"               >7,��� �$,%  ? @>��.G� #�� F&� H*�� ��*() 	)�.��� 6� *�*���� :�(�� 	��

  C�*�= 4�= 4
+@I�     ���.G� #��� H*�� >��.= 
=  . �&� J��+�  I�*,��      ,&�(= ��*,()
 

      6)  (	��� 6= A(� ��";+��)
(     �����  ? ��. <B 	
�. .   <�C�B 3*��
 �	�(�  . <%

 D7%�� �(=  

�8�� �����	       -�.$ /0*) 8���Y	  �)����	  )√ ('5   'M5 9F�:�	 ������	 9�:��	 

63)��4	 T;*�� X	;��� 8	b�) 8���	 3)����	 /)��*  

�8�� �����	      3�5�0$  �7�+"� 3�%    #�;� �����	 9�:��	 '5. �   8�>��	 %7  �> 8*Y	

     9���>��	 �J5 9� �:P��* '��>�	 8�>��	 .�  ���  �����	     ��+F�%* �K*� 8: -[	7)   *M+� -��	*�	

3)��4	 T;*�� L+( �)��!	 �KR��� ];�	  K*�	 8���* 6�d	.  

�<�C���  <
G�  :  

L�+�        ��. �e 'H* 6�J��� -��?� ��)��)  5�� 3+��     9% 8)K ��)�	 L�$ �"� 

��R� .  `�L�+��J�*� 63+��	 8*� 3�K	* L7)� �*� �J�%  :�%* S	�"7� ��� �+5  .  

%& ". 8H  L�+�XS	�"7� ��� �� �J�Y -��"���)   

& X 	;���  

�<�C���  (�C��  :  

 9% -���  �H�.L�+� /����� !9��P) �*K*�	 ��)�	 '5 +(  0(* �J� �+�� 9% 

�H�"7� '5.   

 �H�"7�  �(% �J�Y �0R��) -����	   ". 8HL�+��X  



www.manaraa.com

  �D<  

&  X 	;���  

  

	����� 4��
�:  

<
G� 4�
���.  

<
G� >7���:  

    3�F	*J�	 ���	�� F�> -���K [��>%6   ���� �7��� �H�. S	        8*�M�� 6QM���	 'M5 S����� 

� N��$	-*�:��	 ��� .  

% &   X �: �K ���� �7��� 3�	� 9Y 9?���) F�> ". 8H 

X	;���  

  �&���� �7��� 9Y �0R��) F�> ". 8H S	 X�7�� '5 ����   

X 	;���  

  

  (�C�� >7��� :  

   �H�. ����(F�> �7���    6S	����  ���(���* �K*��	 K   '5   N��$  3M�F	*J�	 ���	� 6

� ��K �I 9�*	�L+( ��K 6��H* * ��*K*�	 8*��6 �7�5  UY	 L+(-�.) .  

T .". 8H  ���� -��"���) 9YS	F�>X���(��� �	%   

X 	;���  

� . ". 8H����9� �0R��) F�> � ��Y 	X���K L+( �  

X 	;���  

  

  (�C�� 4�
���  

 <
G� >7��� :  

     37����	 '5 �):�	 �)+:* '�	 �"+� .   ���7) -:�	 '�	 �;K6    UY�M)  M����5 6 

-:�	 �0�4 c�.�	 '5 3(�) �+:�	 U:5 637����	 T��  ��*65 3���. �����.  

% . XW;P� �K �)+: 9Y -��"���) '�	 ". 8H  

X 	;���  

� . �0R��) '�	 ". 8H�)+: 9�XW;P� �K ��Y   

  X 	;���  



www.manaraa.com

  �D=  

  (�C�� >7��� :  

  �����. QF���	 �K*%6   fF���� 3(�) /5��	*   �+:�	 L+( 9.   �	 W;P�� �� :  S	M�>: �+6  !$ 

 �K 3���.�	 3��7� 9% 0� .  

T .F���	 ". 8HX�+:�	 W;e ��Y 9?���) Q  

X	;���  

� .�+:�	 9� �0R��) QF���	 ". 8H6 ��Y 3���.��) 0�	 Q���_) �)�� X  

X 	;���  

  

H��C�� 4�
���.   

 <
G� >7��� :  

     8���O� �����	 �"+��	 '5 9��� �"+�.     �J�	*M�%  �75 �J�%  :�% 6    M>�)* 

�J�(69�:� ]% '5 �H��� �� �J�:� 6�P:* ".�  %�)* S	�)% �H��� 9� �J .  

%& X�J�	*�%  �75 �J�Y 9?���) 9���  ". 8H  

X 	;���  

�& X�J�	*�% ��� �� �J�Y -��"���) 9���  ". 8H  

X 	;���  

 (�C�� >7��� :  

      �J�	*�% ����$ '5 9��� -�(���� 3�+"��	  [��6     �M"+��	 'M5 S�"� ��>�)*  .   �M�*

-	*�!	 3�+"��	69���� �J���(%* .  

T&  8HX�J��(���  �*�� �J�Y 3�+"��	 9� �0R��) 9���  ".  

X 	;���  

�&  X9��� -	*�	  ��* �J�Y -��"���) 3�+"��	  ". 8H  

X 	;���  

  



www.manaraa.com

  �D@  

������ ��	
  

E .����(� F&? 	�����  

   /0*) 8���	 3)��$ 8��)√ (8�� 6������	 /)��	 '53)��$  '5  �7�+"� 3�%* '����	 8	b��	 

�����	 9�:��	#�;� .  

 ����(� F&? :   <�C�  

�"�  �(% !  !  % .  

      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

�"�  �(% !  !  � .  

      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

 ����(� F&? : <
G� 4�
���  

 <
G� >7��� :  

�"�  �(% !  !  

      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

�"�  !�(%   !  

      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  



www.manaraa.com

  �D�  

  (�C�� >7���  
�"�  �(% !  !  T.  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

�"�  �(% !  !  �.  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
3�5�0$  �7�+"�  

 ����(� F&? :  (�C�� 4�
��� :  
 <
G� >7��� :  
�"�  (% !�  !  % .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
�"�  �(% !  !  �.   
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
 (�C�� >7���  
�"�  �(% !  !  T.  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
�"�  �(% !  !  �.  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

  



www.manaraa.com

  �DA  

��?�81 �������  

 ����(� F&? : H��C�� 4�
���  
 <
G� >7���  
�"�  �(% !  !  % .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
�"�  �(	 !  !  �.  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
 (�C�� >7���:  
�"�  �(% !  !  T .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
�"�  �(% !  !  � .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
3�5�0$  �7�+"�  

 3���	 :……………….……………      �)��!	 -��       
:……………………  

  

  



www.manaraa.com

  �DB  

����(� F&? 	���� ������ �����  

 -�.$ 8>�� )√ (3)��4	 /)��	 '53�����	  '(��	 �)��!	 '5 -75 8: L+(   

       ����(� F&? :<�C���  
      
�"�  �(% !  !  % .  ". 8HL�+�  XS	�"7� ��� �� �J�Y -��"���)  

  / 

�"�  �(% !  !  � .� �H�"7�  �(% �J�Y �0R��) -����	  ". 8HL�+� X 

  / 

 ����(� F&? : <
G� 4�
���:        
�"�  �(% !  !  % .   ". 8HF�> 9Y 9?���) 3�	��7��� g���� �: �K  X 
/   

�"�  �(% !  !  �  .   ". 8HF�> �7��� 9Y �0R��)  S	���� X�7�� '5 ���� 

  / 

��"  �(% !  !  T . ". 8HF�> 9Y -��"���) ����S	 X���(��� �	%  

/   

�"�  �(% !  !  � .". 8HX���K L+( �	� ��Y F�> 9� �0R��) ����  

  / 

 ����(� F&? :  (�C�� 4�
��� :        
�"�  �(% !  !  %  .  XW;P� �K �)+: 9Y -��"���) '�	 ". 8H 

  / 

�"�  �(% !  !  �  .  '�	 ". 8H �0R��) 9�XW;P� �K ��Y �)+:  

  / 

�"�  �(% !  !  T .X�+:�	 W;e ��Y 9?���) QF���	 ". 8H 

/   

�"�  �(% !  !  � . ��Y �+:�	 9� �0R��) QF���	 ". 8H 3���.��) W;Y	 Q���_) �)��X 

  / 

 ����(� F&? : H��C�� 4�
���:        
�"�  �(% !  !  %  .  ��) 9���  ". 8HX�J�	*�%  �75 �J�Y 9?� 
/   

�"�  �(% !  !  �  .  X�J�	*�% ��� �� �J�Y -��"���) 9���  ". 8H 

  / 

�"�  �(% !  !  T .X�J��(���  �*�� �J�Y 3�+"��	 9� �0R��) 9���  ". 8H 

  / 

�"�  �(% !  !  � .X9��� -	*�%  ��* �J�Y -��"���) 3�+"��	  ". 8H 

/   



www.manaraa.com

  �DC  

L�� ����(� 3	�*1 	����:  

�	����� 4�
 :  

          '��	  !�"���� 3)������ 3���:��	  	�J��	 �	����	  !�"��!	 -	�$ 9�0�� M� ".

  �J)*  9��d	 ��( 3:���	 ."��          S���7� >:Y	 '��"��!	 [�:;�	  ��*��� 9� W*����	 	;H *H* 

     !�"��!	 #	�$ '��K L+( ���"� �J�J5* .  !	 	;H         N*	M�� 9�;M�	 8�M��O� ����� �)��

   9�) �H��(%A&�D  	*��  .      8���Y	 9� �)��!	 	;H �+������7�    M>�>� 3)����  	���� 3 

3���"��	 3�(����	 �K	*� .3�K 8:. L+( 30*"� 3"���	  	7��	 9� -75 8: .  

������ ������� :  

  ���+"��	 �����	 %7� /���  *�) 8��+� 3�����	:  

" ?    >7��� �$%  A� =	�;+ ���  . >7� =	�;+I�  ����� 6� @      #,�� A	��;+ A�$ *��
 

     �&� F
�� 6= A��)  ��� >��.G�@ 
           -(= *���� �(B �$1 ���?  (	��� 6= A(� *�	=  &�(= ��*()

��
��    �� > . <�) A��) @ 
=    -(=   ��
��   A��) A�$ .A(= 4	��  .     3*,��
 �	,�( �()*

<�C�B .*��+� �(= <%D"  

�8�� 	 �����  ��	  �)����	 �    -�.$ /0*) 8 )√ (    ������	 /)��	 '5   T;*M�� '5

3)��4	 .�* 3)����	 /)�8���	 X 	;��� 8	b�)   

            �:P��* 68�>��	 %7�* 6#�;� �����	 9�:��	 '5 3�5�0$  �7�+"� 3�% �����	 8���

             %* �K*� 8: -[	7) �����	 ���� 68�>��	 8���	 �J�� ����(* 6�� 8���	 �J5 9�  S	��	* ��+F�

3)��4	 T;*�� L+( �)��!	 �KR��� ];�	  K*�	 8���* 6�d	 *+�.  

 8�>� :  

 �% U�5	     3+�� [��>%  �   #��) '5 ���� ��(6 �*���  �H�. S	LJV� ". �.� 6   %�M)* 

 LJV�':)�6 ��*� !* ��%�J��(��� /����� �J�*� Q��4	 L+( .  

%& 8)�7� �*��� ". �.� 9% #�+( ��� 8H�� X�+�(   

X 	;���  

�&  XLJ� ". �. 9( �K*��	 �*��� 9� �+�� 9% #�+( ��� 8H  

X 	;���  

 0�
G� 3	����:  

     �"+��	 '5 #F�K��% /� �"+�  �% * 6     9�M��$ #�7��� #��  �� -P�56    M��* 

(�.�#.  



www.manaraa.com

  �D�  

%& X#�� ��� 9% ��� ! #�% 9���$ )�� 9% #�+( ��� 8H  

X 	;���  

�& �� 9% #�+( ��� 8Hi( X9���$ L+  

X 	;���  

T .X�J�+( S	� 9���$ 9� ��� 9% #�+( ��� 8H  

X 	;���  

  

 ��(�C�� 3	���� :  

   � 9% ���  �% -:�	 �"+    ��� �� #�% !$ 6    � '��	 -�����	 #�:  J�+(  +��    �M�( '5 

#����6      J�( a�)�  �%* S��*� S��K*  �0K* �   �H�. #�; �")* 6   #�:        #M��% 3M5I '5 

9���(6P) S��+( ��.% ;�% ��( 9���( #��% 9�  )+� #�F#�;$ 9*� # .  

%&  ;�% ��Y 9���( L+( i�� 9% #�+( ��� 8H#�: X  

X 	;���  

�& ���( #��% 35I ���7� 9% #�+( ��� 8H69/����*   -:�	X  

X 	;���  

T .8H9% #�+( ��� �% :;� � ���:�_) ��$ 9���( # -:�	 ;�% X#�� �+� 	;$  

X 	;���  

  
 3	���� �C��C�� :  

           ��� [*�J) 8�"� 9% ���	 35I '5 ��	* 8: 9� ����	 �+� .*   #�%  :;� -P�5

  �H;��     #�+F�( /� 3+� '5   '����	 �*��	 [�J��	 �") .      8:) :��  %�)* 6S	�� S	��"�  �)�%

 '��	 -���	 [��.Y	�H	��3+���	 '5 �75 .  

%&  ?�7� 9% #�+( ��� 8H'5#�"7� �����	 ,;J) S��5 3)X  

X 	;���  

�& �? )�� 9% #�+( ��� 8H[�#���"� W�� 9( #3`�+�	 #+� '5 X  

X 	;���  

T . S�F��H L7)� 9% #�+( ��� 8H*��? )��� `���[ X�") ���5 #  

X 	;���  



www.manaraa.com

  ��D  

������ ��	
  

L .����(� 3	�*1 	�����  

 /0*) 8���	 3)��$ 8�� )√ (������	 /)��	 '5 .8��3)��$ ����	 8	b��	   �7�+"� 3�%* '

#�;� �����	 9�:��	 '5 .  

 ����(� 3	�*1 : <�C�  

�"�  �(% !  !  % .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
�"�  �(% !  !  � .  
      

MMMMMMMMMMMMMM X 	;���MMMMMMMMMMMMMMMMM  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
3�5�0$  �7�+"�  

 ����(� 3	�*1 : 0�
G� 3	����  
�"�  �(% !  !  % .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
  

�"�  �(% !  !  � .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

  



www.manaraa.com

  ���  

  

�"�  �(% !  !  T .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
3�5�0$  �7�+"�  

  
  

 ����(� 3	�*1 : ��(�C�� 3	����  
�"�  �(% !  !  % .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
�"�  �(% !  !  � .  
      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  
MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
  

�"�  �(% !  !  T .  

      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

3�5�0$  �7�+"�  

  

  



www.manaraa.com

  ��<  

 ����(� 3	�*1 :�C�� 3	����C� � :  

�"�  �(	 !  !  % .  

      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

�"�   !�(	  !  � .  

      

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM X 	;���  

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

�"�  �(% !  !  T.   

      

 	;���XMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM                

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

3�5�0$  �7�+"�  

  

  

  
  
  

 3���	 :……………………         . �)��!	 -��:………………………..  

  



www.manaraa.com

  ��=  

����(� 3	�*1 	���� ������ �����  :  
       ����(� 3	�*1 : <�C� :  

      

�"�   !
�(%  

!  % .  8)�7� �*��� ". �.� 9% #�+( ��� 8H�� X�+�(  

  √ 
�"�   !

�(%  
!  � .XLJ� ". �. 9( �K*��	 �*��� 9� �+�� 9% #�+( ��� 8H 

√   

 ����(� 3	�*1 : 0�
G� 3	����:        
�"�   !

�(%  
!  % .  X#�� ��� 9% ��� ! #�% 9���$ )�� 9% #�+( ��� 8H 

√   

�"�   !
�(%  

!  � .X9���$ L+( i�� 9% #�+( ��� 8H 

  √ 
�"�   !

(%�  
!  T .X�J�+( S	� 9���$ 9� ��� 9% #�+( ��� 8H 

  √ 
 ����(� 3	�*1 : ��(�C�� 3	���� :        

�"�   !
�(%  

!  % . ;�% ��Y 9���( L+( i�� 9% #�+( ��� 8H�:X# 

  √ 
�"�   !

�(%  
!  � . /����* 9���( #��% 35I ���7� 9% #�+( ��� 8H-:�	X 

  √ 
�"�   !

�(%  
!  T .8H   9% #�+( ���   �% :;� �     ���:�_) ��$ 9���( #     -M:�	 ;M�% 	;$

X#�� �+� 

√   

 ����(� 3	�*1 : �C��C�� 3	���� :        
�"�   !

�(%  
!  % .   ?�7� 9% #�+( ��� 8H3)�����	 ,;J) S��5 #�"7� 9�X 

  √ 
�"�   !

�(%  
!  � .        )�� 9% #�+( ��� 8H        #M+� 'M5 #���"� W�� 9( #[��?

�J�	; 3`�+�	X 

  √ 

�"�   !
�(%  

!  T .? )��� `��� S�F��H L7)� 9% #�+( ��� 8H #[��X�") ���5 

√   

  



www.manaraa.com

  ��@  

������ ����  
�����	 : ……………………… .   �����	 :………………………….  

 �����	 ��	 :……………………….   �����	 ����:………………….….  
 ���	 :…….…………………….    ����	 :………………………….  

   
 	�����    �B ��	*�� + )
(  �6�7�  

N�����(� A�	*1       
%& ,*�*�	      
�& ��7�	      

E�  F&?����(�      
L�  3	�*1����(�      
  

 -�H�.��	  �`���* '(*��	 8�+��+�  �7�+"��	 ��+�   

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



www.manaraa.com

  ���  

 ����)�(  
	
����� ������ ��
����� ��������  

  
�����	
� ����� �����  

  
  

 ������� ���� ���� �
� �����	�� ��� ��	)Mayer & Salovey, 1997 (   ������� ���

  ��� !�"���#$   %�� �&&'(           �������� )��*+�� ,� ����-�� ��� !�"� ������ ��. ��$ �$��� 

    ��*�� �
� /�*+�� ,�0$$ �$��           ��
� /�*�+��� (��1�� ��	 $��� �1��� $� )"� !�2� 3�4*�� 5

   ��*���$� ���6��� ��. 7�#���(          )"�� !�"� %1� �
� /�*+��� (���!$�� 7�1�$ �
� 7� $ �$8 ( 

             *�$��$� (���� ���� ��� !�"� ����� 9�9 $� )"� !�"� %��$ �
� /�*+��� (���� !�"� ��� ����

�� )�0��$�"� ��. ����������$:  

�;�� ����<� )��*4 =	�> ,� ��� !�"� ������ ,��$�  : ()"� !�"� %1�� ()"� !�"� 5��*.

)"� !�2� �
�?$�� %��$��� (���!$�� 7�1�$� ()"� !�"� %�*@$���.  

B;����$�� ����!�� )��*+�� ,� )"� !�"� 5��*. �
� /�*+�� ,��$$  : )"� !�"� �
� C� $��

� (��$���� ��	� $�� ,�	 9���$��� ()"� !�"� ,� ��	 $��� (,��@D� )"� !�� �
� C� $��

�4*�#�� ��E� �4*�#�� ���� !�"�.  

F;����$�� ����!�� ���� !�"� C<���� ,� ���!$�� 7�1�$� )"� !�"� %�*@$�� * 	 ,��$�  : G�-�$

 ** $� ()"� !�"� *���$� (���1�� )���
 ��� ��. H�	$�"� I-�?$�� 72@ ,� ���� )�1-�

��� !�"� I-�?$�� 72@ ,� )2�6��� �	��+�� (��� !�"�.  

J;����$�� ����!�� )��*+�� ,� )"� !�"� %1� �
� /�*+�� ,��$$  : �	�� ()"� !�"� C��#$

�1
�
�$� )"� !�"� =	�$$ 5��*.� (�	����� )"� !�"� 5��*.� (�1$�		��	 )"� !�"�.  

�;$ ����$�� ����!�� )��*+�� ,� )"� !�"� %��$ �
� /�*+�� ,��$ : ���6��� �
� K�$!�"�

 )2�?$��� (�1	�-$ L-� �$�� 5
$� �1�� M��*�"� ,��� �$�� )"� !�"� *�*8$� (�1
	+$�

)"� !�"� %��$� ()"� !�2� �������.  

N;� !�"� ������ )��*4 �� %1��	 ���� *���O� ,��	$� ����!��� ����<��� ��.  

';L��*$��� %
 $
� �
	�4 ��� !�"� ������ )��*4 .  



www.manaraa.com

  ��N  

�����	�� C�*�>  

  
����$�� C�*�O� 3�+8$ ��. �����	�� C*1�:  

�;����$�� ����!�� C�*�O� G�� 3P	�$� (G�� ��	 $��� 7� !�"� %��+$� 5��*. �
� /�*+�� ����$ :  

>; "� �
� C� $�� �
� /�*+�� ����$      ���6����� �����-�� ����8�� 72�@ ,� ��$���� )"� !�

����O��.  

L;              )�#��� �Q
�� 72@ ,� ���!�� 7���O�� ,��@D� )"� !�� �
� C� $�� �
� /�*+�� ����$ 

5�
���� �1����.  

M;                5�
$	 ��42 �� )�� )�-�8�� ,� ��	 $��� (�4*	 )"� !�"� ,� ��	 $�� �
� /�*+�� ����$ 

���6���.  

*;�+�4*�� ��E� �+�4*��� �4*�#�� ��E� �4*�#�� ���� !�"� ��	� $�� ,�	 9���$�� �
� /�*+�� .  

B; :���!$�� ��
�� 71�$ �$��� ����$�� ����!�� ���� !�"� C<���� * 	�� ��� ,�0$�:  

>;���1�� )���
 ��� ��. H�	$�"� G�-�$ �!�� 7�!�O� L���. .  

L;   $�. �!�� 7�!�O� L���.   ��6��$� %��8O� ��*#. �
� *���$ �$�� )"� !�"� *���$ �> M�

���6��� /����.  

M;��� !�"� I-�?$�� 72@ ,� ���� )�1-� ** $ �!�� 7�!�O� L���. .  

*;���� !�"� )"�8�� L
+$ 72@ ,� )2�6��� �	��+� �!�� 7�!�O� L���. .  
F;()"� !�"� 7�
8$� %1� �
� /�*+�� ����$ ����$�� ����!�� C�*�O� G�� 3P	�$� :  

>;)�!��#$�� H�� ,�	 �42 �� 5��*.� )"� !�"� C��#$ �
� /�*+�� ����$ .  

L;)"� !�"� �1�� �	 $ �$�� ��� ��� ���!$ �
� /�*+�� ����$ .  

M;�	����� )"� !�"� %1� �
� /�*+�� ����$ .  

*; )"� !�"� =	�$$ 5��*. �
� /�*+�� ����$ �1
�
�$�.  

J;����$�� ����!�� C�*�O� G�� 3P	�$� )"� !�2� �
�?$�� %��$�� �
� /�*+�� ����$ :  

>;/����� ��E� �1�� /����� ���6��� �
� K�$!�"� ������$�� �
� /�*+�� ����$ .  

L;                ��1	�-$ ,��� �$�� 5
$ ,� �1�� M��*�"� ,��� �$�� )"� !�"� *�*8$ �
� /�*+�� ����$ 

�)���*@$�"�� �� �+�� %��8O� �
� R�*��$�.  

M;,��@D�	� *�!��	 �1$42� �� )"� !�2� ������ 7�?$�� �
� /�*+�� .  

*;               ��	
���� )"�� !�"� �<*1$	 ,��@D� *��� *�!�� *�� )"� !�"� /��*. �
� /�*+�� ����$ 

/����� )"� !�"� 9�9 $�.  



www.manaraa.com

  ��'  

� 	$��� )��-�$��$�"�  

  

  
 � %*@$��           (������	�� C�*�> 3�+8$� )��-�$��$�"� ,� R�**� �����	
� G+�	�$ �� S8�	�

���:  

�;��*�� L � .         B;)����-� �� 7� �� .  

F;������ C# �� .        J;� -���� ���Q$�� .  

�;�64������ ���8�� .        N;9���$�� .          

';7�@$�� .          T;�$���� 7�?$�� .  

&;�#+�� .        �U;��� S�*8�� )��
� �	�-.       



www.manaraa.com

  ��T  

	�������� ������  

  

     ��� )��*O� ,� R�**� S8�	�� %*@$�� :       )������� (7-���� (��#@6 ��#� (/V��

   W��� 9��1-� (�����9!
$ *��6�� (��*��� (,��9!
$� (����$������Data Show  %2�4>� (

               7��!�> )2�-� ,�� X#�4� (���� )������ (��<��E )����+�� (%�� 3���>� (,��
$

#@$���6�	�� (/��	�� (�#.  



www.manaraa.com

  ��&  

�����	�� 3�	�$� ����9�� /*��� =�9�$  

  

	
�
���� ������ 	
�� �� ������ ����!�� ��� 

>;         ���8�� 72@ ,� 7� !�"� �
� C� $�� �
� /�*+�� 

����O�� ���6���� ����-��.  

B 

L;      �� ��
� C� $�� �
� /�*+��     ,���@D� )"�� !

         )�#���� ��Q
�� 72�@ ,�� ���!�� 7���O��

5�
���� �1����.  

B 

M;        ��	 $��� (�4*	 )"� !�"� ,� ��	 $�� �
� /�*+�� 

���6��� 5
$	 �42 �� )�� )�-�8�� ,�.  

B 

�;      ���	 $��� )"� !�"� %��+$� 5��*. 

�1��. 

*;        �4*�#�� ���� !�"� ��	� $�� ,�	 9���$�� �
� /�*+�� 

�+�4*�� ��E� �+�4*��� �4*�#�� ��E�. 

� 

>;���1�� )���
 ��� ��. H�	$�"� G�-�$ .  � 

L;         ��*#. �
� *���$ �$�� )"� !�"� *���$ �> M�$�. 

���6��� /���� ��6�$� %��8O�.  

B 

M ; )�1-� 7���$ �
� =-6� ��� !�"� I-�?$�� 

/** $��� ����.  

B 

B;���!$�� 7�1�$� )"� !�"� %�*@$��   

*;      ����� !�"� )"�8�� L
+$       ��	��+� ��
� =-6��

)2�6���. 

� 

>;        ��42 �� 5��*.� )"� !�"� C��#$ �
� /�*+�� 

)�!��#$�� H�� ,�	.  

� 

L;           ��1�� ��	 $ ��$�� ��� ��� ���!$ �
� /�*+�� 

)"� !�"�.  

B 

M;�	����� )"� !�"� %1� �
� /�*+�� .  B 

F;)"� !�"� 7�
8$� %1�   

*; !�"� =	�$$ 5��*. �
� /�*+�� �1
�
�$� )"�. B 

>;          ���6���� ��
� K��$!�"� ������$�� �
� /�*+�� 

/����� ��E� �1�� /�����.  

� 

L;        M��*�"� ,��� �$�� )"� !�"� *�*8$ �
� /�*+�� 

          ��
� R�*���$�� �1	�-$ ,��� �$�� 5
$ ,� �1��

)���*@$�"�� � ��+�� %��8O�.  

� 

M; �*+��        �1$42� �� )"� !�2� ������ 7�?$�� �
� /

,��@D�	� *�!��	.  

B 

J;)"� !�2� �
�?$�� %��$��   

*;           Y*�� �> *��!�� *�� )"� !�"� /��*. �
� /�*+�� 

        9��9 $� ��	
���� )"�� !�"� �<*1$	 ,��@D�

/����� )"� !�"�.  

 

F 

  
  



www.manaraa.com

  �BU  

 �	��*$�� �����	�� 3�	�$  

  

	
����� ���"��� #$� %� &�'�:  

�; � �+���� �
� 7�#8�� 7�!�> Y�4 ��*� ,� �����	�� 3�	�$SOS �,��1��� 7�1�$ 7-� .  

B;         7�!�> Y�4 ��. ��*�1�$ /���9	 S8�	�� %�4 SOS /      %������.� 7�!�O� �
� C� $
� *	�.

�����	�� 3�	�$ ���P> �1��	$� L-���� )���
 $��.  

F;       ,�$���-� ��. ��	��-$�� ����-��� %��+$	 S8�	�� %�4 :  ����-���)> (
	�         ��**� [)�J (

   ����-���� R2!�)L ( ��**� [
	�)�F (        �����*�� 3�	�$ ,� S8�	�� ,��$�� 5��� (R2!�

            =��- ���� �� ����6� ,��0�� (����-� 7� �� 7�!�O� �	0 ���1��� (70�> /��#	

!�O�� S8�	�� X#@ *4� (����-� 7� 7@�* 7J� ����-�
� *8���� %���� �� �+�4* )> (

�J�  
� �+�4*   ����-�)L(             )�����-� ��. L � > ����-��� %��+$	 R�0�> S8�	�� %�4� (

          ,� )!�?$ (����� )����-� S2P ��**� [
	 (/��Q# ����� $J;� 7�!�>  .  S8�	�� %�4�

    ��1� =�9�$	 R�0�>" ����-��� ��+� "         R����+� 7!� 7� ,��� S�8	 ����� ����-� 7��

+$�� ��� �
� S8�	�� ���� (��� � ��
- �������	�� 3�	�$ �
�� %��.  

   



www.manaraa.com

  �B�  

�	��*$�� �����	�� )���+�  
  
  
  

        �1+�	�$	 S8�	�� %�4 �$�� )���+
�� **� [
	BN ��+� (      �P2P �����	�� 3�	�$ 3�Q$�� *4� 

  ��+� 7� 3�	�$ 3�Q$��� R����	�> ,���+� =4��	 %��> �P2P� ��16J�  ��8��� �
� ��9�� �+�4* 

���$�� :  

; ���� ��*�1�$ 3<�4* 3	���� ��+
��  �� /��+��� ��$�	�� ��1��� � -�.  

; F�              ��+
� )��1� =	�> =4��	 S8�	�� 7	4 ,� 7�!�]� ��*+��� )���1��� �
� L��*$
� �+�4* 

*8����.  

; �����$�� ��$�	�� ��1���	 %1!�
�$� 3<�4* .  

� ��� !�"� ����
� ,�!���� ^��+�� �* 	��� �
	+�� ,�+�	�$�� ��. ���0. ���7�!�].



www.manaraa.com

  �BB  

 %��+$�����	��   

  

  

 ��2� ,� *�?$
�$����$�� )����-��	 S8�	�� %�4 *+� �����	�� 3�	�:  

>;               ,���<�9 ,����+�� ��	�$�� ^!��� %
� X#@$ �� H���$�*�� �
�8 ,� ,��P�	 ��� $�"� 

           ���$��  �8��� �
� ��9�� �	��*$�� �����	�� )���+� ,� )���+� �$� ���08 : ,���+�

 ��*	 ��         ������	�� ���1� �� ,���+�� (�����	�� C#$�� �� ,���+�� (�����	�� 3�	�$ �

%1<��V� %1$�82� ,� /*�!$�"� %$�.  

L;   Y*� ,�� )��1�
� 7�!�O� %1� ,� *�?$
� H* 	� 3�	�$�� ���P> �� 7�!�]� �
<�O� G�-�$ 

���� $�� 7� �� �� %1��$�$��� ����*�� )��*> ��	��-.  

M;  2� 7�-�$          )���+� ,� ��+� 7� 3�	�$ ,� ��1$�"� * 	 ����� )�8     3�
 $$ (������	��

����� $�� )����-��� �� %1
��!$ Y*�� ()��1��� �
� 7�!�O� 7 � *�*�	.  

  
  

  



www.manaraa.com

  �BF  

�*�1�$�� ��+
��  
  
  

)
����� :*/,/�--*  
  

�!�O�� L�*��� ,�	 �� /*�- �42� ���	 �� %1�� (R��*�1�$ _��+� ���O� ��+
�� * � 7

H*<���� �����	�� C�*�?	 %1!�� $ 5���� (��� !�"� ������ %�1!�	 7�!�O� C�� $�.  

.�
���� /�0��� 1��23:  

� 7�!�O�� L�*��� ,�	 �!�O� ,� �-�* 3�+8$.  

� S8�	��� 7�!�O� ,�	 C�� $
� �#�� ����.. 

� G$������ �����	�� ,� %� �� C*1�� *�*8$. 

� ���� )��*4 ,� ����	 /��� ����.��� !�"� ��. 

� �1	 %�9$�"� /���0� )���+
�� *������ ,��� �
� 3�!$"�. 

.�
���� /�0��� ��/��!4:  

�                7��!�O� %���> G��!� %�*+$ 7!� 7� ,� L
��� %P ,�� 7�!�]� G�!� %�*+$	 L�*��� %�+�

,��@D�.  

�              � 7�+� S�8 (G�� C*1��� G$����� S�8 ,� (�����	�� ,� /��� %�*+$	 L�*��� %�+� L�*��

      ,� ,��$� �����	�� ,?	 7�!�]�BN          )�6�4���� )�	��*�$ ,�0�$$ ��
- 7� (��
- 

%1�*� ��� !�"� ������ )��*4 ����$ )��
-�� H�� ,� C*1��� (L� �>�. 

�              ,?	 7�!�]� L�*��� 7�+� S�8 (��� !�"� ������ %�1!�� ��	� C�� $ %�*+$	 L�*��� %�+�

      *�!�� /�*4 �� ��� !�"� ������       (�1�� ��	 $��� (,��@D� )"� !��� G$"� !�� ��� � �
�

�1	 %�8$��� (�1	�	�> ��� �� . 

�                *��9� S�8 (��� !�"� ������ �
� L��*$�� *<��� ,� /�#$@� /���  ����`	 L�*��� %�+�

                  =�� C���$�� ��
� G$�*4 ,� *�9�� (�P�> G�!� %1� �
� *�!�� /�*4 ,� L��*$�� ���

  9�� (/��8�� )���Q0           ,� *�9�� (G1-��$ �$�� )2�6��� �1-��� �� *�!�� ���� � ,� *�

�����$-"� C4����� �� G$��!�. 



www.manaraa.com

  �BJ  

  
 %4� ��+
�� )�(  a���$�� :'/T/BUUF 

��
���� ����� :�1�� ��	 $��� )"� !�"� %��+$� 5��*..  
��� �� ����� :�-�� ���8�� 72@ ,� ��$���� )"� !�"� �
� C� $�� �
� /�*+�� ����O�� ���6���� ���)�(  

	����� 1��2��:  
�;7� !�2� ��-�����!�� W���O� � � ,> .  
B;7� !�2� ���!��� W���O� � � ,> .  

	
!
�����5�:  
�;��*�� L � .  

������ :/V��.  
  

6����� 6������ 

7���� 	����:    
 *�
� ��� R�*8�� R"� !�� 7P�:  

,98�� (C�@�� (L0Q��.  
 */V���� �� 5�!� L4��.  
 *         7�P�� ����� 5
��9 �
� G82$ �� L4��

� -�� ���Q$ G� %c*4� ��*��. 

 *��� !�"� ��*�� L 
� 7�!�O� W 	 d��$�.  
 *�� �� G$�� L4��e� /V��  
 *G<2�9 ,� � -�� ���Q$ �+
�  
  

)���+�4* (  

	
��8�� 	����:  
 *�� 7� !��	 G�� )� 6 G$�	@ R�!4�� ���$.  
 *          ���*�$�� 72�@ ,�� 7� !�"� ��� /*6 %f�4
)C� 0 (���$� (��4.(  

 *          %1$���*�+$ ,�� S�*�8
� 7��!�O� W 	 d��$�
�	@ �$�� ���� !�"� C4���
���� .  

 

 
 )�U3<�4* (  

8�� 	����	8��:  
 *         )"�� !�"� ,�� *8��	 � 6� ,� ��* 7P�

 ����$��)�6�*�� (,98�� (C�@�� (L0Q��.(  

 *          ���� !�"� ��*��� L� 
� 7��!�O� W 	 d��$�
C#��         *��-� ��. %11	�$ �$�� ����-�� %1$����8. 

)"� !�"�.  
)���+�4* (  

	������ 	���� :)��$�	(  
 *          7-��� (���*�+�� %���O� ��� 5�!� L4��

G6� $ ��� !�� C4�� �> ,� 5$�82�  

 
 

 )�3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �B�  

  
 %4� ��+
��)B(  a���$�� :�U/T/BUUF 

��
���� ����� :�+$� 5��*.�1�� ��	 $��� )"� !�"� %�.  
��� �� ����� : ����O�� ���6���� ����-�� ���8�� 72@ ,� ��$���� )"� !�"� �
� C� $�� �
� /�*+��)B(  

	����� 1��2��:  
�;���8� 7� !�"� 5�*� .  
B;��!��$ �!��� 7� !�"� 5�*� .  

��
!
�����5�:  
�;)����-� �� 7� �� .  
B;������ C# �� .  
������ :��#@6 ��#.  

6����� 6������ 

7���� 	����:  
 *��$�	�� ��1��� � -��� 

 *  �<���$� W��� � 7���!�O� W�� 	 d����$�
%1$�82�.  

)�3<�4* (  
	
��8�� 	����:  

 *          g�� $ )��� ��*�� 5
+� �� ��*� ,�� ����
h��� !�"� C4����  

 *         ��. *���O� ,� *�� 7� ��. =��$ ����-� 7�
��� !�"� C4����� �� G
+� �� ��*� ,�� ��.  

  * ,� ����-� 7� X@
$ ��6��� ��� %�$@ ��
��O����� !�"� C4����� ���P> �1$*��� �$�� ��.  

 
 )���+�4* (  

	8��8�� 	����:  
*        ����� !�� ����8 7�8$ /��# ����-�
� %*+$  .

       7�	4 7��8�� G�
� ,�� ���� ��� %P /��#�� 7�?$
      /��#�� H�� �0�8 �
� L$�$�� ����� /��#�� 

�1
	+$���h  

 *        /��#��� 7��8 ������> ����-� 7� 7��*$$
�0�� ���.  

 *         ��0�� ,�� �����+� S*8$� ����-� 7�
�1
	+$��� /��#��.  

)���+�4* (  

	������ 	���� :   
  R���� !�� R�+4�� ��>        ���� 3	�� ��� S*8$ (G$6� 
H2$ ���� C4����.  

        �+
$� L�
�� �� �� *��� 7�!�O� W 	 d��$�
,��@D� 7�!�O� ,� � -�� ���Q$.  

)�U3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �BN  

  
 %4� ��+
�� )F(  a���$�� :�J/T/BUUF 

��
���� ����� :�1�� ��	 $��� )"� !�"� %��+$� 5��*. �
� /�*+��.  
��� �� ����� : ,��@D� )"� !�� �
� C� $�� �
� /�*+��)�(  

	����� 1��2��:  
�;,��@D� )"� !�� �
� C� $� ,> .  
B;���!�� 7���O� �� ���#��� )"� !�"� �
� C� $� ,> .  

��
!
�����5�:  
�;)����-� �� 7� �� .  
B;��*�� L � .  

������ :��<��E )����+� (����$������ )����� (7-��.  
  

6����� 6������ 

7���� 	���� :������ #
8���� 	���  
 *   ����$�� )"� !�"� *8> �$@�)  (L0Q�� (,98��

  �6�*�� (/*� ��� (C�@��(     7�� !�"� ��� 7iP� (
R�$��# R2�P�$.  

 *7iPe� ���� 7� !�"� ����� �
� C� $.  

 *       ����$@�	 ,�����$��� 7��!�O� W 	 %�+�  *�8>  
        $���	 ,���@V 7�!�> d��$�� G
�P�$� )"� !�"� C�

G
�P�$ %$ ���� 7� !�"� �
�.  
 

 )�U3<�4* (  

	
��8�� 	����:  
 *      (����$�� ��+������ ����+��� ��. R�*�- =�$��

���EO� 5
$ G�� �	 $ ���� 7� !�"� %�� **8.  
 *,���@> ,�$���+� =� ��1��� H�� ���$$.  

 *     !�"� %�� 7�8 ����-��� ���6$$   ���� 7�$  G�� �	 
����+� 7�.  

 *G$���-� G�
� )+!$� �� ����-� 7� ��+� ,
 �.  
 

)���+�4* (  

	8��8�� 	����:  
 *����$�� ����$�������� )������� �� , �$.  
 *%�� 7� G�� �	 � ���� 7� !�"� **8.  

 *   � $
� 7�!�O� W 	 d��$�     ����� 7� !�"� �
� C
%�� 7� G�� �	 �.  

 

)���+�4* (  

	������ 	����) :��$�	(  
        %��O� �� �1$ �� �$�� )���EO� ,� ���E> �$@�

   �1	8�# �	 � �$��� (��0����    ,� � 7� !�� ,� 
   ���*�+�� ��
-�� �� 5<2�9 %��> �1<��Q� * $���

�!� 7� !�"� ,� R��	 �G.   

  
  
  
  
  

 )�3<�4* (  
  
  



www.manaraa.com

  �B'  

  

 %4� ��+
�� )J(  a���$��:�'/T/BUUF 
��
���� ����� :�1�� ��	 $��� )"� !�"� %��+$� 5��*. �
� /�*+��.  
��� �� ����� : ,��@D� )"� !�� �
� C� $�� �
� /�*+��)B.(  

�2��	����� 1�:  
�;G-��� ��	� $ 72@ ,� ,��@D� )"� !�� �
� C� $� .  
B;���!�� )������� �� ���0$��� ,��@D� )"� !�� �
� C� $� .  

	
!
�����5�:  
�;9���$�� .  

������ : (,��9!
$� W�� 9�1-� (��*��� (�$��	��data show�����9!
$ *��6�� (.  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
  *��$�	�� ��1��� � -���.  

 *  !�O� W 	 d��$�      7��P�$� ����EO� ��*?	 7�
G�� �	 $ ���� 7� !�"�.  

)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:  
 *        W� $�� ��$�� �����9!
$�� *��6��� �� , �$

5�
�.  
 *         ��� ,����� �
� C+� ���� X@6�� G-� 7�?$

       ���� X@6�� G-� 7�?$� (���P��� 7�O� *16���
S��P�� *16��� �� ������ �
� C+�.  

 *       ,� X�@6O� )"� !�� �
� C� $$ ,> 7��8
%1��-� )���	 $ 72@.  

 *        )"�� !�� ,�� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$�
�P��P�� �����9!
$�� *��6��� �� X�@6O�.  

 
 
 
 

)���+�4* (  

	8��8�� 	����:  
 *����$�� ���!�� )������� �� , �$:  
  *         %��4 ��*��� �1	8�#�� ���� !�"� ���8�� **8

�1���	.  

 *        ����� !�"� ����8�� 7�8 ����-� 7� ���6$$
�8�
�� %�� ���� ,��!
�.  

 *   ��+� ,
 �    L8�#� ���� !�"� ���8�� ����-���
�8�
��.  

 
)�U3<�4* (  

	������ 	����:  
 * 5�
� �10�� %$�� �$�� ��#�� �� , �$

)����	�� W�� 9�1- %�*@$��	.  
 */��# 7� G�� �	 $ ���� 7� !�"� ,�@.  
  
  

 *         ��1	 ��!
���� ��1��� �� ����-� 7� ���6$$
��9-�$�.  

 *         �����-��� G�$9-�> ��� ����-� 7� =-��$
Y�@O�.  

  
 

)�U3<�4* (  

	������ 	����) :	
�
�(  
        ��$@�� (��*�+�� %��O� �� R�����9!
$ R2�
�� =	�$

     ���� !�� ���8 ,� �	 � R�*16� G�� .  �� ��   5�
$ �
hR2�P�$ 5<2�9 ��. �1
+�$ C��� h���8��  

  
  
  
  

 )�3<�4* (  



www.manaraa.com

  �BT  

  

 %4� ��+
�� )�(  a���$�� :B�/T/BUUF 
��
���� ����� :�1�� ��	 $��� )"� !�"� %��+$� 5��*. �
� /�*+��.  
��� �� ����� :)"� !�"� ,� ��	 $�� �
� /�*+��)�.(  

	����� 1��2��:  
�;R��!� G$"� !�� ,� �	 � .  
B;� �	 � %����	 G$"� !�� ,.  
F;R��*�- G$"� !�� ,� �	 � .  

	
!
�����5�:  
� ;���*O� L �  .B ;� -���� ���Q$�� .  

������ :��0�	 3���> (,��
$ %24>.  

6����� 6������ 

7���� 	����:  

  *� � -�����$�	�� ��1��  
 *         *16���� ,�� S*�8$
� 7�!�"� W 	 d��$�

R2�P�$ ���� !�"� ���8�� ,�	��.  

)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:  

 *      �����$�� )"�� !�"� ,� *8�� �$@�)  (,9�8��

  �6�*�� (/*� ��� (L0Q��(      ���� g� $ 5�> L� (

hR��!� G�� �	 $ C�� (7� !�"�  

 *  O� W 	 d��$� " 7�!�    )"�� !�"� *8> ���$@

R��!� G�� ��	 $�� %P.  

 *G<2�9 ,� � -�� ���Q$ �+
$�  

)�U3<�4* (  

	8��8�� 	����:  

 *   ����P , �$" )"� !�"� �4��		 "   �@V R"� !�� �$@�

���O� ��1��� �� *�� ���� ��E.  

 *    �� *8> g� $ 5�> L�     ��	 $ C�� )"� !�"� H

R����- G��h  

 *   " 7�!�"� W 	 d��$�@�$    )"�� !�"� *8> ��

            G��� ��	 � %�P (����P�� ��1��� �� *�$ %� �$��

�� (R����-$G<2�9 ,� � -�� ���Q$ �+
.  

 

)�U3<�4* (  

	������ 	����:  

 *   �P��P /�� �4��	�� , �$ :     ���E ,� R"� !�� �$@�

    �� )*�� �$��     5�> L� (�P��P��� ����P�� ,�$�1���

%����	 G�� �	 $ C�� (7� !�"� ��� g� $h  

  

 *       )"�� !�"� *8> ���$@" 7�!�O� W 	 d��$�

          ��	 � %P �P��P��� ����P�� ,�$�1��� �� *�$ %� �$��

G<2�9 ,� � -�� ���Q$ �+
$�� %����	 �1��.  

)���+�4* (  

	������ 	����) :	
�
�(  

 *     �1$6� �$�� ���� !�"� )"�8�� Y*8. �$@� . ,�	

         g�� $ )�� ��*�� 5
+� �� )��* �$�� ����O�

���8�� 5
$.  

  

  

  

  

 )�3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �B&  

  

 %4� ��+
�� )N(  a���$�� :BJ/T/BUUF 
��
���� ����� :�1�� ��	 $��� )"� !�"� %��+$� 5��*..  
��� �� ����� : )"� !�"� ,� ��	 $�� �
� /�*+��)B.(  

	����� 1��2��:  
�;7� !�� 7� �
� �	$�$��� )�-�8�� �
� C� $� .  
B;)�-�8�� 5
$ R��8# =	6� .  

��
!
�����5�:  
�;�$���� 7�?$��  .B;� -���� ���Q$�� .  

������ :��#@6 ��#.  

6����� 6������ 

7���� 	����:  

  *��$�	�� ��1��� � -���.  
 *         ����8�� ,�� S*�8$
� 7�!�O� W 	 d��$�

���8�� 5
$ �� �6� ��� ����O�� ���� !�"�.  
)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:  
 *  7�?$"  )"�� !�"� �4��	 "      H��� *�8> ��$@�

      � �	$�$��� )�-�8�� �> �-�8�� ,�	 ()"� !�"��
 
R��8# R���	6. �1 	6$ C��� (���8�� 5
$.  

 *       ����$@�� �4��	�� 7�?$� 7�!�O� W 	 d��$�
         �> ��-�8�� ,��	�� (G�<2�9� G�2�.� (7� !�"�

�-�8��  � �	$�$��� )�
       C���� (7�� !�"� ���� 
�1 	6�.  

  *G<2�9 ,� � -�� ���Q$ �+
� .  
 )���+�4* (  

	8��8�� 	����:  
 *        ����� !�"� ����8�� ,�@ ����$�� /��#�� , �$

 /��#�� L8�#� .    � �	$�$��� )�-�8�� �� ���
 
hR��8# R���	6. �1 	6� C��� h���8�� H��  

  

 *   1$���*> ^!� )����-��� �*j$     ���1��� ��� �
�+	����.  

  
  

 )�U3<�4* (  

	������ 	����) :	
�
�(  
 *      ��� ��*�� 5�� ,�	��+�� X�@6O� *8> L4�� ,

        � ��	$�$��� �-�8�� �� ,�@ (7� !�� ���8 ��  ��
 
hR��8# R���	6. �1 	6� C��� h���8�� 5
$  

 

 

 

 )�3<�4* (  
  



www.manaraa.com

  �FU  

  

 %4� ��+
�� )'(  a���$�� :BT/T/BUUF 
��
���� ����� :�1�� ��	 $��� )"� !�"� %��+$� 5��*. �
� /�*+��.  
��� �� ����� :�#�� ��E� �4*�#�� )"� !�"� ,�	 9���$�� �
� /�*+���+�4*�� ��E� �+�4*��� �4*.  

	����� 1��2��:  
�;�4*�#�� ��E� �4*�#�� )"� !�"� ,�	 9���  .  
B;�+�4*�� ��E� �+�4*�� )"� !�"� ,�	 9���  .  

��
!
�����5�:  
�;���*O� L �  .B;���� C#� .  

������ :��6 "  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
  *��$�	�� ��1��� � -���.  

 *         ����8�� ,�� S*�8$
� 7�!�O� W 	 d��$�
�� !�"�        ��-�8��� G�� ,�	�+��� *8> ���	@ �$�� ��

R��8# R���	6. �1��	6. ��!��� �1�
� �	$�$���.  
)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:  
 *     %�P (G���� ����$ ,> ,�* G	8$ R�#@6 �$@�

G���$ 5�> ^��> �
� X@6�� 5�� ,� S*8$.  

 *       H��$@� ���� X@6�� ,� S*8$
� 7!� d��$�
G���� G�> ^��> �
� G�� S*8$��.  

 *       ��4�*#�� Y*�� 7��
8$	 �����-� 7� %�+$
"� !��          X@6��� ,�� S*�8$� ����� 7!��� )

G���� G�> W�$!���.  
 *,��@V X�@6> ,� S*8$
� �@V 7!� d��$�.  

 )BU�+�4* (  
	8��8�� 	����:  

 *,����$�� ,�!4���� ��. R�*�- =�$�� :  
 ; #��� 19���� : %�*+$ �� ����6�
� �
� L��

 )�	 �� �
� *�-� 72@� (G����- *8O �9� $��
 >*	� (G	��-	 ^
-� (*��8� G+�*# 7@* (��9 ��

k7�� )�#	 580�� %�$	� �
� .  
� �
� 7� !�� 7�hC4��
� L���  

        �
� �
� L-� ���� C4��
� L������ 7� !�"� ��
hH�1� ,>  

;  ���8�� 19���� :      L��E * 	 �!��� ,� ����> *��
       7�0� G+�*# �+$�� ��*��� ()���� S2P ��$��

G�� � " G�?� /*� � ,�*	 7�0� G
	�4.  
;hC4��
� L���� 7�0� 7� !�� 7�   
;       ���� C4��
� L������ 7� !�"� ��    ��
� L-�

hH�1� ,> 7�0�  

 * �
<�O� �
� �	�-l� 7�!�O� W 	 d��$�
/�������.  

  
  
  
  
  
  
  
 *� ^!�7�O� C4���� �+��.  

 
)��3<�4* (  

	������ 	����) :	
�
�(  
 *        ,�	��+��� *8> ���	@ ���� !�� ���8 ,� S*8$

C4��
� �1$	���� Y*� R�80�� 5��.  

   
  
  

 
 )�3<�4* (  



www.manaraa.com

  �F�  

  
 %4� ��+
�� )T( a���$�� :F�/T/BUUF 

��
���� ����� :���!$�� 7�1�$� )"� !�"� %�*@$��.  
��� �� ����� :H�	$�"� G�-�$���1�� )���
 ��� ��. .  

	����� 1��2��:  
�1���*.� ���1�� )���
 ��� ��. G��	$�� G�-�$ �� )"� !�"� ����> 5�*�.  

	
!
�����5�:  
�;9���$��  .B;������ C# �� .  

������ : W�� 9�1-Data show   
6����� 6������ 

7���� 	����:  
  *��$�	�� ��1��� � -���.  

 *         ����8�� ,�� S*�8$
� 7�!�O� W 	 d��$�
    ���	@ �$�� ���� !�"�     R�8�0�� G�� ,�	�+��� *8>
C4��
� �1$	���� Y*�.  

)�3<�4* (  
	
��8�� 	����:    

 *         ��6�6 ��
� /*��-���� C4����� �� , �$
W� ��.  

#��� 19����:  
 *    ����P ����� �
!� ,���.�     L�8$ ()����� 

8�� R���P� )��� .       )�����$ %���O� *8> ���� ��

        ������� ���. )	��� ()���
8�� W 	 ,���.
        I<�#�� ,����. )���$ /?-�� (%��
� R�*�* $��

C�@��	 )� 6� �1� ,���O� L�	�.  
>;hC�@��	 � 6$ ,���. 7 - ���� ��   

L;hC�@��	 ���� 6 * 	 ,���. )���  ����	   
M;h)��� ,> * 	 ,���. )
 � ����   
�����8�� 19��:  
 *      ̂ ���@�� C#��� �� L��� *�8� .  �*��E

        G�����> 9�-�`	 %�+� >*	� ()�	�� H�-$�	 G$��*�
        7����$� * $��� >*	� (G�	2� d9�� ��*��$�"�

 Q�� %� �*        ����$� (G��> =� S�*8�� 7*�	$� ��
         (*��8> G�
��9 ,�	� G��	 )��* �$�� /�-�6���
          >*�	� /�-�6���� �*	 �� L	��� ,�� G�> 5�*?�

�L����	 � 6.  
          ���� ����	 hL����	 � 6� R�*�8� 7 - ���� ��
     *� 	 *�8� 7 � ���� hL����	 H�� 6 * 	 R�*�8�

hL����	 H�� 6  
:��8�� 19����:  

 *        *��1- ���$ (^*���� C#�� �� L��� *�1-
        5���	��� ,�0�� �16 �� H���!� G����$ 7	4
         7����$� R�*��+� ,��
�� " ,���� ���+!�� G����-

 �- %� �   *�*6�� ,98��	 � 6� (*.    7 - ���� �� 
          *� 	 *��1- ���� ����	 h,98��	 � 6� R�*�1-
           *� 	 *��1- G�
 �  ���� �� h,98��	 H�� 6

h,98��	 H�� 6  
  

 *       )"j���$�� ,� �	�-l� 7�!�O� W 	 d��$�
�P2P��.  

 *            ,�� ��	�-�� ��� 7�!� ,�� �P�> 5��6�
)"j��$��.  

   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 *7�O� C4���� �+��� ^!�	.  
  
  
  
  
  
  
  
  
 *7�O� C4���� �+��� ^!�	.  
  
  
  
  
  
  
  



www.manaraa.com

  �FB  

;����� 19����:  
 *        G���#� *�� ()���� =�$ H��� 7!� 7��	

       ����$ (���O� �#8�� H��08� G$��*� ��.
         ��� ����6��� ^�*��� L
� ��� *4 G�> 7��	

�$ 7-@��	 � 6� >*	� (���*��� �+�*8 C� .  ���
        7��	 ��� ����	 h7-@��	 � 6� R2��	 7 - ����
        H�� 6 * 	 7��	 7 � ���� h7-@��	 H�� 6 * 	

h7-@��	  
<����� 19����:  

         �6��  �� �� ,� ,�Q
	� ,�+�*# %���� *�8�
        ���*� ��. L����� ���4 %��O� *8> ��� ()����

    ������� 3
89$
� ��2���   (��!
$@��� L� �O�
        ����$ (��2��� ���*� �8� %����� ���P> ���

    G	��4> *8> C��9 *��� *�8�    * 	 ,���� ���� 
(����/*� ���	 � 6� >*	� .  

        ��� ����	 h/*� ���	 � 6� R�*�8� 7 - ���� ��
        * 	 *�8� 7 � ���� h/*� ���	 H�� 6 * 	 *�8�

h/*� ���	 H�� 6  
<����� 19����:  
  �� L��� *�8>      � �-�� %�� ��� (S��P�� C#�� 

        G4��� =� L��� (G$�� �@> H����� G����$ * 	
        %*�+�� /��� /���	� �� ����6�
� L 
��� ��.. 

         ,�8$�� %�� �� *Q�� %�� ,> ���$ /���	��� ���P>�
3
+��	 � 6� >*	� (G� * $�� %� ���� )��0�����.  

h3
+��	 � 6� *�8> 7 - ���� ��  
	6 * 	 *�8> ��� ����h3
+��	 H��   

h3
+��	 H�� 6 * 	 *�8> 7 � ����  
  

 *���P�� C4���� �+��� ^!�	.  
  
  
  
  
  
  
  
 *���P�� C4���� �+��� ^!�	.  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 *���P�� C4���� �+��� ^!�	.  
  
  
  
  
  
  
  
  

)F��+�4* (  
	������ 	����) :	
�
�(  

 *        R��!4�� 7-�� (��*�+�� %��O� �� 5�!� L4��
        ����� 7�� !�"� ����> R�80�� H�	@$ R���� !��
        �� ��1��� ���6O� ��. 5��	$�� G�-�$ �� G$�	@

5$<�	.  

 
 
 

 )�3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �FF  

  

 %4� ��+
��)&(  a���$�� :J/&/BUUF 
��
���� ����� :���!$�� 7�1�$� )"� !�"� %�*@$��.  
��� �� ����� :���6��� /���� ��6�$� %��8O� ��*#. �
� *���$ �$�� )"� !�"� *���$ �> M�$�..  

	����� 1��2��:  
,��@D� ,��� G�!� =0� ,>.  

	
!
�����5�:  
�;7�@$�� .  

������ :�6 ".  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
  *��$�	�� ��1��� � -���  

 *  	 d��$�        �<��$� ,�� S*�8$
� 7�!�O� W
1$�82�%       G��-�$ �� )"� !�"� /*<�!	 �+
 $��� 

��1��� ���6O� �8� ���!$��.  
)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:  
����$�� C4����� *8> �� 5�!� 7�@$:  

�;         ����P>� (/*��*- ���<��� �-��* )��$6� 
      ,>� (��*@$�� �1�> )!6$�� (�1	��-$� 5-��@

56E *4 =<�	��.  
>;hG	 � 6$ ���� 7� !�"� ��   

L;hH�@$$ ���� ���+�� ��   
M;          ���1� 5���@$� �� 7� !�"� ��� %��� C��

h���+��  
;����$�� C4����� =� �
<�O� H�� ���$ :  
B;        �1�� 5�	@� %��8 3�*# ,� ����� )�
$�� 

,���� * 	 7#� C�� G�?	.  
F;         )���0����� /*��� ��� 5$�2� )�
$�� 

         ��
�> ��
� 7#�8 R"��� R�	��� ,> ) ���
h� 6$ ����	 (��2�  

J;   +�*# ,> )�
� R�        ,��  R���	� R�Q
	� *+� 5�
7����.  

�;        R�#@6 )*��6 R2�� )�	�� ��. 5$*�� ���P> 
5��. ����	 >*	 R��P
�.  

N;        %������ *8> �� ������ �	-�� 5����$ ���P> 
5�� � �� 5�8$� R�<�6 )*��6.  

 *�
<�O� ,� �	�-l� 7�!�O� W 	 d��$�.  
 *         7�j���� ��
� �	�-l� L��� ,� �P�> 5��6�

    �	 ���8 ��*�� *8����       5�
$ 7��8 ��	
��� ,�
)�	�-��.  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
   
  
   
  
   

)BU�+�4* (  

	8��8�� 	����:   
����$�� C4����� ��. R�*�- =�$��:  

�;      S���P�� C#�� �� L��� 3���  .  C6�$��
        *�4 ������ G���#� ,> �#�!
� G-��@ *��
         7��?� " HV�� (�
� G+�*# G�� L�$4�� (3��

 �� R�<�6         �� �4 �
� G� Y�$6�� (S*8 �� G� ��
R���#�� Y�
8�� ,�.  

 *hC4���� ��� �8� � 6$ ����	  
 *3��� ,��� 5�!� =0.h� 6$ ����	   
 *�
� ,��� 5�!� =0.h� 6$ ����	   

hC4���� ��� �
� ���*#$ �$�� %��8O� ��  

 *C4����� 7�8 ����-��� ���6$$.  
 *G�
� )+!$� �� ����-��� ��+� ,
 �G$���-� .  
 *�1$2��9 ,� � -�� ���Q$ ����-��� �+
$$.  
  
  
  
  
  
  
  



www.manaraa.com

  �FJ  

B;        ���*� ��. L����� %��� G+�*#� *�8� ��4 
   		8��� L� �O� ������� ��2��� %1� � .  ����P>�

      )8�-� *�8� 3
89$ (L� �O� H�1� %1$�����
        G�> ". (*�8� G+�*# /*���� %��� *��?� (G4��

*#4 ,�* ,� *�8� %*4 �
� ^�*.  
hC4���� ��� �8� � 6$ ����	  

*�8� ,��� 5�!� =0.h� 6$ ����	   
%��� ,��� 5�!� =0.h� 6$ ����	   

hC4���� ��� 7�8 ���*#$ �$�� %��8O� ��  

 *7�O� C4���� �+��� ^!�	  
  
  
  
  
  
  
  

)���+�4* (  
	������ 	����) :	
�
�(    

 *         5�� ,�	�+��� ,� ,��P� ,�	 S*8 R�!4�� ���
�1�� 7� � 6�C
$@� 7� !��	 .  

 *         5�!� =0$ ,> * 	 ��1�� 7�  ���6� C#
�1�� *8�� 7� ,����.  

  

  
  
  
  

 )�3<�4* (  
  



www.manaraa.com

  �F�  

  

 %4� ��+
�� )�U(  a���$�� :'/&/BUUF 
��
���� ����� :�!$�� 7�1�$� )"� !�"� %�*@$����.  
��� �� ����� :���6��� /���� ����$� %��8O� ��*#. �
� *���$ �$�� )"� !�"� *���$ �> M�$�..  

	����� 1��2��:  
�;,��@D� ,��� G�!� =0� ,> .  
B;� 4�� 7�6	 �1#<�#@� ���6��� �
� C� $�� .  

��
!
�����5�:  
�;��*�� L �  .B;7�@$�� .  

������ :��6 ".  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
  *��$�	�� ��1��� � -���  

 *      ��� !�"� C4���� �����	 7�!�O� W 	 d��$�
    1�� ,�	�+��� X�@6O� ���6� C#��%   ,> * 	 

%1�� *8�� 7� ,��� G�!� =0�.  
)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:    
        (����$�� C4����� ,� C4�� 7� ��. R�*�- =�$��

G�
$ �$�� �
<�O� ,� L-> %P:  
�;  �� /9�8       =� L�� (^*���� C#�� �� L�

       R"���	� R�#��4 Y�$6�� (3���� ��. �j� G
��9
        /*��*-�� ��0���� =�� R��6�$� H� 6 X4� .

           (G��> G���. )��� (G��9�� ��. *�� ��*���
         � 6�� (H� �6 �#�4� G�	2� �
� G$*+$���
        )��*� (%$6���� m��#���	 >*�	� (L0Q��	
         �����6�� K��-� (G��> =� ���2� /�-�6�

	 )>*	����	��.  
h� 6$ ����	 /9�8 ,��� 5�!� =0  

hC�#$�� ,�8> *4 /9�8 ,> *+$ $ 7�  
h7�*	�� C�#$�� �� C�#$�� ,�8� %� ��.  

B;          �0�8� (^���@�� C#�� �� L��� *�9  
       �#8 �� 5��6� ,> L
��� (����$��	 G���*
        ,��� (����$���	 G 	#> =���� (��	� �� �Q
��

      *� � %
� (,98��	 � 6� (G
��-$ %
 ���   =���� 
       %*��� )�#�� %�9$��� )����� �PV� (G 	#�
       X#�8�� �� ��!#�� )�64����� �� ����6���

(����$��  
h� 6$ ����	 *�9 ,��� 5�!� =0  

hC�#$�� ,�8> *4 *�9 ,> *+$ $ 7�  
h7�*	�� C�#$�� �� C�#$�� ,�8� %� ��.  

F;         ����P> ��� (=	���� C#�� �� L��� %��> 
   ��� )��0����� ,�8$�" H��08$   (R�*E *+ �� �

         (���0����� 7<������ ,� *�* �� 78 =�$�� %�
         9����$�� =�$��� %��� (*�*6�� C�@��	 � 6�

%��
� L��� G	$� 5�$�.  
��> ,��� 5�!� =0%h� 6$ ����	   

hC�#$�� ,�8> *4 %��> ,> *+$ $ 7�  
h7�*	�� C�#$�� �� C�#$�� ,�8� %� ��.  

 *%1� %*+��� C4���� 7�8 ����-��� ���6$$.  
 *    +!$� �� ����-��� ��+� ,
 �   G$���-� G�
� )

         ,�� �*# ���� 5�
��� �	���� �
� %�8�� 7�8
7�*	�� C4����� (5�
��� 7��	>.  

   
  
  
  
  
  
  
  
 *7�O� C4���� �+��� ^!�	  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 *���P�� C4���� �+��� ^!�	  
  
  
  
  
  
  

)BU�+�4* (  



www.manaraa.com

  �FN  

	8��8�� 	����:  
 *         ,� )�*� %P G	 %��+�� )*�> ��6 ,� S*8$

     � �$�� ��	
��� ���6�
� R�	�-$ 5��    ,> ,������ ,
��6�� ��1	 5���4 ,� �$�$.  

  
 *          ,?�	 =�4�$$ 5�O G	 )�4 ��6 ,� S*8$

/��� ,��$� 5���6�.  

 *      $�� ���6O� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$� �
�*���         ��$�� ��	
��� ���6�
� R�	�-$ �1	 %��+�� ,� 

 �$�$ ,> ,����� ,�.  
  
  
 *       �$�� ���6O� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$�

/��� ,��$� %����6� ,?	 %1 4�$� �1	 ����4  
)���+�4* (  

	������ 	����) :	
�
�(  
 *R�+	�� �1$>�4 �#4 ���$.  
 *          C�# %�P �#�+�� 7�	 ,��� 5�!� =0

5���6�.  
  

  
  
  

 )�3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �F'  

  
 %4� ��+
��)��( a���$�� :��/&/BUUF 

��
���� ����� :�����!$�� 7�1�$� )"� !�"� %�*@$.  
��� �� ����� :/** $��� ���� )�1-� 7���$ �
� =-6� ��� !�"� I-�?$��.  

	����� 1��2��:  
%��8O� ��*#. �� ��� !�"� I-�?$�� �P> � �.  

 	
!
�����5�:  
�;�$���� 7�?$�� .  

������ :��6 ".  

6����� 6������ 

7���� 	����:  

  *��$�	�� ��1��� � -���.  
 *    � %�*+$� 7�!�O� W 	 d��$�  %����6�� C#

          7��	 ,���� %1��!�> =0�� �#+�� /���4 * 	

�#+��.  

)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:  

 *    )�� R�!4�� ���$��  �� ���8	 G   S�8 �<�� ���� !

�� ��04 �� 5�>� ��*	. 5�� L
�.  

h��0+�� H�� H�-$ 5�>� ,�� C��  

h5�>� �� ���� !�"� 5$��8 )�P> 7�  

 *         (/*��- ����� !�� ���8	 G�� )�� R�!4�� ���$

         C�� (�� ��04 �� 5�>� ��*	. 5�� L
� S�8

h��0+�� H�� H�-$ 5�>� ,��  

h5�>� �� ���� !�"� 5$��8 )�P> 7�  

  *         %1$���8 C�#�� 7��!�O� W� 	 d��$�

���8�� H�� ,� )-$� �$�� %1<��V� ���� !�"�.  

   

  

  

 

 

 

 )BU�+�4* (  

	8��8�� 	����:  

 *        ����8> ��1	 )�*�#> C4��� ,� S*8$R� 

       5$��8 )�	
+$ L	�	 *8�� d�0�� H�-$ �!
$@�

���� !�"�.  

7�P�) :         *�8> �> 5�
��9 �> 5��*� ,� 5!4��

5� ,�	�+���.(  

 *       %1��8 )�	
+$ ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$�

 �!
$@� %��8> ,� �1�� �$� ��� ���� !�"�.  

 

 

 )���+�4* (  

	������ 	����) :	
�
�(  

 *    ��1$
4 ����j�!$ Y�@>� ���j�6$ R�����> L$��

        
� ��� ����� !�"� 5$��8 C# %P( 5�!�� �$ �

,�$��8��.  

  

  

  

 

 )�3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �FT  

  

 %4� ��+
��)�B( a���$�� :�J/&/BUUF 
��
���� ����� :���!$�� 7�1�$� )"� !�"� %�*@$��.  
��� �� ����� :
� =-6� ��� !�"� I-�?$��/** $��� ���� )�1-� 7���$ �.  

	����� 1��2��:  
%��8O� ��*#. �� ��� !�"� I-�?$�� �P> � � ,>.  

��
!
�����5�:  
�;9���$��  .B;7�@$��  .F;���8��  .  

������ :��6 ".  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
  *��$�	�� ��1��� � -���  

         %������> ,�� S*�8$
� 7�!�O� W 	 d��$�
       ����� !�"� %1$���8 C#�� ���j�!$��� ���j�6$��

/��	��� �
� �1$	�$��.  
%1<2�9 ,� � -���� ���Q$�� 7�!�O� �+
$�  .  

)�U3<�4* (  
	
��8�� 	����:  

�;         M��-9 ���� 7�!�O� ,� ����-� %9$ $ 
       /*��-���� ����P�� ���6O� W 	 �4��� /����
        7��!�O� ��4 (���!$�� ,� /�$� * 	� (�1
@�*	

/������ �4�� ,� d��$�"�.  
;  !�"� C#         7�	4 7��!�O� G	 � 6 ���� 7� 

h�4���� ���4 ��@$�  
;          *� 	 7��!�O� G	 � 6 ���� 7� !�"� C# 

���4 ��@$�%*� h�4����   
;           ,�� d��$�"� ���4 ��@$� �� %��� ���� ��  

h�4����  
B;          *�8> ��� 7��!�O� ,� ����-� )��4 

        7�#�8
� g�Q�� 7<��� %�*@$��  )���8$�"�
         � Y*�8. ��� �� !$�� )���2� �
�  *�����

        7��!�O� ��4 (���!$�� ,� /�$� * 	� (�����*��
7<����� H�� %�*@$�� %*�.  

        ��@$� 7	4 7�!�O� G	 � 6 ���� 7� !�"� C#
hgQ�� ���4  

    ���@$� * 	 7�!�O� G	 � 6 ���� 7� !�"� C#
hgQ�� ���4  

hgQ�� %*� ���4 ��@$� �� %��� ���� ��  
F;        3�*# /���9 7�!�O� ,� ����-� )��4  

        ���6�� R�*�+� ,��
�� ������ %� %1��� (W���
(%1+�*#� ��*�/���9�� /��� ��Q�. ����+� .  

        ��@$� 7	4 7�!�O� G	 � 6 ���� 7� !�"� C#
h/���9�� ���4  

    ���@$� * 	 7�!�O� G	 � 6 ���� 7� !�"� C#
h/���9�� %*� ���4  

h/���9�� %*� ���4 ��@$� �� %��� ���� ��  

 *�
<�O� ,� �	�-l� 7�!�O� W 	 d��$�.  
 *         7�j���� �
� �	�-�� �� 7!� ,� �P�> 5��6�

           5�
$ 7��8 ��	
��� ,��	 ���8 ��*�� *8����
)�	�-��.  

  
  
  
  
  
  
  
 *7�O� C4���� �+��� ^!�	  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  *���P�� C4���� �+��� ^!�	.  
  
  
  
  

 
)F��+�4* (  

  



www.manaraa.com

  �F&  

  

 %4� ��+
�� )�F(  a���$�� :�T/&/BUUF 
��
���� ����� :���!$�� 7�1�$� )"� !�"� %�*@$��.  
��� �� ����� :)2�6��� �	��+� �
� =-6� ���� !�"� )"�8�� L
+$.  

	����� 1��2��:  
�;���!$�� L
�$$ )��1� ��*> �� )"� !�"� ��* � � .  
B;j�!$��� ���j�6$�� ����O� �� )"� !�"� ��* � � ���.  

��
!
�����5�:  
�;���� $�� 7� ��  .B;���8��  .F;� -���� ���Q$�� .  

������ :��6 ".  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
 *       �1��#�8 ��� (�
�6� ,� ��� $ �
!�

%�
 �� /*�� �� )�-�*�� 74> �
�.  
 *       *4 ���j�!$ Y�@>� ���j�6$ R�����> L$��

�
!��� H�� ���!$ �
� ����$.  
  

 *      ���j�!$��� ���j�6$�� ����O� 7�8 ����-��� ���6$$
�
!��� H�� ���!$ �
� ����$ *4 �$�� .  

 *         G�$���-� G��
� )+!$� �� ����-��� ��+� ,
 �
� ����O� �	�$�	 %�+��/��	��� �
.  

 *)����-��� �4�	 ,� � -�� ���Q$ ����-��� �+
$$.  
)BU�+�4* (  

	
��8�� 	����:  
 *       �	���� �1�> *+$ $ �$�� ���� !�"� ���8�� ��

h����$�� )��1��� 9�-��  
) " *�* $�"��      ,�� S�8	�� (L # ,�8$

�>       7� 5� ,�+�*# ,�	 )P*8 /�-�6� L�	
       ,� �4�	 ��08$ (�!
$@� R�	�	�> %*+� ��1��

5+�*# *2�� *� � �1��*+$� *�����.(  
   

 *    !�"� ���8�� 7�8 ����-��� ���6$$   �	������� ���� 
��1� 7��.  

 *G$���-� G�
� )+!$� �� ����-��� ��+� ,
 �.  
 *       )�����-��� ,� � -���� ���Q$�� ����-��� �+
$$

Y�@O�.  
 

)B��+�4* (  

  



www.manaraa.com

  �JU  

  

 %4� ��+
�� )�J(  a���$�� :B�/&/BUUF 
��
���� ����� :)"� !�"� 7�
8$� %1� �
� /�*+�� :���� !�"� ��� ��� C��$.  
��� �� ����� :�#$ �
� /�*+��)�!��#$�� H�� ,�	 �42 �� 5��*.� )"� !�"� C�.  

	����� 1��2��:  
�;G��� �� 7� !�"� �
� C� $� .  
B;����$@� /*��4 3�� )"� !�"� C�#� .  

��
!
�����5�:  
�;9���$��  .B;���� $�� 7� �� .  

������ :��#@6 ��#.  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
 *        H��-�� ��#��� ,� R�**� L�*��� W� �

�!
$@� ���� !�� )"�8	.  
 *H�-��� H�� ,� G-� 7� ,���.  

 *      �4 L$�$ (H�-��� ���� � �	
��� W 	 d��$� ��<
/��	��� �
� )"� !�"�.  

  
 )�3<�4* (  

	
��8�� 	����:  
 *          H��� C��# %�P Y�@> /�� ��#�� 7�?$

�1��	 G	�6$
� R� 	$ ��#��.  

 *       ��+� %*+� (��1��� H�� �� )����-��� ���6$$
         ��+
$$� (�����-��� G��
� )+!$� �� ����-���

� ,� � -�� ���Q$ ����-���Y�@O� )����-��.  
)���+�4* (  

8��8�� 	����	:  
 *        **�8� �
� ��� ,����$� ,��� !�� 7�	 7�?$

��1��	 C2$@"�� G	6�� G-�>:  
L�-���;L8��   
 7-@��–L����   

 M��9�"�–L0Q��   

 *��1��� H�� 9�-�. �� )����-��� ���6$$.  
 *       G$���-� G�
� )+!$� �� ����-��� ��+� %�+�

Y�@O� )����-��� ,� � -�� ���Q$ �+
$$�.  
  
  
  
  

)BU�+�4* (  

	������ 	����) :	
�
�(  
 *         ��
� /����$� ���<��P )"� !�� ,� S8	�

  %$ �� ���E ��1��	       G�-�> ,�	� (�P��P�� ��1���	 
2$@"�� G	6��C.  

  
  
  
  
  

 
)�3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �J�  

  
 %4� ��+
�� )��(  a���$�� :B�/&/BUUF 
��
���� ����� :)"� !�"� 7�
8$� %1� �
� /�*+�� :���� !�"� ��� ��� C��$  
��� �� ����� :)"� !�"� �1�� �	 $ �$�� ��� ��� ���!$ �
� /�*+��)�.(  

	����� 1��2��:  
)"� !�"� L�	�> 5�*�.  

��
!
�����5�:  
�; $�� 7� �� ���� .B;������ C# �� .  

������ :��6 ".  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
  *��$�	�� ��1��� � -���  

 *          �<��$� ,�� S*�8$
� 7��!�O� W� 	 d��$�
%1$�82�.  

)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:  
7� !�"� ���!$.  

 *       )"� !�"� ,� *8��	 G	 )� 6 R�!4�� ���$
����$��)      (�6��*�� (/*� ���� (L0Q�� (,98��

,98�� (C�@�� (L���� (�@!�� (9�9<�6"�.(  
 *         ���1	 � 6�$ 5�$
 - �$�� L�	�O� ����

h7� !�"�  

 *        *�8�� C4�� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$�
���� !�"� %1$��8 ,� ���j���� L�	�O� ����.  

  
  
  

 

 
 )BU4* �+�(  

	8��8�� 	����:  
 *       �1�� )�	@ C4��� ,� 5<2�9 %��> S*8$

�� R"� !��.  
 *         %�$ ����� 7�� !�"� L�	�> �
� C� $

G�� S*8$��.  

 *          C�4��� ,�� S*�8$
� 7��!�O� W 	 d��$�
����	@.  

 *��6$$        ,�
 �� 7�� !�"� L	� 7�8 ����-��� �
       (7�� !�"� ,� ���j���� L�	�O� ����-��� ��+�

%*+��� ���!$�� 7�8 )����-��� ���8$$�  
)���+�4* (  

�	������ 	��� :)��$�	(  
  *       ,�	��+��� 5��� � *8> H�	@ R�!4�� ���$

7� !�"� 5�� ��� (�� 7� !��	 G�2@ � 6.  
  

  
  

 
 )�3<�4*  (  

  



www.manaraa.com

  �JB  

  

 %4� ��+
��)�N(  a���$�� :BT/&/BUUF 
��
���� ����� :)"� !�"� 7�
8$� %1� �
� /�*+�� :���� !�"� ��� ��� C��$.  
��� �� ����� :� ��� ���!$ �
� /�*+��)"� !�"� �1�� �	 $ �$�� ��)B.(  

	����� 1��2��:  
,��@D� )"� !�� L�	�> 5�*�.  

 ��
!
�����5�:  
�;���� $�� 7� ��  .B;������ C# �� .  

������ :��#@6 ��#.  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
 *��$�	�� ��1��� � -���  

       �� 6 L�	�> ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$�
1��� � *8>%�� 7� !��	 .  

)�3<�4* (  
	
��8�� 	����:  

 *5�
� �10�� %$ �$�� ��#�� �� , �$.  
 *7� !�"� ��h/��#�� L8�# G	 � 6� ����   
 *  ,�@O�       /��#��� L8��# )
 - �$�� L�	�

7� !�"� 5��	 � 6�.  

 *       ��	 � ���� 7� !�"� 7�8 ����-��� ���6$$
/��#�� L8�# G��.  

 *        ����� 7�� !�"� %�� ����-��� ��+� ,
 �
      G��� �	 � ���� 7� !�"� ,� ���j���� L�	�O�

/��#�� L8�#.  
)�U3<�4* (  

	8��8�� 	����:  
 *        5�
� )�9� �$�� ���@�� )�4��	�� R�*�-  7�?$

       ��� �6� X�@6> ���	@ C4��� ,�0$$ �$���
/��� )"� !��	 �1��.  

*         )"�� !�"� H��� ,� ���j���� L�	�O� ,�@ 
�4��	 7� L��- �
� �1	$���.  

 * )�4��	�� ���*�	$  =-��$ S�8	      ��� ����-� 7� 
�1$
��9 G$	$�.  

 *�	�
���� ����!�� )��1��� ��!�$.  
  
 
 
 
 

 )���+�4* (  

	������ 	����:  
 *       5�
� )�9� �$�� ���@�� )�4��	�� R�*�- 7�?$

   	@ C4��� ,�0$$ �$���    ��� �6� X�@6> ���
/���  ��E )"� !��	 �1��.  

 *      )"� !�"� H�1	 �� 6
� �
�$8��� L�	�O� ,�@
�4��	 7� L��- �
� �1	$���.  

 * )�4��	�� ���*�	$  =-��$ S�8	      ��� ����-� 7� 
$	$�G�1$
��9   
  

 *�	�
���� ����!�� )��1��� ��!�$  
  

 
 
 
 
 

)��3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �JF  

  

 %4� ��+
��)�'(  a���$�� :B/�U/BUUF 
��
���� ����� :�"� 7�
8$� %1� �
� /�*+��)"� ! :���� !�"� ��� ��� C��$.  
��� �� ����� :�	����� )"� !�"� %1� �
� /�*+��)�.(  

	����� 1��2��:  
�;���� $��� ����O� )"� !�"� ,�	 9��� .  
B;���� $��� �	����� )"� !�"� ,�	 9��� .  
 
!
�����5���: => 9���$�� .B; ������ C# ��.  

������ :)"� !�"� X�4.  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
 *       ,����� $� ,��� !��	 G�� )� 6 R�!4�� ���$

*8�� X@6 H�-$.  
7�P� :H����� L8��  

 *        C�4���� ,�� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$�
���� $��� )"� !�"� ,��	� ��� !�"�.  

  
)�3<�4* (  

8�� 	����	
��:  
 *         5�*�� ,��	 ���� )"� !�"� X�4 �� 7�?$

����> )"� !�� =	�> ,� C�?$� �����.  
 *        ,�� *8�� 7�� ^�� ��� 7� !�"� %�� L$��

        ��� 5��� X#@��� ,����� �� )"� !�"� H��
)"� !�"� X�4.  

 *        ��
� ���$8� ���� )"� !�"� X�4 7�?$
         �8�# ,�� *�?$ %P (�1� ���� ��� )"� !�"�

-.5$	�.  

 *�	�
���� ����!�� )��1��� ��!�$.  
 
 
 
 
 
 
 

 )���+�4* (  

	8��8�� 	����:  
 *        (5�*�� ,�	 ���� )"� !�"� X�4 �� 7�?$

         ���� (*�8�� L��� 7� !�� ,� C�?$� �����
       C�?�$� �$�� ����O� )"� !�"�� 7j�!$�� 7� !��

�1��.  
 *      7� !�" ^�� ��� L����� 7� !�"� %�� L$��
�!$��        ��1�� C�?�$� ���� ����O� )"� !�"�� 7j

^�� ��� 7� !�"�.  
 *        (5�*�� ,�	 ���� )"� !�"� X�4 �� 7�?$

       *�?$ %P �8�8#�� )�	�-�� �
� ��$8� �����
5$	�-. ,�.  

 *    ��	��� )"� !�� �P2P =� ��1��� H�� ���$$
 (L8�� ��� Y�@>�d�0@��� (�����* ��.  

  

 *�	�
���� ����!�� )��1��� ��!�$.  
  
  
  
  
  

 
 
 
 
 
 

)���+�4* (  

������ 	����	) :	
�
�(  
 * ,�$��@ ,� R"�*- ,�� .  7�� !�� ����O� �� 

���>^�� ��� 7� !�"� ����P�� ��� �� .  
 * ,�$��@ ,� R"�*- ,�� .   7�� !�� ����O� ��

^�� � L��� 7� !�� ����P�� ��� (L���.  

 
 

 )�3<�4* (  



www.manaraa.com

  �JJ  

  
 %4� ��+
��)�T(  a���$�� :�/�U/BUUF 
��
���� ����� :)"� !�"� 7�
8$� %1� �
� /�*+��:���� !�"� ��� ��� C��$ .  
��� �� ����� : �	����� )"� !�"� %1� �
� /�*+��)B.(  

	����� 1��2��:  
����O� �1$"� !�� ��. �	����� )"� !�"� 7
8�.  

 ��
!
�����5�:  
�;���� $�� 7� ��  .B;������ C# �� .  

������ : (/��	����6�	�.  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
  *��$�	�� ��1��� � -��� 

 *    �	
��� W 	 d��$�    ��1$�� �$�� 7��*-�� W� �
�1��.  

)�U3<�4* (  

	
��8�� 	����:  
 *�	��� )"� !��	 ��<�4 ,��.  
 *R�	���� H��� �� L�*��� C�0�  

 *      �1
�-�$� )"� !�"� K��$4�	 �	
��� W 	 d��$�
/��	��� �
�.  

)���+�4* (  

	8��8�� 	����:  
 * � �
�  7        H��� *�8> ���$@$ ,> ����-�

       )"�� !�"� ���. �1
�
8$	 %�+$� ()"� !�"�
�1�� ,��$$ �$�� ����O�.  

 *  �-�� ����-��� ���6$$       ���+� ,
 � %P ��1��� 9
G$���-� G��. )1$�� �� ����-���.  

 
)���+�4* (  

	������ 	����) :	
�
�(  
 *      R2�
�� ��*�+�� %��O� �� =	�$  o(������9!
$

       )��#@6�� Y*8. G	 � 6$ R� �+� G�� �$@��
 L��� 7� !��	.  �� 7
8 �    G$����� ��. 7� !�"� 

����O�.  
  

 

 

 

 

 
)�3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �J�  

  
 %4� ��+
��)�&( a���$�� :&/�U/BUUF 

��
���� ����� :)"� !�"� 7�
8$� %1� �
� /�*+�� :���� !�"� ��� ��� C��$.  
��� �� ����� : =	�$$ 5��*. �
� /�*+�� �1
�
�$� )"� !�"�)�.(  

	����� 1��2��:  
,� � L�$�$� 3�� �� S�*8�� ��. 7��$ �$�� )"� !�"� 5�*�.  

 ��
!
�����5�:  
�;���� $�� 7� ��  .B;���8��  

������  : (,��9!
$���*��.  
6����� 6������ 

	����7���� :  
  *��$�	�� ��1��� � -���  

 *        ��$�� *��6��� ,� S*8$��	 7�!�O� W 	 d��$�
%1� )���$.  

)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:  
 *    9!
$�� *��6���� �� , �$    ��$�� ������

*��6� ���@ ��**�� 5�
� W� $�.  
 *     )��#@6�� )"� !�� )���$ C�� g4��

�����9!
$�� *��6��� ,� *16� 7� ��.  

 *      )��#@6�� )"� !�� ���$ 7�8 ����-��� ���6$$
�����9!
$�� *��6��� ��.  

 *G$���-� G�
� )+!$� �� ����-��� ��+� ,
 �.  
 *        )�����-��� ,� � -�� ���Q$ ����-� 7� �+
$$

Y�@O�.  
)F��+�4* (  

	8��8�� 	����) :	
�
�(  
 *       R������9!
$ R2�
�� ��*�+�� %��O� �� =	�$

  *16� G�� �$@��R�      ����$ ��!�� G�� �1� 
*16��� ��� �� )"� !�"�.  

 

 

 

 
 )�3<�4* (  

  



www.manaraa.com

  �JN  

  
 %4� ��+
�� )BU(  a���$�� :�B/�U/BUUF 

��
���� ����� :)"� !�"� 7�
8$� %1� �
� /�*+�� :���� !�"� ��� ��� C��$.  
��� �� ����� : �1
�
�$� )"� !�"� =	�$$ 5��*. �
� /�*+��)B.(  

	����� 1��2��:  
,�!
$@� ,��� !�� ,�	 =+$ �$�� S�*8O� 5�*�.  

 ��
!
�����5�:  
�;���� $�� 7� ��  .B;� -���� ���Q$��  

������ :��6 ".  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
  *��$�	�� ��1��� � -���  

 *       ���$ ��!�� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$�
����9!
$�� *16��� �� )"� !�"�.  

)�3<�4* (  

	
��8�� 	����:    
       �$�� )�4��	�� �
� �	�$���� C4����� R�*�- >�4�

   /�6� ��**�� 5�*� ,�	 .    �� �#+�� 7�	 �	$@�
,�!
$@� ,��� !�� �1�� *8�� 7�.  

,��� !�"� ,�	 S*8 ���� ��6�� �$�$��.  
 * )�4��	�� ���*�	$  =-��$ S�8	     �����-� 7� 

�1$
��9 G$	$� ��.  

 *        G�$�	@ ,�� S*�8$
� 7�!�O� W 	 d��$� 
���� !�"�.  

 

 

 
)�3<�4* (  

	8��8�� 	���� :  
 *�� R"� !�� G�� )�	@ R�!4�� ���$.  
 *         ����8 ���. ����� !�"� 5$��8 )��8$ C��

hY�@> ���� !��  

 * ��-��� ���6$$        ,�� ����� ��6��� 7�8 ��
�4��	 7� �� ,��� !�"� ,�	 GP�*8 ,�����.  

 *          ,�� ����� ��6��� ����-� 7� ��+� L$��
,��� !�"� ,�	 GP�*8 7�$8���.  

 *        ����Q$�� %*�+$� ��1$�4��	 )����-��� 7*�	$$
W 	�� �10 	� � -����.  

 
 )F��+�4* (  

  



www.manaraa.com

  �J'  

  
 %4� ��+
�� )B�(  a���$�� :�N/�U/BUUF 

��
���� ����� :��� ���� ��� !�"� ����� 9�9 $� )"� !�2� �
�?$�� %��$�� �
� /�*+��.  
��� �� ����� :/����� ��E� /����� ���6��� �
� K�$!�"� �
� /�*+��.  

��2��	����� 1:  
�;����� ��E� ����� 7� !�"� ���� ���� ���!$�� .  
B;/����� ��E )"� !�"� 7	+$ .  
 ��
!
�����5�:  
�;�$���� 7�?$��  .B;���� $�� 7� ��.  F;�#+�� .  

������ :7�!�]� �##@��� *-�� �
-� ,� �#4.  
6����� 6������ 

7���� 	����:  
 *G$�	@ R���� R���� !�� R�!4�� ���$.  
 *        ��1� 5$6�� � * 	 5$*��� �$�� ����O� �� ���

C4����h  
 *Y�@> ����> ���0. L�*�
� ,���.  

 *       �����O� ,� S�*8
� 7�!�O� W 	 d��$�
)
$ �$����� !�"� C4���� .  

  *        �> /��� /��	��� �
� 7-�� d��$� 7� ,�
�P�>  .  

)�3<�4* (  
	
��8�� 	����:  

 *          ��� ��� (G$�	@ ��� ��E R���� !�� R�!4�� ���$
C4���� ��1$�� * 	 5$*��� �$�� ����O�h  

 *���O� ��1��� �� ��*O� ^!�.  
  

)�3<�4* (  
	8��8�� 	����:  

 *          ,�� ��-$���� �����O� �����-� �� �����
     /������ ��E )"� !�"�� /����� )"� !�"� .  ���

h��  
 * ���� 7�   ���0 �� 7� !�"� ,� C4�� ��@$� 5

����O� H��h  

,���j��� ,� �	�-��.  
 

 

 

 )�U3<�4* (  

	������ 	���� :  
  ����$�� �#+�� >�4� :     ����� ��� !�"� C4���� 7�?$

    C�4���� ���� ��
� C� $ (�#+�� 7�	 G6�� .
           ���1$�� *� 	 ����> ,� G�>� �� ��* ��� S*8$

��� !�"� C4����.  

 *,�$���!�� ,�$�1��� ,� �	�-��.  
 

 

 

)BU�+�4* (  

	������ 	����) :	
�
�:(  
        9��� ������9!
$�� ����	�� W 	� 5$*��6� ���P>

      �
�	�� �> 7�	�� G6�� ��� !�� C4�� �
� . C� $
        ��1$�� * 	 G$*��� �$�� ����O�� 7� !�"� ��� �
�

C4����.  

  
  
  
  

)�3<�4* (  
  
  
  



www.manaraa.com

  �JT  

 

�a���$� :�&/�U/BUUF  � %4� ��+
� )BB(   
���
���� ���� :$�� �
� /�*+����� ���� ��� !�"� ����� 9�9 $� )"� !�2� �
�?$�� %��.  
���� �� ���� :��1$*<�� �
� R�*��$�� �1	�-$ ,��� �$�� 5
$ ,� �1�� M��*�"� ,��� �$�� )"� !�"� *�*8$ �
� /�*+�  
�	����� 1��2�:  
� ; "� !�"� **8� ,>�1�� M��*�"� ,��� �$�� ).  
B ; $�� )"� !�"� **8� ,>�1	�-$ ,��� �.  
���
!
�����5:  
� ; ���8��  B ;�$���� 7�?$��    F ;�#+�� .  

������ :7�!�]� �##@��� *-�� �
-� ,� /��#4 X#4.  

�6�����  �6����  
 *� C4���� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$

 7�	�� )*��� �$�� ����O� ,�� 9!
$��� ��� !�"�
C4���� ��1$�� * 	.  

)� 3<�4*(  

��� 	���7��:  
  *����$�	�� ��1��� � -�.  

 *����!�� )��1��� 9�-�..  
  

 

 

 

 

)BU �+�4*(  

 

�	
��8�� 	���:  
 *$*�*6�� L0Q�� G�� )�	@ C4�� ,� S*8.  
�$�$ �$�� ��	
��� �<�$��� �)	 5	0E �
� 

h*�*6��  
 * 5	�-$  �
� )	$�$ �$�� ��	�-��� �<�$��� ��

h*�*6�� 5	0Q�  
 *$$ ��1��� H�� ������ !�� =�,,��@V  .���� :

*�*6�� ,98��� *�*6�� C�@��.  
� )����-�� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$

�� �
� ���8�
� ��*@$����8��-�9��� ���.  
 

)�� 3<�4*(  

�	8��8�� 	���:  
 *$ )� 6 R�$�4�> �������� 7� !��	 �1 .  
 * )�4 �$�� ���6O� �> )����-�� ,� S*8$

 �
� ���8�
� �1	7� !�"� ���.  
  
  
  
  

 

 

 )� 3<�4*(  

�	������ 	��� ):	
�
�(  
 *$7�!�O� �
� X#4 d9�  
�6��"�� :  

 *4L�*��� H**8� �#+�� ,� �9- /��� .  
 *��$��� �<� L$�$$ �$�� ��
*����� 7� !�"�  
�� h�#+��   
 *� 7�	�� L�-$ �� S*8� ,> ,��� ,�� ���

7� !�"� H��h  
  



www.manaraa.com

  �J&  

  
�a���$� :BF/�U/BUUF  � %4� ��+
�)BF(  

���
���� ���� :��� ���� ��� !�"� ����� 9�9 $� )"� !�2� �
�?$�� %��$�� �
� /�*+��.  
���� �� ���� :��"�	 ������ 7�?$�� �
� /�*+�!,��@D�	� *�!��	 �1$42� �� )"�   
�	����� 1��2�:  

)���� �
� )"� !�"� �P> �� 7�?$�.  
�	
!
�����5:  
� ; 7�?$���$���� .  

������ :�����9!
$ *��6� (��*�� (,��9!
$.  
�6�����  �6����  

 *� �$�� �<�$��� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$
 �<�$� ,�� �#+�� �� *����� 7� !�"� �
� )	$�$

� ��1� 7�	�� L�-$"7� !�.  
)�U 3<�4*(  

�7���� 	���:  
  *��$�	�� ��1��� � -���  

 *�$
� 7�!�O� W 	 d��$ C4���� ,� S*8
����!$ �
� H��P?$ �-�*� ��� !�"�% %1��
�� .  

 

 
)�� 3<�4*(  

�	
��8�� 	���:  
 *$R�+	�� G$�	@ R���� !�� R�!4�� ���  
�C4���� ��� K�0� �-�* �h   

 *�!$ �� C4���� ��P?$ �-�* ��
� ��� 5��� 5�
 h,��@D� =�  

$ ,� �	 $ %P *16��� 7�8 ����-� 7� ���6$
�1�>�.  

)�� 3<�4*(  

�	8��8�� 	���:  
 *$ Y*� c,�	� (���$�� ����9!
$�� *16��� 7�?

W�� ��� C4��
� 7� �O� �	����  

  
  

 
 )� 3<�4*(  

�	������ 	���) :	
�
�(  
 *� 7-�� (��*�+�� %��O� �� 5�!� L4�

�� �> �
� 5$�82�4 ,� G6� $ ��� !�� C
5��
�� 5���!$ �
� H��P?$ S�8 .  

  



www.manaraa.com

  ��U  

  
�a���$� :BN/�U/BUUF  � %4� ��+
�)BJ(  

���
���� ���� :��� ���� ��� !�"� ����� 9�9 $� )"� !�2� �
�?$�� %��$�� �
� /�*+��.  
���� �� ���� :� 9�9 $� ��	
��� )"� !�"� �<*1$	 ,��@D� Y*� �> *�!�� *�� )"� !�"� /��*. �
� /�*+�

/����� )"� !�"�  
�	����� 1��2�:  
 ;  %�
 $)��
� �	�-��� S*8$�� 7!��� .  
�	
!
�����5:  
� ;)��
� �	�-��� S�*8��   

������ :��0�	 3���>� (%24>.  
�6�����  �6����  

 *� )���	 �� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$
 %��O� �� �1
�-�$ %$ �$�� ��	�-���� ��	
���

�+	����.  
)�U 3<�4*(  

�7���� 	���:  
  *$�	�� ��1��� � -�����.  

 *��- %�+� �$�� ����O� �	�$�	 7�!�O� =$��@ 
�
� %����$ *�� %1��		�(�	
��� C4  d��$��

 %1+�9�$ * 	 %����6� C#�� 7�!�O� W 	
3���]�.  

  
  

 )�� 3<�4*(  

�	
��8�� 	���:  
 *$��� !�� R�!4�� ���R��	
� R�G$�	@ .  
 *> ��1� 5���$ *�� 5��		 ��@� ��6 �> L$�

C4���� .  
 *)2�1��� �
� �� �1��� �> �4���� H�� 39� .  
 *h�4��
� 5+�9�$ * 	 � 6$ ����	  

 *��O� W 	 d��$! ,� S*8$
� 7�� C4���
 !�"���	�$�� �� ��?	 �1��*	$��� ��	
��� %�����>� �

 %10 	 ,� � -���� ���Q$�� ,�+
$�� (��	�-�.
W 	�� .  

)��3<�4* (  

�	8��8�� 	���:  
 *$C4�� ,� S*8 G$�	@ ��� ��E ��� !�� 

R�+	�� .  
 *>5�!�� �1$
4 ��	
� /��� 7�> L$� .  
 ��	�-�. /��!	 /��!�� H�� 7*	$���.  

  
 

 
)�3<�4* (  

�	������ 	��� ):	
�
�(  
� � 6$ ��*�	7� !�� L0Q��  ��6 ,� ,98�� �>

���� 3��� M��@ =+�$5 . �<*1$� 7 !$ ����
h�<���� ���� !�"� 5$��8  

  



www.manaraa.com

  ���  

  
����$�a :FU/�U/BUUF  � %4� ��+
�)B�(  

���
���� ���� : �
� /�*+����$�%���� ���� ��� !�"� ����� 9�9 $� )"� !�2� �
�?$�� .  
���� �� ���� :� �
� /�*+�. (��	
��� )"� !�"� �<*1$	 ,��@D�� *�!�� *�� )"� !�"� /��*

G
�8$ ��� (���	$ �> �Q��	� ����* �1�� /����� 9�9 $���� � ,�  .  
�	����� 1��2�:  
� ;>  ,�	
��� G$"� !�� ��*���
�6��� 78 L�
�> %�*@$��	  .  
B ;> ��1��� ��-�$��$�� %�*@$��	 ��	
��� G$"� !�� ��*� , .  
�	
!
�����5:  
� ;������ C# �� .  

������ :��6 ".  
�6�����  �6����  

 *� 7�!�O� W 	 d��$� ,� S*8$

���
$� %1$�-�$��$� ��*�� ���� !�"� %1$��8 C

 M��@ =+� (��6 ,� ,98��� L0Q��	 ,�� 6�
%1$���� 3���.  

)� 3<�4*(  

�7���� 	���:  
  *��$�	�� ��1��� � -���  

 *� )2�6��� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$
�1� �	8�#��� ���6���� %1$1-�� �$��.  

  
 )�� 3<�4*(  

�	
��8�� 	���:  
$�� 5$1-�� �
�6� ,� S*8 (������� 5$��8 

 � )� 616�� C�@��	 �* �> (*�*6�� ,98�� �> *�
*�*6�� L0Q��.  

 *$ �11-�� �$�� �
�6��� 7�8 ����-��� ���6$
�#+�� 7�	 .  

    *� ,
 � H�� 78 )���@ ����-� 7� ��+
/��	��� �
� �1	$��� �
�6��� .  

   
  
  

 )BU �+�4*( 

�	8��8�� 	���:  
 *$)2�6��� 78 �4��	 �� 7�? 5�
� ��9���� 

)���@ ^�@ ,� C�?�$$ �$��� .  
 *$ ,�0$$ �$��� (5�*� ,�	 �$�� �4��	�� �� 7�?

 �1	 G-�� C4���	**8 %P (�� �
�6� �1
� )���@ 
78  H���
�6��� �@ ,2�� 7 *�� �	�� ����4 .  
 *�@> ,�$�1� =� ��1��� H�� ���$$�,�.  

  
  

  
  

 )�� �+�4*(  

�	������ 	��� ):	
�
�(  
 *�� 7� �� )�4��	�� ,� ����-� L�*��� d9

�� �
�6� �1�� .  
 *�
�6��� 78 )���@ ,�	 .   

  
  



www.manaraa.com

  ��B  

 

�a���$� :B/��/BUUF  � %4� ��+
�)BN(  
���
���� ���� : �
� /�*+����$�%���� ���� ��� !�"� ����� 9�9 $� )"� !�2� �
�?$�� .  
���� �� ���� :�/��*. �
� /�*+� !�"� "�) � *�!�� *� ,��@D��	�<*1$  (��	
��� )"� !�"�

��� � ,� G
�8$ ��� (���	$ �> �Q��	� ����* �1�� /����� 9�9 $�.  
�	����� 1��2�:  
� ;� L0Q�� �	0 )���+$ �
� L�*$  
B ;� ,��@D� )"� !�� %�$ �$�� )���
��� 5�* .  
���
!
�����5:  
� ;  �$���� S�*8��  B ;� ��*�� L .    

������ :� ��E ��# (���
� �	 �Puzzells (�)�	 ��.  
�6�����  �6����  

 *� 78 )���@ I�0�$� 7�!�O� W 	 d��$
�
�6���.  

)� 3<�4*(  

�7���� 	���:  
  *��$�	�� ��1��� � -���  

 * ��$ )����-���4 ���Q$ %*+$� C4���� L
7�O� 7!�
� � -��.  

  
  
  

  
  
  
  
  
  

)BU* �+�4(  
 

�	
��8�� 	���:  
 *�=� L�*��� 3!$� (7�!�> �P2P � %1�� 7� 7P�


� G� X#@��� ��*������$�� �8��� :  
�7�O� 7!�� :���
� ��E ��# ,��
$ .  
����P�� 7!�� :�� 9�9!$���7�O� 7! .  
�S��P�� 7!�� :*� �	4����7�O� 7!��� 7 � *.  

 *	4���� ��1$�� * C S��P�� 7!��� S*8$� (
 ����-�
�8" �$�� 7 !�� *�*� 7�8�1.   

 *$ �	 �� ()�	 ���� ���	 =� ��1��� ��$
Puzzells9�Q�O� .  

 *�I<�#��� H�� %�*+$� �	
��� W 	 d��$  .  
 

 
)�� �+�4*(  

�	8��8�� 	���:  
4 �P�> G�� !�� ,��� �$8 7�O� 7!�
� I<�#� %*

R���*� .  
�Y�@> I<�#� ���0`	 L�*��� 7@*$.  

��-�� �	
��� W 	 d��$ 9��1��� H��.  
  
  

 ) � 4*3<�(  

�	������ 	��� ):	
�
�(  
 *��� )�> )�� �7!� �
� 7� $ C�� 7�O� 

h5$"� !�� G<*1$  
 *�	���� H��� �� ���0`	 L�*��� 7@*$��.o  
  



www.manaraa.com

  ��F  

 

�a���$� :N/��/BUUF  � %4� ��+
�)B'(  
���
���� ���� :��� ���� ��� !�"� ����� 9�9 $� )"� !�2� �
�?$�� %��$�� �
� /�*+��.  
� ������� �� :�,��@D�� *�!��	 �1$�42� �� )"� !�2� ������ 7�?$�� �
� /�*+� .  
���� 1��2��	�:  
� ; ��$���� GP�*�8> �� 7�?$� ,>.  
B ; �!$� G��
� �
� G$"� !�� �P> � � ,>�H� .  
���
!
�����5:  
� ; �$���� S�*8�� .B ;������ C# �� .  

������ : (/��	����6�	�.  
�6�����  �6����  

 *� �<�$� ,� S*8$
� 7�!�O� W 	 d��$
1$�82�% H��P?$ ��!��� ��� !�"� C4���� 7�8 

� %1��
�� %����!$ �
� 5�
�,��@D�.  
)�U 3<�4*(  

�7���� 	���:  
  *� -��� ��$�	�� ��1���  

 *�	$��� )���	 �� %�*+$� 7�!�O� W 	 d��$�� �1
 ,� ����-� �
� 7#8�� (/��	��� �
�

)���	 ��.  
  
  
  
  

  
)�� �+�4*(  

�	
��8�� 	���:  
 *> ()�0����� /*�� ,�8$�� ��*O %*+$ �	
��� *8

 ,�8$�"� ,� M�@E *j� %� G�O R���98 R�	0�
L-� ��� ,�8$�"� . **�� L����� ��� >*	

h� 4�$��� )���	 �� H�� �� �� ()���	�  
 * ��	�-�. Y�@> C4��� =� ��1��� H�� ���$$

��	
�� )3�*# ,�*+�,�8$�"�	 K�-��� (( (
7*�� ��E L�+ � W� $�� (/9<�- �
� 7�#8��(  

 *$	 ����-� 7� %�+�H��$ ���� C��#$�.  
  *� -�� ���Q$ �+
$$� G8�$+$ �� W� $.  

 
)BU �+�4*(  

�	8��8�� 	���:  
 */��	��� �
� �	�$���� )���	 �� C�#  

  
  
  

 )� 3<�4*(  

�	������ 	��� ):	
�
�(  
 *�� C4����� 7- 72@ 5 � S*8$ �$�� ���� !�"

 ��	
���� ��	�-��� )���	 �� 7-� %P (��*�+�� %��O�
 5��	 ��**�$ �$���5�!� ,�	.  

  



www.manaraa.com

  ���  

The Effect of A Training Program Based on (Mayer & 

Salovey) Theory on promoting Emotional Intelligence Abilities 

Among SOS Children in Jordan 

By  

Moawiia Abo Gazal 

Supervisor 

Prof. Mohamed Rimawi  

Abstract 

 

This study aimed at determining the effect of a training program 

based on (Mayer & salovey) theory on promoting emotional intelligence 

abilities among SOS children in Jordan; and whether that effect differs 

according to children’s gender or the interaction between group and 

gender. A sample of (54) children from Irbid ranging in age between 8-11 

years, were randomly divided into a control, and an experimental group. 

To achieve the goals of the study, a training program, consisting of (26) 

sessions was developed. It was refereed by a number of specialits in 

psychology, C&I, and fine arts. Each session lasted for 45 minutes and 

covered the four EI dimensions (Perception, Appraisal and Expression of 

emotions, Emotions facilitation of thinking, Understanding and 

Analyzing emotions, and Reflective regualtion of emotions). Application 

of the program lasted for (93) days. 

The researcher used a modified form of Sullivan emotional 

intelligence scale after ensuring face and Construct validity. Cronback 

Alpha coefficient was found to be (0.87; 0.69; 0.83; 0.74),  and (0.94) for 

face, stories, understanding, management subtests, and for the scale as a 

whole, ensuring internal consistency of the scale. 
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 Two Way ANCOVA revealed that the training program had a 

significant effect on children’s performance on total scores of the 

emotional intelligence scale due to the group, gender and the interaction 

between them. Moreover, two Way MANCOVA revealed that the 

training program had a significant effect on children’s performance on the 

three subtests of the scale (perception, understanding, and Managing 

emotions) due to the group variable. However, there were no significant 

differences on the subtests due to children’s gender, or the interaction 

between group and gender. The results were discussed in light of previous 

studies, and a number of recommendations were suggested. 
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